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بهدي النبي صلى الله عليه وسلم في قوله: "من على سيد الخلق محمد ابن عبد الله صادق الوعد الأمين. اهتداءا 

امعة جازان جهذا الصرح العلمي العظيم ل تقديرالشكر وال خالصفمن هنا أتقد م ب  ".لً يشكر الناس لً يشكر الله

 .ةعلمياللتحقيق أهدافي لي الفرصة  التي أتاحت

جامعة جازان الأستاذ الدكتور/ مرعي بن حسين القحطاني، وسعادة وكيل  رئيسمعالي لوالشكر موصول 
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ي من نمد  أالذي وعلى هذا البحث، لإشرافه ، أستاذ علم النفس بكلية التربية جامعة جازان، أحمد موسى حنتول

حثة هذا البحث، ولً تملك البا حتى أثمرقيقة دوتوجيهاته البنصائحه  ولم يد خر، وبذل قصارى جهده منابع علمه

 جزاه الله عني خير الجزاء. ،تدعو الله لسعادته بدوام الصحة والعافية، وبمزيد من التقدُّم والرقيأن  إلً
 

، يعلي محمد زكرالدكتور/ الأستاذ وسعادة ، حسن بن إدريس صميلي الدكتور/الأستاذ أشكر سعادة كما 

 يجعل ذلك في ميزان حسناتهما.أن  فهم أهل لسد خلله، راجية من اللهوفحص البحث، بمناقشة  التفضلهم
 

ه  من أمد ني ل وكأعضاء هيئة التدريس بقسم علم النفس  جميعل بفائق الشكر والتقدير والًحترامكما أتوج 

 بالعلم والمعرفة، التي مكنتني من المضي بخطى ثابتة في مسيرتي العلمية.
 

ا لتعاونهم  (كلية الطب) جامعة جازان طالبات لعينة البحث والتقديرالشكر  كلأتقدم بأن  لً يسعني إلً وأخيرا

 لأدوات البحث.واستجابتهم 
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 لدى طالبات جامعة جازانوعلاقتها بالصمود النفسي  النوموفوبيا
 شماخيالليلى مشهور  إعداد الباحثة:

 
 الملخص

 
قة بين العلا التحقق من طبيعةو ،مستوى النوموفوبيا تعرف علىإلى ال هدف البحث الحالي

درجة  من خلال ، والكشف عن إمكانية التنبؤ بدرجة النموموفوبياالنوموفوبيا والصمود النفسي
 ،المنهج الوصفي ولتحقيق أهداف البحث تم استخدام لدى طالبات جامعة جازان. النفسي الصمود

( طالبة من طالبات جامعة جازان تم اختيارهن بالطريقة 215حيث تكونت عينة البحث من )
تم استخدام مقياس النوموفوبيا وهـ، 1444للعام  الثالثالعشوائية البسيطة خلال الفصل الدراسي 

 SPSS وباستخدام برنامج (،2022 ،إعداد الشلاش)مقياس الصمود النفسي و (،)إعداد الباحثة
والًنحراف المعياري، ومعامل ارتباط  الحسابي باستخدام المتوسط إحصائياالمعالجة البيانات 

النتائج توصلت الباحثة إلى و .المتعدد بيرسون واختبار )ت( وتحليل التباين، وتحليل الًنحدار
جود و .لدى طالبات جامعة جازان (والدرجة الكلية بعادالأ)ارتفاع مستوى النوموفوبيا التالية: 

ي والدرجة الكلية( والصمود النفس بعادبين النوموفوبيا )الأ إحصائياادالة علاقة ارتباطية سالبة 
اؤل تفعد العد فقدان الشعور بالراحة وب  لدى طالبات جامعة جازان عدا ب   (والدرجة الكلية بعادالأ)

رجة دالنوموفوبيا من خلال درجة إمكانية التنبؤ ب .إحصائيااكانت العلاقة بينهما غير دالة  والتحدي
الصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان، حيث تسهم الدرجة الكلية للصمود النفسي بنسبة 

لقدرة على ( في التنبؤ بعدم ا%5.9( في التنبؤ بعدم القدرة على التواصل وتسهم بنسبة )2.5%)
( في التنبؤ بفقدان الترابط، وتسهم 6.1الوصول للمعلومات، بينما تسهم الكفاءة الشخصية بنسبة )%

( في التنبؤ بالدرجة الكلية %5.5( في التنبؤ بفقدان الشعور بالراحة وتسهم بنسبة )%2.6بنسبة )
 .للنوموفوبيا

 

 طالبات جامعة جازان –الصمود النفسي  – نوموفوبياال الكلمات المفتاحية:
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Abstract 
 

      The research aimed to recognize the level of Nomophobia ،and identify the 
relationship between Nomophobia and psychological resilience ،and the extent 
to which the degree of psychological resilience can be predicted through the 
degree of Nomophobia among female students of Jazan University. The 
research used the descriptive method ،the sample consisted of (215) female 
students of Jazan University ،Research scales: Nomophobia scale (Prepared by 
the researcher) ،and psychological resilience scale (Prepared by Al Shalash ،
2022) ،To process the data statistically ،the researcher used SPSS ،Arithmetic 
mean and standard deviation ،Pearson's correlation coefficient ،T's test ،analysis 
of variance, and multiple regression analysis. And the results: High level of 
Nomophobia (dimensions ،total degree) among female students of Jazan 
University. There is a statistically significant negative relationship between 
Nomophobia (dimensions ،total degree) and psychological resilience 
(dimensions ،total degree) except dimension the loss of comfort and optimism 
and challenge ،the relationship between them was not statistically significant. 
And we can predict the degree of psychological resilience Through the degree 
of Nomophobia among female students of Jazan University. The total degree of 
psychological resilience (2.5%) contributes to the prediction of inability to 
communicate and contributes (5.9%) to predicting the inability to access 
information ،while personal competence (6.1%) contributes to predicting loss of 
cohesion ،contributes (2.6%) to predict loss of comfort ،and contributes (5.5%) 
to predicting the total degree of nomophobia. 
 
 
Keywords: Nomophobia - psychological resilience - female students of Jazan 
University 
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لالفصــــل الأو  

"مدخل إلى البحث " 

 

  البحـــــثمقدمــة 

  البحــــثمشكلــة 

  البحــثأهــــداف 

  البحـــــثأهميــة 

  البحثمصطلحات 

  البحـــثحـــــدود 
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 الأولالفصل 

 لى البحثإمدخل 

 مقدمة:
منذ فجر الحضارة الإنسانية يصنع الإنسان أشياء تلبي احتياجاته والتي ساهمت في العصر 

واضحة  اثارا آحياء المختلفة، والتي تركت في جميع مجالًت ال وهائلاا  اسريعا  اوتطورا  االحالي تقدما 

يتكيف ن أ على بني البشر حيث يحتاج الإنسان إلى القوة والعزيمة والصمود والإرادة حتى يستطيع

ورات في طويتأقلم مع جميع التطورات والتغيرات والتغلب على التحديات المختلفة، وخاصة الت

حيث أصبحت لً غنى عنها في حياتنا اليومية وجزء لً  ،مجالًت التكنولوجيا )الأجهزة الذكية(

يتجزأ من حياة الإنسان وفي متناول جميع الفئات العمرية المختلفة حيث أدت كثرة استخدامها 

 .Nomophobiaمنها النوموفوبيا و عليها إلى ظهور الكثير من المشكلات والًعتماد

عتبر النوموفوبيا خوف غير مبرر ينتاب الفرد عندما لً يتمكن من استخدام هاتفه تحيث 

ع إلى و فقدان الوصول السريأ ،والتطبيقات التي يوفرها الهاتف الًستفادة من الإمكانيات أو ،النقال

 مكالمات مع الآخرين إجراءو عدم القدرة علـي أ ،الًتصالًتمن سوء تغطية شبكة  أو ،المعلومات

 (.2021، حفنيمما يسبب للفرد مشكلات نفسية واجتماعية وجسمية )

إلى اضطراب الخوف من فقدان  Nomophobiaترجمة مفهوم النوموفوبيا  توقد تم

الخوف المرضي من فقدان الهاتف الجوال و (،2018في دراسة الجاسر )جاء الهاتف المحمول كما 

اترجمتها  ت(، وتم2020سماعيل )دراسة آل مقبل وبني إ ذكرتكما  إلى رهاب فقدان الهاتف  أيضا

(، واستخدم المصطلح دون ترجمة في العديد من 2021خرون )آلب واالمحمول في دراسة ط

صادق ودراسة (، 2016والشريفين ) العمريودراسة (، 2015الشال )دراسة الدراسات منها 

(، 2019الحليمي )ودراسة (، 2019هبة محمد )ودراسة (، 2019علا محمد )ودراسة (، 2019)

(، 2020ري )البراشدية والظفودراسة (، 2020عبدالوارث )ودراسة (، 2019شكر )ودراسة 

ا لًختلاف الترجمات (، واستخدمت الباحثة المصطلح دون ترجمة نظرا 2020الحربي )ودراسة 

ي المصطلح فأن  ب أو رهاب بالإضافة إلىفي نظرتها للنوموفوبيا باعتباره مخاوف أو اضطرا

وهي فوبيا عدم وجود هاتف  No-Mobile-Phone-Phobiaاللغة الإنجليزية هو اختصار لـ 

من النوموفوبيا أما الصفة  يويشير إلى الشخص الذي يعان Nomophobeوالًسم منه هو ، محمول

 2014موفوبيا )، وتشير إلى الخصائص والسلوكيات المرتبطة بالنوNomophobicفهي 

،Yildirimت عربية رغم وجود ترجمات أصبحديد من الكلمات الأجنبية التي (. وذلك كما في الع

 لها.
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م، حيث ظهرت أول دراسة من مكتب البريد 2012بالنوموفوبيا عام  الًهتماموقد بدأ 

(، %64لدى البريطانيين بدرجة وصلت إلى ) البريطاني التي أسفرت عن وجود النوموفوبيا

اسات في الدرأن  ي ازدياد في البيئة الغربية إلًهذه الظاهرة فأن  وتوالت الدراسات بعد ذلك لتثبت

بة الجامعات ا بين طل، مما يستدعي البحث عن مدى انتشارها وتحديدا ةعد قليلالبيئة العربية لً زالت ت  

 (.2020)الحربي، 

على زيادة انتشار النوموفوبيا بين الشباب.  ةمؤكد MB et al. (2015)وجاءت دراسة 

( التي 2020)كما جاءت النوموفوبيا مرتبطة في الدراسات بمتغيرات مختلفة مثل دراسة الحربي 

كدت على أ( التي 2020) عبد العزيزبين النوموفوبيا والقلق، ودراسة  أشارت إلى وجود علاقة

عن  حيث يستدعي ذلك البحث أكثر النوموفوبيا وتنمية تقدير الذات.فاعلية البرنامج في خفض 

 يةيجابربما قد تكون لها صلة تساهم في هذه المشكلة ومن هذه المتغيرات الإ إيجابيةمتغيرات 

 الصمود النفسي.

ذا العلم هو هأن  حيث يجابيالصمود النفسي أحد البناءات الكبرى في علم النفس الإ يعتبرو

يعظم القوى الإنسانية باعتبارها قوى أصلية في الإنسان مقابل المنحنيات السائدة  المنحى الذي

والشائعة والتي تعظم القصور وأوجه الضعف الإنساني وهذا الًختلاف في الرؤى لً يتعارض مع 

 (.2010وحدة الهدف وهو تحقيق جودة الحياة )الأعسر، 

عد تمتع الفرد بالصمود النفسي من أهم الًستجابات العقلية الًنفعالية التي بدورها تمكن وي  

ا على مواجهة مع ضغوطات الحياة وتقلباتها مما يجعله قادرا  إيجابيالفرد من التكيف بشكل 

الضغوط بكفاءة وفاعلية من خلال التحلي بالعديد من السمات الشخصية المتمثلة في القدرة على 

 (.2014امل مع المواقف الصعبة والمشكلات والقدرة على الضبط والتحدي )صالح، التع

ة ل دراسثن المتغيرات المختلفة مك دراسات تناولت الصمود النفسي مع العديد موهنا

من الحكمة  صمود النفسي على كل  ل( التي أظهرت وجود تأثير موجب ل2014)وحليم  عبدالفتاح

 ( إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين الشفقة2017) عليوةدراسة كما أشارت ، وتقدير الذات

 .بالذات والصمود النفسي

بين متغيرات البحث والتي  ةا جامع Gundogan (2020  &Arpaciوجاءت دراسة )

 .معنوية وسلبية مع الصمود النفسي النوموفوبيا لها علاقةأن  توصلت نتائجها إلى

من المراحل العمرية التي تتعدد فيها المسؤوليات وتكثر تعتبر المرحلة الجامعية  كما أن

ناء ثأالتي يتعرض لها الطالب الجامعي حداث الجديدة غوط والتحديات نتيجة للمواقف والأالضفيها 

ا ولهذ ؛حلام والتطلعاتلأطلبة الجامعة لديهم الكثير من اأن   عنمراحل دراسته الجامعية فضلاا 

وية ساليب سلوكية غير سأفمنهم من يتخذ  ،جهة هذه التغيراتبة لمواتطلب منهم الًستجابة المناست
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ا لمقاومتها و الًنحراف، ومنهم من يستثمر مهاراته وخبراته السابقة ويعمل جاهدا أكالًستسلام 

 وهؤلًء هم من يتسمون بالصمود النفسي ،ومواجهتها ليعود بنفسه إلى حالة الهدوء والًتزان النفسي

 (.2019)علوان وعبد، 

ر بل أن الًمطلبة الجامعة وكثرة استخدامها، بين  بشكل كبيرالأجهزة الذكية انتشرت و

وازداد امتلاكها دون النظر إلى ، وعدم القدرة على مفارقة هذه الأجهزةوصل إلى حد الإدمان 

على مختلف أعمارهم وأجناسهم بين الطلبة الجامعين انتشارها واتسعت دائرة تأثيراتها، 

 (.2017، وإلياس)عمر  وتخصصاتهم

ل آ الدراسات ومنها دراسة أثبتتهلما  )كلية الطب( واهتمت الباحثة بالتخصصات العلمية

لدى  عاليأن مستوى النوموفوبيا  على (2021( ودراسة أبو شيبة )2020)وبني إسماعيل مقبل 

( عن ناثالإاختصت الباحثة الطالبات )كما طلبة التخصصات العلمية عن التخصصات الإنسانية، 

أن مستوى إلى  أشارت(، التي 2021الطلاب )الذكور( لما أثبتته الدراسات ومنها دراسة قدوري )

 على من الطلاب )الذكور(.أ( الإناثالنوموفوبيا عند الطالبات )

 ةالبحياة الط وأتت أهمية البحث في ظل التغيرات والتطورات السريعة في الحياة وخاصةا 

والتي  ،وتطورات خدمات الأجهزة الذكية وانتشارها ،وعقبات ،من تحديات هاهجايووما  ةالجامعي

لدى الباحثة الإحساس بالمشكلة من خلال اطلاعها  وتولد .ا في حياتنا اليوميةمهما  اجزءا  أصبحت

ة على دراس - حدود اطلاعها -لم تجد في  إنهاحيث  ،ل متغيرات البحثعلى الدراسات السابقة حو

هم ودراسة على ف ابيئة المحلية والذي يساعد جوهريا النوموفوبيا والصمود النفسي في الجمعت بين 

النوموفوبيا من منظور نفسي كظاهرة حديثة يمكن التنبؤ بها من خلال بعض المتغيرات النفسية 

كالصمود النفسي. لذا جاء البحث الحالي بهدف الكشف عن مستوى النوموفوبيا وعلاقة النوموفوبيا 

 صمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان.بال

 مشكلة البحث
ها في المراحل العمرية المختلفة وأتت بدور الأفرادانتشرت الأجهزة الذكية بشكل كبير بين 

لتساعد الإنسان في الكثير من أمور حياته، ولكن كثرة استخدامها والًعتماد عليها بشكل كبير أدى 

 MB et al. (2015)جاءت دراسة  إلى ظهور الكثير من الًضطرابات منها النوموفوبيا. حيث

ارتفاع نسبة انتشار النوموفوبيا بين الطلبة. مؤكدة على  (2020آل مقبل وبني إسماعيل )ودراسة 

( 2020ودراسة ) (،2018الجاسر )دراسة و ،Gezgin & Cakir( 2016كدت دراسة )أ في حين

Diaz et al.، انتشار النوموفوبيا لدى الإناث  مستوىأن  على (2021خرون )آلب واط دراسةو

 على من الذكور.أ
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وهو الصمود  يجابيةالباحثة أحد المتغيرات الإوفي محاولة لفهم هذا الًضطراب اختارت 

تتبلور مشكلة و النفسي لما له دور كبير وفعال في الوقاية النفسية من الًضطرابات النفسية المختلفة.

البحث الحالي في محاولة الكشف عن مستوى النموفوبيا والعلاقة بين النوموفوبيا والصمود النفسي 

ومن هنا فإن مشكلة البحث تتمثل في محاولة الإجابة على الأسئلة  ،لدى طالبات جامعة جازان

 التالية:

 ما مستوى النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان؟ .1

 بين النوموفوبيا والصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان؟ إحصائيااهل توجد علاقة دالة  .2

ي لدى طالبات جامعة الصمود النفسدرجة لنوموفوبيا من خلال درجة اهل يمكن التنبؤ ب .3

 جازان؟
 أهداف البحث

 :يسعى البحث إلى تحقيق الأهداف التالية

 مستوى النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان. التعرف على .1

 العلاقة بين النوموفوبيا والصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان.الكشف عن  .2

ت الصمود النفسي لدى طالبادرجة النوموفوبيا من خلال درجة التحقق من إمكانية التنبؤ ب .3

 جامعة جازان.

 أهمية البحث
 :: الأهمية النظريةأولاً 

 .يةوالًجتماعله أهمية في حياتنا النفسية  اعلميا  اموضوعا  تكمن أهمية البحث في تناوله .1

 د علمفي حدو -الدراسات العربية  ندرةوحداثة موضوع النوموفوبيا في البيئة العربية،  .2

 التي تناولت النوموفوبيا وعلاقتها بالصمود النفسي لدى طالبات الجامعة. - الباحثة

والصحة  في مجال علم النفس انسبيا  حديثةدة نظرية عن متغيرات المكتبة العلمية بفائ إثراء .3

لتي تؤثر االنفسية والمتمثلة في النوموفوبيا والصمود النفسي كونها من المفاهيم المعاصرة 

وذلك في حدود افق الشخصي والًجتماعي والأكاديمي والمهني، في جميع مجالًت التو

 اطلاع الباحثة.

ن هذه البحث تمهيد لإجراء المزيد من الدراسات النظرية والتطبيقية حول مفهوم وقد يك .4

الصمود النفسي وبشكل خاص حول تأصيل مفهوم النوموفوبيا بصورة شاملة لتحقيق 

 باحثين والمهتمين.لل الًستفادة
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 :ا: الأهمية التطبيقيةثانيً 

لطالبات  إرشاديةين عند تخطيط وتصميم برامج يقد تفيد نتائج البحث المرشدين النفس .1

 الجامعة حول مفهوم النوموفوبيا والصمود النفسي.

يب سالالألًتخاذ  ومراكز الًرشاد الطلابي الأكاديميينالوعي بمفهوم النوموفوبيا بين  .2

ثار من الأالطالبات مر الذي يساعد في حماية الأ ،النوموفوبياالمناسبة لمواجهة الوقائية 

 السلبية لهذه الظاهرة والحد من انتشارها.

نة خالية من المخاطر مآن يسعون إلى توفير بيئة تعليمية الذي الأكاديميينقد تفيد نتائج البحث  .3

 .طالباتللالنفسية 

 الًستفادة لباحثين منا مما يمكن ؛لجامعةمقياس النوموفوبيا لطالبات ابالمكتبة العلمية ثراء إ .4

 منه.
 مصطلحات البحث

 Nomophobiaنوموفوبيا: : الولاً أ

ينتج من الخوف من عدم القدرة  "نوع من أنواع الرهاب الحديثتعرف النوموفوبيا بأنها: 

على التواصل وفقدان جميع برامج التواصل التي توفرها الأجهزة الذكية، وعدم القدرة على 

 (.Yildirim, 2014) الوصول للمعلومات التي تتيحها الهواتف المحمولة"

الدرجة الكلية التي تحصل عليها طالبات الجامعة في مقياس  :اإجرائيً  النوموفوبيا وتعرف

 النوموفوبيا إعداد )الباحثة(.

 Psychological Resilienceصمود النفسي: ا: الثانيً 

عملية دينامية تنطوي على التفاعل بين " ( بأنه:2022)كما أشار الشلاش،  Olsonيرى 

من المخاطرة وعمليات الحماية الداخلية والخارجية للفرد، والتي تعمل على تعديل الآثار السلبية  كلاا 

 . "التي تتركها أحداث الحياة اليومية

الدرجة الكلية التي تحصل عليها طالبات الجامعة في مقياس  بأنه: ا فيعرفأما إجرائيً 

 (.2022 الشلاش،إعداد ) الصمود النفسي

 female students of Jazan Universityثالثاً: طالبات جامعة جازان: 

 يقصد بطالبات جامعة جازان في هذه البحث، طالبات كلية الطب بجامعة جازان.
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 حدود البحث
 وعلاقتها بالصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان النوموفوبيا: الحدود الموضوعية

 .الطبكلية طالبات : الحدود البشرية

  .جامعة جازان: الحدود المكانية

 هـ.1444عام الثالث من الدراسي الفصل : الحدود الزمانية
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 الفصل الثاني

 "أدبيات البحث"

 : الإطار النظريأولاً 

 نوموفبياالمحور الأول: ال. 

 صمود النفسيالمحور الثاني: ال. 

 .المحور الثالث: طالبات الجامعة 

 السابقة : الدراسات والبحوثثانياً

  النوموفوبياالمحور الأول: دراسات وبحوث تناولت 

  الصمود النفسيالمحور الثاني: دراسات وبحوث تناولت. 

 النموفوفوبيا  بين المحور الثالث: دراسات وبحوث جمعت

 والصمود النفسي.

 .التعقيب على الدراسات والبحوث السابقة 

 : فروض البحثثالثاً
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 الفصل الثاني 

 أدبيات البحث

 

 أولًا: الإطار النظري
در ا، وذلك من خلال الرجوع إلى المصي هذا الفصل الإطار النظري للبحثتناولت الباحثة ف     

طاعت است العلمية وغيرها من المراجع التي ، والأبحاثدراساتالأساسية والمتمثلة في الكتب، وال

 : النوموفوبيا، الصمودوقد اشتمل الإطار النظري على ثلاثة محاور وهي ،الباحثة الحصول عليها

 النفسي، طالبات الجامعة.
 نوموفوبياال -1

( اختصار ف المرضي من فقدان الهاتف الجوالالخو) ”Nomophobia“النوموفوبيا تعد 

وعدم قدرته  ،يشير إلى تعلق الفرد بالهاتف الجوال ، وهوNo – Mobile – Phone phobiaلـ 

يجعل هذا الفرد يعاني من هذا أن  ومن الممكن ،على السير بدونه في أغلب الأوقات والأماكن

ف الجوال والتفقد المستمر للهات إلى الشعور بالقلق والًرتباط الخوف ويعيش في معزل تام ويصل به

 (.2020 ،وبني إسماعيل آل مقبل) الآخرين القدرة على التواصل والتفاعل مع من عدم اخوفا 

النوموفوبيا تؤثر بشكل سلبي على شخصية الفرد أن  إلى Garcia, et al. (2020) أشارو

 ،واحترامه لذاته وشعوره بالقلق والإجهاد ويؤدي إلى العديد من المشكلات الصحية البدنية والعقلية

ؤثر عليه وتسبب له مشاكل نفسية وتغيرات جسدية وسلوكية ت افيواجه الفرد مشكلة صحية تؤثر سلبا 

 .لى أدائه في مختلف مجالًت الحياةبشكل كبير ع

أن ما ك تعتبر النوموفوبيا اضطراب القرن الحادي والعشرين الناتج عن التقنيات الجديدة،و

رط لخوف المفتحدث نتيجة ل؛ جية للعصر الرقمية عامة نموذرهاب النوموفوبيا هو مشكلة صحي

 (.2021 ،)عثمان من عدم الوصول إلى الهاتف المحمول

من أبرزها: اصطحاب  خلال مجموعة من المظاهر السلوكيةويظهر هذا الرهاب من 

 ن حتى داخل دورات المياه، وعدم الخروج من المنزل بدونه،مكا لهواتفهم المحمولة في أي الأفراد

 (.2021 ،عبد الرازق وآخرونالقلق من عدم وجود الهاتف معهم )وينتابهم شعور 

ب ا، حيث تعني الفوبيا الرهاب، وهي اضطراحديثا  ايعد مصطلح النوموفوبيا مصطلحا كما 

 من مواقف أو نشاطات معينة عند حدوثها أو مجرد التفكير فيها، نفسي، يعرف بأنه خوف متواصل

ديد من الرهاب أو الخوف المرضي الذي يصيب الفرد لمجرد التفكير نوع ج هيوالنوموفوبيا 
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والهلع الناجم من الوجود خارج نطاق تغطية الشبكة، ومن ثم  بضياع هاتفه النقَّال أو حتى نسيانه،

 (2022 ن،عثما)عدم القدرة على الًتصال أو استقبال الًتصالًت 

 نوموفوبيامفهوم ال 1-1

 مصطلح النوموفوبيا يتكون من ثلاث مقاطع هي:إلى أن  Yilidrim. (2014)أشار 

NO - Mobile Phone - Phobia  :والًسم منهNomophobi  وهو يشير إلى الشخص الذي
 Nomophobicيعاني من الخوف الشديد من فقد الجوال )الهاتف المحمول( أما الصفة منه فهي 

 وتستخدم لوصف الأعراض ذات الدلًلة التشخيصية لمن يعاني من النوموفوبيا كاضطراب. 

مجموعة من المؤشرات " :النوموفوبيا بأنها  Bragazi & Puente (2014وعرف )
واء نتيجة فقدان الهاتف المحمول، س الأفرادالسلوكية الدالة على ارتفاع نسبة الشعور بالخوف لدى 

عدم اتصاله بالشبكة أو فقدان شحنه مما يسبب للفرد حالة من عدم الًرتياح  يان أوكان الفقدان بالنس
 ."الآخرينوالخوف من فقدان الًتصال ب جوالًنزعاوالقلق 

"حالة تشير إلى مشاعر عدم الًرتياح النوموفوبيا   Kaure & Sharma (2016)عرف وي

 و الًتصال بالهاتف المحمول"أناتجة من عدم القدرة على الوصول والقلق والعصبية والًندفاع 

عبارة عن مجموعة المؤشرات : "( النوموفوبيا بأنها2020الوارث )عرف عبد كما 
اصل وسيلة تو أيأو السلوكية التي تدل على الرهاب الناتج عن فقدان أو عدم وجود الهاتف النقال 

حالة من عدم مما قد يؤدي إلى  ؛عن العمل والًتصال أو تعطله، سواء بنسيانه ى،افتراضية أخر
 (.244)ص."والعصبية الًرتياح والقلق

فقدان الراحة ومظهر من  :النوموفوبيا بأنها Megawer & Agaga (2021)عرف و
يكون معه طوال الوقت، أن  مظاهر القلق نتيجة لعدم وجود الهاتف الذكي الذي اعتاد الشخص

ن م الآخرين مات، والخوف من فقدان التواصل معبالشبكة أو المعلو والخوف من فقدان الًتصال
 (.1. )ص.خلال الهاتف الذكي

 الأعراضفي مجموعة  لاضطراب يكشف عن ذاته يتمث" إلى أنها:( 2021ريم )ك وأشار
المرتبطة بالشعور بالتوتر والملل والخوف والقلق وعدم الراحة خاصة عندما يفقد الشخص تلفونه 
المحمول وعدم القدرة على التواصل أو فقدان الًتصال بالشبكة أو عدم القدرة على الوصول إلى 

 (.24)ص."من استخداماته العادية والتقنية يأو أ هلومات أو فقد وسائل الترفيالمع

و أوتر و تأبأنه خوف  هنهم من عرفتلف الباحثين في تعريف مفهوم النوموفوبيا فموقد اخ
  .هو تعطلأسلوك نتيجة لفقدان الهاتف الذكي نه اضطراب في الأعرفة بومنهم من  ،و قلقأملل 

نه مجموعة من المؤشرات السلوكية التي تدل على شعور أب وتعرف الباحثة النوموفوبيا

واء كان ة سو الخوف من فقدان الأجهزة الذكيأو العصبية أو التوتر أ و القلقأ الًرتياحالطالبة بعدم 

و عدم القدرة على التواصل أعلى استخدامها بانتهاء البطارية عدم القدرة  وأبنسيانها في مكان ما 

 و التواجد خارج نطاق شبكة الإنترنت.أ مع الآخرين
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نوموفوبياال أبعاد 1-2  

ي عدته فالذي أللمقياس  اأساسية للنوموفوبيا وفقا  أبعاد( إلى أربعة 2019أشارت محمد )

 فيما يلي: بعادتتمثل هذه الأو ،الدراسة

وي شير إلى شعور الفرد بالخوف  :مع الآخرينالخوف من عدم القدرة على التواصل  -1

 التواصل معهم.، وعدم القدرة على الآخرينوالقلق وعدم الًرتياح من فقد الًتصال ب

ويشير إلى شعور الفرد بالخوف والقلق من فقد  :الشبكة()الخوف من فقدان الاتصال  -2

، االًتصال بالشبكة في أي مكان توفرها الهواتف الذكية، وفقد الًتصال بالإنترنت أيضا 

 ما يترتب عليه فقد الإحساس بالهوية.م

ويعكس هذا البعد الخوف من عدم  :من عدم القدرة على الوصول للمعلومات الخوف -3

القدرة على الوصول للمعلومات والشعور بالًنزعاج والتوتر والضيق في حال عدم 

 متابعة المعلومات والحصول عليها وقت الحاجة إليها.

ويتضمن مجموعة المظاهر  المظاهر السلوكية والنفسية والجسمية للنوموفوبيا: -4

ي بعض السلوكيات القهرية لًستخدام الهاتف المصاحبة للنوموفوبيا، والتي تتمثل ف

الحمام، وما إلى  ،الذكي، مثل عدم الًستغناء عن الهاتف في أي مكان سواء المواصلات

 ،اضطراب النوم ،ذلك، وكذلك بعض الآلًم والأعراض الجسدية التي تنتاب الفرد

المبالغ  يجة الخوفا الشعور بالعصبية والًنفعال الشديد نتآلًم المعدة...(، وأيضا  ،الصداع

فيه من ترك الهاتف أو إغلاقه تحت أي ظرف من الظروف والرعب الشديد والقلق غير 

 .الطبيعي من وجوده في أماكن خارج تغطية شبكات المحمول أو الإنترنت

 Yildirim (2014)للمقياس الذي أعده  افرعية وفقا  أبعادأربعة  إلى( 2019كما أشار شكر )

 : ويمكن توضيحها على النحو التالي

  Not being able to communicate عدم القدرة على الاتصال -1

دام لقدرة على استخوعدم ا الآخرين ي مشاعر فقدان الًتصال الفوري معويتمثل هذا البعد ف

 الخدمات الأخرى التي يوفرها الًتصال الفوري.

  Losing Connectednessفقدان الاتصال  -2

ال نفصوالً ،هذا البعد في مشاعر فقدان الًتصال في كل مكان توفره الهواتف الذكيةيتمثل 

 (.اصة على وسائل التواصل الًجتماعيخعن هوية الشخص عبر الإنترنت )
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 Not being able to accessعدم القدرة على الوصول إلى المعلومات  -3

information 

مشاعر القلق والخوف لفقدان الوصول  ،المعلوماتيعكس ب عد عدم القدرة على الوصول إلى 

إلى المعلومات عبر الهواتف الذكية وعدم القدرة على استرداد المعلومات أو عدم القدرة على البحث 

 عن المعلومات على الهواتف الذكية.

  Giving up convenienceالتخلي عن الرفاهية  -4

س هذا يعكو ،التي توفرها الهواتف الذكيةيتمثل هذا البعد في مشاعر التخلي عن الرفاهية 

 الرغبة في الًستفادة من المزايا التي يوفرها امتلاك هاتف ذكي.

ي للمقياس المستخدم ف اأساسية للنوموفوبيا وفقا  أبعاد( إلى أربعة 2021كما أشار مجاور )

 :فيما يلي بعاداسته تتمثل هذه الأدر

يتمثل في الًعتماد المفرط والتعود المتزايد : الاستخدام القهري والمفرط للهاتف الذكي -1

 ،مع تكرار وتنوع استعماله في حياة الطلاب اعلى استخدام الهاتف لساعات طويلة يوميا 

يؤدي إلى زيادة تعلقهم به  إيجابي؛ لما يصاحبه من دعم اقهريا  اوقد يكون سلوكا 

 واستخدامه بكثرة وإيجاد تبرير لذلك.

: يتمثل في المرضي من فقدان الهاتف وصعوبة الاتصالاستجابات الخوف والقلق  -2

شعور الطالب بالقلق والتوتر والمزاج السلبي كالضيق والكآبة والًنزعاج والخوف 

لهاتف االمرضي الناتج عن التشوه المعرفي والتفكير الذهني المتزايد لديه في احتمالية فقد 

ي قصور ف ، أو حتىير معروففي مكان غ الذكي منه بسرقته أو ضياعه منه أو نسيانه

 كل هذا يشعره بالضياع وعدم الأمان. ،عن الجهاز الإنترنتالشبكة وانقطاع 

 : يتمثل في وجود بعض الأفكار السلبيةلفرط استخدام الهاتف الذكي إيجابيةتوقعات  -3

المفرط في استخدام الهاتف بأهميته في حياته من  والتشويش الذهني والإدراك الخاطئ

ه ويساعد كتساب المعلومات المهمة من خلاله،وا الآخرين،على التواصل مع  حيث قدرته

كما يسمح له بتحقيق التفاعل  المعرفي وأداء مهامه الأكاديمية، على توسيع رصيده

في  الفعال ودوره الًجتماعي دون الًنتقال من مكانه واستغلال وقت فراغه في التسلية،

 وتبادل الآراء.الآخرين حوار والنقاش مع الوفتح  تعزيز التواصل الأسري،

ينتج عن : لفرط استخدام الهاتف الذكي سريةالمظاهر الصحية والاجتماعية والأ -4

لسلوكيات المرضية وغير التكيفية، للهاتف ظهور بعض ا الًستخدام المفرط والقهري

من الضغوط النفسية كأعراض الًنسحاب وسرعة الغضب والرغبة الملحة في الهروب 

 حاب الهاتف في كل مكان يتواجد فيه سواء داخل المنزل أوطصالًجتماعية، واو
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 .سريةويؤثر ذلك بالسلب على حياته الدراسية والعملية والشخصية والأ ،خارجه

لصت الخاصة بها استخ بعاددراسات المتعلقة بالنموفوبيا والأبعد الًطلاع على العديد من الو

 وهي:  أبعادة بعرللنوموفوبيا بما بتناسب مع البحث الحالي والتي تكونت من أالتالية  بعادالباحثة الأ

يشير ه ذا البعد الى الشعور بالقلق أو الخوف أو التوتر أو  :عدم القدرة على التواصل -1

الًنزعاج من عدم القدرة على التواصل مع الًخرين أو عدم القدرة على استخدام جميع 

 .وتبادل الرسائل واجراء المكالماتالخدمات التي تسمح بالتواصل 

يشير ه ذا البعد الى الشعور بالقلق أو الخوف أو  :عدم القدرة على الوصول للمعلومات -2

التوتر أو الًنزعاج من عدم القدرة على الوصول للمعلومات أو عدم متابعتها أو فقدانها 

 .من الهواتف الذكية أو انقطاع الًنترنت

البعد الى الشعور بالًنزعاج أو التوتر أو القلق من فقدان شبكة يشير ه ذا  :فقدان الترابط -3

الإنترنت لكونها تؤدي الى فقدان الًتصال بالأخرين والًنقطاع عن العالم الًفتراضي أو 

عدم القدرة على متابعة اخر الًخبار المحلية والعالمية أو تعطل رسائل التواصل 

 الًجتماعي

يشير ه ذا البعد الى الشعور بعدم الراحة : هاتف الذكي(فقدان الشعور بالراحة )فقدان ال  -4

الذكي على النفاذ أو انه نفذ بالفعل أو  الهاتف أو الضيق أو الًنزعاج إذا قارب شحن

البعد عنه أو اختفاء الإشارة الخاصة بالأنترنت أو الإشارة الخاصة بالهاتف الذكي 

 .هوسيطرة مشاعر الرغبة في تفقده بشكل متكرر واستخدام

خصائص المصابين بالنوموفوبيا 1-3   

التي تصف الشخص  لى بعض الخصائص المميزةإ Bragazi & Puente. (2014)يشير 

 المحمول )النوموفوبيا( والتي يمكن توضيحها فيما يلي: الهاتف المصاب باضطراب فقدان

ا الشاحن مععلى الهاتف المح يقضي بشكل دائم وقتاا طويلاا  .1 ر الشعو ه،مول، ويحمل دائما

ا أو عندما لً يكون الهاتف المحمول مت ند التفكير في فقدان جهاز الهاتفبالقلق والتوتر ع احا

في مكان قريب أو في غير مكانه أو لً يمكن استخدامه بسبب نقص تغطية الشبكة / أو 

 .الًئتمانالبطارية الضعيفة / أو نقص 

النقل العام )از قدر الإمكان مثل والمواقف التي يحظر فيها استخدام الجه الأماكنتجنب  .2

 والمطاعم والمسارح والمطارات(.

 لقاء نظرة على شاشة الهاتف لمعرفة ما إذا تم استلام رسائل أو مكالمات.إ .3

ا ) .4  ساعة في اليوم(. 24إبقاء الهاتف المحمول قيد التشغيل دائما
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 النوم والجهاز المحمول إلى جانبه في السرير. .5

ا لوجه مع  الًجتماعيةالتفاعلات  أن يكون لديه القليل من .6 ، مما قد يؤدي إلى الآخرينوجها

 ويفضل التواصل باستخدام التقنيات الجديدة. ،القلق والتوتر

 وجود ديون أو نفقات كبيرة من استخدام الهاتف المحمول. .7

  أعراض النوموفوبيا 1-4

القلق تتمثل في أعراض فقدان الجوال باعتباره من أمراض أن  (2020عبد الوارث ) ىير
والتي تظهر من خلال أعراض سلوكية متعددة  ،مكونات الشخصية في بنائها الوظيفي والديناميكي

 تتمثل فيما يلي:

 خوف الطلاب من عدم وجود تغطية. -
 الخوف من انتهاء شحن بطارية الهاتف المحمول. -
 الًتصالًت(.القلق المبالغ فيه من عدم القدرة على التواصل )إرسال أو استقبال  -
 أو الًنقطاع عنهم.الآخرين الخوف من عدم مشاركة  -
 قلق الطلاب من فقدان المتعة والتسلية التي تعززت بمواقف سابقة. -
الهاتف المحمول يرن في حين أنه أن  حيث يتوهم الطالب ،متلازمة رنين الهاتف المحمول -

 لً يرن في الواقع.
 التفقد المستمر للرسائل والصفحات. -
 سمعية وبصرية في المرحلة المتقدمة.هلوسات  -
 الخداع البصري والسمعي. -
 الًعتماد المستمر والقسري لدرجة الإدمان. -
 عزل الطالب عن محيطة الًجتماعي وعن التفاعل الًجتماعي. -
 .الأيديمتلازمة  -
 التأثير السلبي على العين. -
 اضطرابات النوم. -

 :بة للنوموفوبيا على النحو التاليإلى الأعراض المصاح Bragazi & Puente (2014)ويشير 

 اليومية الأساسية. الأنشطةفقدان الشعور بالزمن أو تجاهل  -
 فقد الهاتف المحمول أوكمشاعر القلق والعصبية والًكتئاب عند  انسحابيهظهور أعراض  -

 ة الًتصال.كشب
 كثر من شاحن للهاتف المحمول.أأو  يالًحتفاظ بأكثر من هاتف ذك -
 الغير واقعي باستخدام الهاتف الذكي. التواصل الًجتماعي -
 رنة مشابهة لرنة الهاتف الخاص به. يقلق المرتقب والمتكرر عند سماع أقلق الرنة أي ال -
 يكون الهاتف الذكي مفتوح طوال اليوم.أن  الحرص على -
 على الهاتف الذكي. الإنفاقتزايد  -

هاب الأشخاص المصابون برأن  إلى Megawer & Agaga (2021)كما أشار 
: عدم توفر الهاتف المحمول، واستحالة القلق الشديد لأسباب عديدة منها النوموفوبيا يعانون من



 

15 
 

استخدامه، والإشارة سيئة، والبطارية منخفضة، وليس لديهم رصيد كاف  لإجراء مكالمات أو لديهم 
أكثر من هاتف محمول واحد، عادة ما يحمل هؤلًء الأشخاص الشاحن معهم طوال الوقت، 

ا الهاتف المحمول ليلاا  ا،  يستخدمون دائما يتجنبون التواجد في الأماكن التي تحظر استخدام ونهارا
ا هواتفهم المحمولة بالقرب منهم على  الهواتف المحمولة مثل المسارح والمطارات، يضعون دائما

، لقلقا وا اجتماعيين؛ الشيء الذي يؤدي إلىالسرير، وبالإضافة إلى ذلك، فإن هؤلًء الناس ليس
 نفقات أولئك الذين يعانون من رهاب النوموفوبيا باهظة.و

اع : الًندفدان الهاتف الذكي والتي تتمثل فيأعراض رهاب فقأن  ( إلى2022ويشير عبده )
دم غلق ع ،القلق عند التفكير في فقدان الهاتف ،حمل الشاحن بصورة دائمة ،في استخدام الهاتف

ك بالهاتف الإمسا ،الشعور بالضيق عند فقدان شبكة الًتصال، تفقد الهاتف بشكل مستمر ،الهاتف
ات تكون تطبيق ،عدم مغادرة المنزل بدون الهاتف ،شحن الهاتف بصورة مستمرة ،عند الًستيقاظ
القلق  ،الًنشغال بالحياة الًفتراضية على حساب الحياة الواقعية ،للحديث مع الزملاء االهاتف محورا 

 تزايد الإنفاق على الهاتف. ،المرتقب عند سماع رنة متشابهة لرنة الهاتف الخاص به

تشخيص النوموفوبيا 1-5  

مجموعة من  إن إدمان الهاتف المحمول )النوموفوبيا( هو نوع من السلوك يرتبط مع
حكم تلًستخدامه، والًنشغال أو عدم القدرة على ال الأعراض السلبية، مثل تجاهل العواقب الضارة

 (.2019 ،والعكور )المومني بالًستخدام، مما يؤدي إلى فقدان الإنتاجية والضياع في الرغبة

يؤثر سوء استخدام الهواتف المحمولة النقالة بشكل واضح ومباشر على الصحة النفسية و
وظهور بعض الأعراض  ،بات النومللطلاب، حيث أنه يعتبر مؤشر خطر لحدوث اضطرا

وظهور سلوكيات مرضية تتضمن مشكلات شخصية  ،وانخفاض الشعور بالأمن النفسي ة،كتئابيالً
يطين المح الأفرادعلى  اكل هذا يؤثر سلبا  ،وانخفاض في الأنشطة الجسدية ،والغضب ،العمل يف

 (.2020 ،)محمد

العديد من الأشخاص يبلغون عن شعورهم بالقلق أو الخوف من عدم أن  على الرغم منو
الرهاب غير معترف به رسمياا على أنه اضطراب في الدليل التشخيصي أن  ، إلًوجود هواتفهم
 (.2021 ،العقلية )عثمان للاضطراباتوالإحصائي 

ات أكثر العلاجالتربوية من  –العلاج الجمعي والنمذجة النفسية أن  ( إلى2021وأشار حفني )

ابين المص الأفرادفيتمثل العلاج الجمعي في ترك  ،عراض النوموفوبياأالمستخدمة في خفض 

في يوفر لهم الوقت الكا ىقالة ولً يسمح لهم باستخدامها حتباضطراب النوموفوبيا لهواتفهم الن

ا على المصابين بالنوموفوبي الأفراد إجبارفمن خلال هذا العلاج يتم  ،للتواصل مع بعضهم البعض

لنمذجة أما في ا ،ول في تفاعلات اجتماعية واقعية وحقيقيالًنفصال عن هواتفهم ويسمح لهم بالدخ

فاهية خصائي رألعلاج متخصصين ومدربين ومرشدين ويضم هذا النوع من ا ،التربوية –النفسية 

 يقوم المدرب بنمذجة بعض السلوكيات المرغوبة والمضادة للسلوك الإدماني ،نفسية ويقظة عقلية

مظاهر النوموفوبيا 1-6  

 تظهر على الشخص الذي يعاني من النوموفوبياالعديد من المظاهر التي ( إلى 2019أشار محمد )
 :ويمكن توضيحها على النحو التالي
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 بمجرد الًستيقاظ من النوم وحتى قبل القيام من الفراش. بالهاتفالإمساك   -
 .الهاتفحمل أكثر من   -
 معه. الهاتفوعدم الًنتقال من غرفة إلى غرفة إلً   -
 يؤلمه. الهاتفمجرد شعوره بفقدان   -
 وحمله في أماكن غير ملائمة كالسرير ودورة المياه. الهاتفاستخدام  -
 بعيداا عنه. الهاتفأن  الشعور بالًضطراب حينما يكتشف -
التحقق القهري والمستمر لشاشة الهاتف مرات عديدة في اليوم وبشكل يزيد عن المعدل  -

 ت فائتة أو إيميلات.الطبيعي للتأكد من عدم وجود اتصالً
ا حتى إذا  الهاتفأن  بصورة مستمرة والتأكد طوال الوقت من الهاتفشحن  - مشحون تماما

 كان الشخص في المنزل.
ة اقتراب بطارية صعوبة ترك الهاتف أو إغلاقه تحت أي ظرف من الظروف، وفي حال -

 رصيده يصاب بحالة من الخوف والفزع. ذ، أو نفاذالهاتف من النفا
 حتى ولو لجلب الهاتفيكون معه أن  يستطيع الشخص مغادرة المنزل ولو لدقائق بدونلً  -

 أشياء من السيارة أسفل المنزل على سبيل المثال.
 للحديث في العمل، المدرسة، واللقاءات. اوتطبيقاته محورا  الهاتفيصبح  -
صال بكات الًتالرعب الشديد أو القلق غير الطبيعي تجاه الوجود في مكان خال  من تغطية ش -

 أو الإنترنت.
 الشعور بالقلق والعصبية من فكرة فقدان الهاتف أو عندما لً يمكنه استخدامه. -
الًحتفاظ بأكثر من هاتف ذكي، أو أكثر من شاحن للهاتف والشغف بكل جديد في تكنولوجيا  -

 الهواتف الذكية.
 الًتصال.الشعور بالقلق والعصبية والًكتئاب عند فقد الهاتف الذكي أو شبكة  -
 تجنب الأماكن التي يتعذر فيها الًتصال بالشبكة. -
 إظهار عصبية مفرطة وسلوك عدواني عند فقدان الهاتف الذكي أو عدم القدرة على استخدامه. -
 القلق المفرط من ضياع الهاتف الذكي حتى إذا كان الشخص في مكان آمن. -
 .آخره في مكان لشعور بعدم الأمان عند فقدان الهاتف أو تركا -

الآثار المترتبة على النوموفوبيا 1-7  

لسلوك اأن  حيث أثبتت الدراسات ،بشكل كبير الإنسانيؤثر اضطراب النوموفوبيا على 
 علاوة على الإنسانالأضرار على صحة  الًعتمادي على الهواتف المحمولة تسبب في العديد من

 تسببه في العديد من الحوادث المرورية نتيجة لًنشغال الأشخاص بالهاتف كالتحدث أو المراسلة
 إلى تسبب بالإضافةالنصية مع شخص ما أثناء القيادة مما يجعل الأمر محفوف بالمخاطر، هذا 

تسبب في ى الالمضطربون بهذا الًضطراب، هذا بالإضافة إل الأفرادالنوموفوبيا في تشتت انتباه 
 ىكبيرة، علاوة عل آلًم كبيرة في الرقبة والظهر نتيجة إساءة استخدام الهاتف المحمول لفترات

حيث أكدت  ؛ا على الصحة النفسية للفردؤثر النوموفوبيا سلبيا يالتسبب في اضطرابات النوم، كما 
لدى  والقلق والضغوط النفسية الًكتئابتسبب في زيادة أعراض يالنوموفوبيا أن  الدراسات على

بيا ؤثر النوموفويتقدير الذات، كما  لشعورهم بالوحدة وانعدام الأمن وانخفاض بالإضافة، الأفراد
 (Bekaroğlu ،& Yılmaz ،2020)والتحصيل الًكاديمي للطالب  الإنجازا بشكل كبير على سلبيا 
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التكنولوجية الجديدة  للأجهزةالًستخدام المتزايد أن  ( إلى2020أشار عبد العزيز )كما 
 اللوحية والهواتف والًتصالًت الًفتراضية التي تشمل أجهزة الكمبيوتر الشخصية والأجهزة

إلى  ،وعاداتهم اليومية الأفرادالهواتف الذكية( تتسبب في حدوث تغييرات في سلوك المحمولة )
عية العديد من المشكلات الًجتما لىيؤدي إأن  جانب المميزات المختلفة لهذه التقنيات الجديدة، يمكن

مثل الديون المتكبدة لشراء أو استخدام  مثل العزلة الًجتماعية، والمشكلات الًقتصادية / المالية
ونفسية مثل الأضرار المتعلقة بإشعاع المجال  ا جسديةيسبب أمراضا أن  كما يمكن ،الهواتف الذكية

 دامبط بالخوف من عدم القدرة على استخالمرت الكهرومغناطيسي وحوادث السيارات والضيق
 .الأجهزة التكنولوجية الجديدة

النظريات المفسرة للنوموفوبيا 1-8  

وخاصة في ظل الغزو  ،تأصيل نظري لهذا المفهومتعددت الًجتهادات لمحاولة الوصول إلى 
ومن هذه المحاولًت النظرية الًجتماعية  ،التكنولوجي الذي سيطر على مجالًت الحياة المختلفة

خاصة في  ،المعرفية التي فسرت النوموفوبيا في ضوء عمليات التنظيم الذاتي والتغذية الرجعية
( وعليه سوف يتم عرض النظريات المفسرة 2020 ،بيئة التواصل الًجتماعي )عبد الرازق

 للنوموفوبيا لعدد من الدراسات البحثية على النحو التالي:

 للنوموفوبيا والتي يمكن توضيحها على النحو التالي:مفسرة  نظرية ( إلى 2020أشار الحربي )

  الإجرائي )الاتجاه السلوكي( طالاشترا -

ا يصحب  هنتيجتا يعتبر الًستخدام المفرط للهاتف الذكي سلوك مكتس ب، وقد يكون قهريا  لم 
الذكي،  ا ببعض التطبيقات في الهاتفقد ت حدث تعلُّقاا قويا  إيجابيةهذا السلوك أو يسبقه من تدعيمات 

 بإيقاف هذا السلوك. واع   يجعل من الصعب على المستخدم اتخاذ  قرار  

إلى وجود ( 2022عبد الجواد )و، (2022من عثمان )، (2018الجاسر ) كما أشار كلاا 
 :ويمكن توضيحها على النحو التالي تفسر مفهوم النوموفوبيا ىثلاث نظريات أخر

 نظرية التدفق  .1

تفسر هذه النظرية النوموفوبيا على أنها نتيجة تعلق الأشخاص بهواتفهم المحمولة، ويرتبط 
عن  ند الًنفصاللذلك يشعرون بعدم الًرتياح ع ؛براحتهم النفسية وشعورهم بالأمانهذا التعلق 

 من خللاا يتض المحمول يشبه أنواع الإدمان الأخرى، حيث ؛ فإن تعلق الفرد بالهاتفهاتفهم أو فقدانه
في الدوبامين، وهو أحد الناقلات العصبية والمسئولة عن تنظيم مركز مكافأة المخ، أي إنه يقوم 

للقيام بالأشياء التي يعتقدون أنها مصدر للمكافأة، ففي كل مرة يستقبل  بدفع وتعزيز الأشخاص
 في الدوبامين، تلزم الشخص بفتح ه المحمول تحدث زيادة طفيفةا على هاتفا جديدا الشخص إشعارا 
عتبر تكنولوجيا المعلومات تأن  كما تفترض هذه النظرية ،ا والرد عليه في الوقت نفسهالإشعار فورا 

لوجيا التكنوف ،لو كانت بتكلفة عالية ىحتمكاسبه منها  ىمتعة تجعل المستخدم لها يحافظ علخبرة م
وتجعل من المستخدمين مضحون ببعض الًلتزامات أو تجعلهم  ،مانهاا أو إدتسبب الًعتماد عليه

 (.2018 ،الجاسرالنشاطات الًجتماعية أو الصحية )يقصرون في أداء بعض 

 لنظرية المعرفيةا .2

ف ولًهتمام، وبخاصة عند تفسير المخاتحظى التأثيرات المعرفية للسلوك بقدر كبير من ا
ناس الخائفين وعلاجها، إذ تؤكد التفسيرات المعرفية حساسية الوالقلق واضطرابات الهلع 
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التهديد مثل فقدان التحكم أو الحرج، أو ولإدراك المؤشرات المنبئة بالخطر والمستهدفين للهلع 
فقد الهاتف الذكي يمثل خبرة مهددة تؤدي إلى تفاقم أن  ا. وتفسر النوموفوبيا باعتبارالموت أحيانا 
 افإن القلقين من الجمهور سريعو التأثر، ويرون العالم مصدرا  Beckية بيك ا لنظرالقلق، فوفقا 

للخطر والتهديد، ومن ثم يظل هؤلًء شديدي التيقظ باستمرار لمواجهة أي تهديد محتمل من العالم، 
 (.2022 ،أو المطمئنة )عثمان يجابيةبينما يتجاهلون أو يهملون الهاديات الإ

 النظرية السلوكية  .3

النظرية السلوكية على أساس  مبادئالنظرية اضطراب النوموفوبيا في ضوء تفسر هذه 
والذي يعد أداة قوية لتحليل الآليات التي تتحكم في  Skinnerمفهوم التعزيز الذي قدمه سكينر 

تنتج عن السلوك المتكرر لًستخدام الهاتف الذكي، وتعد الوظائف التي  ، فالنوموفوبياالأفرادسلوك 
ها من التعزيزات يقدمها الهاتف من الألعاب والإنترنت وشبكات التواصل الًجتماعي وغير

بعض ب ؛ هذه التعزيزات تدفعه لًستخدام الهاتف الذكي لفترات طويلة ويضحيللفرد يجابيةالإ
وقد يكون المعزز الذي يدفع الفرد للاستمرار في هذا  ،للنوموفوبيا الًلتزامات، ومن ثم يقع فريسة

 هل لحياة الًفتراضية التي يوفرهاالحاجة إلى الحب والًهتمام والتقدير من خلال ا إشباعالسلوك هو 
 (.  2022 ،والتي قد تتوفر بنفس القدر في حياته الواقعية ) عبد الجواد ،الهاتف المحمول

 يمكن توضيحها فيما يلي: ىإلى تلك النظريات نظرية أخر( 2019وأضاف محمد )

 نظرية الذات الممتدة   .4

 تصبح امتداداا لذاته سواء بقصد أو بدونأن  ممتلكات الفرد يمكنأن  تتمثل هذه النظرية في
للهاتف الذكي هو امتداد لذواتهم  الأفرادامتلاك أن  1988عام  Belkقصد، لذلك أوضح بيلك 

ا كأدوات فردية تعكس المادية، فهم لً وية ه يستخدمونها كأدوات نفعية فحسب، ولكنها تدرك أيضا
هذه الذكريات الآخرين  وقيم المستخدمين، وذلك من خلال الًحتفاظ بذكريات عن الذات، وعن

ط في فق الأفرادبامتداد الذات لذلك لً يرغب  تعكس هويات مستخدميها، ومن ث م ترسيخ الإحساس
يجدون كذلك صعوبة في رميه حتى  وإنماويحجمون عن الًنفصال عنه،  هاتفهم،البقاء بالقرب من 

ندما الأخرى ع يشعرون بالضيق والًنفعالًت السلبية الأفرادف ،لم تعد هناك حاجة عملية له وان
 التي تعكس هويتهم. ينفصلون عن ممتلكاتهم خاصةا 

النظريات على النحو ( نظرية التعلم الًجتماعي إلى تلك 2021كما أضاف أبو شيبة )
 التالي:

 نظرية التعلم الاجتماعي .5

فقد فسر  ؛لهذه النظرية ترجع أسباب الإصابة بالرهاب )النوموفوبيا( إلى عوامل بيئية اوفقا 
وملاحظة هذه النماذج يطلق  ،الآخرينلًجتماعي من خلال ملاحظة سلوك العالم باندورا السلوك ا
جديدة من خلال مصدرين أساسيين تكتسب الًستجابات الأن  ومن الممكن ،عليها الًقتداء بالنموذج

 لال ملاحظتهأو من خ ،والسلبية التي تؤدي إليها خبرات الفرد مباشرةا  يجابية: نتائج التأثيرات الإهي
رية على لهذه النظ اويمكن تفسير اضطراب النوموفوبيا طبقا  ،أي التعلم بالنمذجةالآخرين لسلوك 

 ،لآخر من نماذج سلوكيةنتيجة ما يتركه كل منهم أمام ا ة الوالدينظحأنه سلوك مكتسب من ملا
عض والًقتداء بهم في ب صابة بالمخاوف المرضية نتيجة للأساليب الوالدية الخاطئةوتعتبر الإ
 (2021 ،أبو شيبةالمخاوف )
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 يتناسب مع لما وقد اعتمدت الباحثة على النظرية السلوكية في تفسيرها لمفهوم النموفوبيا
 .الحالي بحثمتطلبات ال

 قياس النوموفوبيا 1-9

 تعددت المقاييس التي طورها الباحثين لقياس النوموفوبيا ومن أهمها:

حيث  Yilidrim. (2014)مقياس الخوف من فقدان الهاتف النقال )النوموفوبيا( من إعداد 
 منهم: هعديد من الباحثين بترجمتة وتعريبقام ال

 وبني إسماعيل (، آل مقبل367، 2020(، صادق )40، 2019المومني والعكور )
 ،(524، 2021(، عثمان )269، 2020(، عبد العزيز )10، 2020(، الحربي )263، 2020)

وطالبة من  ا( طالبا 1425على عينة عشوائية من )ه تم تطبيق، و( فقرة20ضمن المقياس )حيث ت
التحليل العاملي في طوره  إجراء طلبة جامعة اليرموك وكانت وحدة الًختيار هي الشعبة، بهدف

لأسلوب تحليل  اووفقا  (.Oblique Rotationالتدوير المائلة ) الًستكشافي باستخدام إحدى طرق
للأداة، هي: )عدم القدرة على  أبعادالمكونات الأساسية من الناحية النظرية؛ تبين وجود أربعة 

المعلومات، والتخلي عن وسائل القدرة على الوصول إلى  التواصل، وفقدان الًتصال، وعدم
، موافق، االراحة(. وقد اتبعت فقرات المقياس سلم إجابة مكون من ست فئات هي: موافق تماما 

 موافق إلى حد ما، غير موافق إلى حد ما، غير موافق، غير موافق على الإطلاق.

( مقياس الخوف من فقدان الهاتف النقال 828، 2020عدت العودات )أفي حين 
موفوبيا( لطلبة الجامعات الأردنية، واعتمد المقياس على سلم التقدير المتدرج من نوع لكيرت )النو

تم توزيعها  إيجابية، وتضمن المقياس فقرات سلبية وفقرات ستعمالًا امن المقاييس الأكثر  الذي يعد
 بصورة عشوائية.

د هذا عِ ة، وأ  ( مقياس النوموفوبيا لدى طلبة الجامع800، 2022كما صمم عبد الجواد )
لأن معظم الدراسات التي أجريت في البيئة العربية وتناولت النوموفوبيا اعتمدت  االمقياس نظرا 

 المقاييس الأجنبية المستخدمة لقياس النوموفوبيا تتأثر بعواملأن  على ترجمة مقاييس أجنبية، حيث
د اتبعت فقرات المقياس سلم ( عبارة. وق50الثقافة، ويتكون هذا المقياس في صورته النهائية من )

 إجابة مكون من خمسة فئات هي: )موافق بشدة، موافق، متردد، غير موافق، غير موافق بشدة(.

( مقياس النوموفوبيا، وذلك باعتماد الصورة المعربة من 218، 2022عد عثمان )أكما 
سبة انتشار الظفري، لقياس نسعيد شدية والنوموفوبيا والذي قام بتعريبه كل  من حفيظة البرا مقياس

( عبارة وقد قام 18يتكون من )و، )النوموفوبيا( لدى الطلبة اضطراب الخوف من فقدان الهاتف
ة وقد تم عمل نسخ الباحث بتعديل بعض العبارات لتتناسب مع طبيعة عينة ومجتمع الدراسة

 إلكترونية من المقياس دون الإخلال بالبنود الموجودة فيه.

لأن معظم الدراسات الحديثة التي أجريت في  انوموفوبيا نظرا لل اثة مقياسا وصممت الباح
ن أ البيئة العربية وتناولت النوموفوبيا اعتمدت بشكل كبير على ترجمة مقاييس أجنبية، حيث

المقياس  ، وتكونةفوبيا تتأثر بعوامل عديدة ومتنوعالمقاييس الأجنبية المستخدمة لقياس النومو
 ( عبارة واعتمد المقياس على سلم التقدير المتدرج من نوع لكيرت.21من ) بصورته النهائية
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 صمود النفسيال -2
نحني العلم هو المهذا أن  حيث يجابيفي علم النفس الإ ىد الصمود أحد أهم البناءات الكبريع

ائعة والتي السائدة والش يأصيلة في الإنسان مقابل المناح ىالإنسانية باعتبارها قو ىالذي يعظم القو

ة الهدف لً يتعارض مع وحد ىفي الرؤ الًختلافم القصور وأوجه الضعف الإنساني وهذا تعظ

 (.2014 ،عبد الفتاح وحليموهو تحقيق جودة الحياة )

في التعليم بتدعيم قدرات الطلاب من أجل تخطي المواقف  resilienceوي سهم الصمود 

العصيبة أو غير المواتية من خلال استخدام مهارات التأقلم، وتسخير الطالب لموارده الشخصية 

الصمود ف ،من أجل العودة إلى الحالة الطبيعية التي كان عليها قبل المرور بهذه المواقف العصيبة

على ما يمتلكه من مهارات للتغلب على الشدائد التي ألمت به  يتطلب من الفرد نفسه الًعتماد

 (.2020 ،)العصيمي

والذي يعكس تكوين نفسي قوي لً يؤمن  ،ويعد الصمود النفسي أحد أهم المفاهيم الحديثة

من  انا ومتباي ،في معاينة امتعددا  اويعد الصمود تصورا  ،بالحظ أو الصدفة بل بالإصرار والمبادرة

 يجابيةوالإ Lnitaiveوالمبادأة  Challengeحيث يفيد التحدي  ،ؤية إليهحيث زاوية الر

Positivences  يف الشديد مع المواقف والقدرة على التك ،انكساربدون  الًنحناءوالقدرة على

 (. 2016 ،قشقشيعود الفرد إلى نقطة الثبات ) ىالضاغطة حت

ديثة الدراسات والبحوث النفسية حية لمفهوم الصمود النفسي في خحيث تعود الجذور التاري

 ،هذا لً يعني عدم وجوده في أعماق النفس البشرية القديمة ،1970وتعود بدايته إلى عام  ،انسبيا 

على  ةإيجابيوقد ذ كر في الأساطير وفي الأدبيات القديمة التي كانت تدور حول الموضوع كعلامة 

في مجال الطب وعلم النفس هو جارميزي وكان أول من استخدم هذا المصطلح  ،الإنسانيالوجود 

Garmezy  وقام فرويد  ،1984في الولًيات المتحدة عامFreud  ىالأولبوضع القواعد النفسية 

كمفهوم  ىلكن باستخدام مصطلحات أخر لهذا المصطلح من خلال آليات الدفاع في التحليل النفسي

 (.2020، أبو العنينالتسامي )

في  ير الفروق الفردية بين الطلابالمتغيرات المهمة في تفسويعتبر الصمود النفسي أحد 

الخصائص الشخصية التي تتوسط بين الآثار السلبية  ىالمصطلح إل المواقف المختلفة، ويشير

جي بالتوازن الداخلي أو الخارالًحتفاظ  ىلية التكيف، كما يتضمن القدرة علللضغوط وتحسن عم

قيق نواتج تح ىا تؤدي إل وأفكارا الأنشطة التي تتضمن أفعالًا تحت تأثير التهديدات، وذلك من خلال 

 (.2021 ،إبراهيمكلات )موجبة في مواجهة المش

ويعد الصمود النفسي أحد أهم المتغيرات الوقائية من المواقف والأزمات الضاغطة التي 

يرى  اودا ملأن الشخص الأقل ص ؛في حدوث الكثير من الًضطرابات النفسية اأساسيا  قد تمثل عاملاا 
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ي يحدث الصمود النفسأن  ويشعر بالتهديد المستمر والضعف إلً ،نفسه والبيئة من حوله دون معني

بالتفاؤل والأمل وإدراك المساندة  اموجبا  اويرتبط ارتباطا  ،التوازن الداخلي والخارجي للفرد

 (. 2017 ى،الًجتماعية وأساليب المواجهة )مصطف

م من مختلف على الرغ إيجابيةوفالصمود النفسي ظاهرة نفسية تعود على الفرد بنتائج جيدة 

الصمود  طويرتب ،يمر بها الفرد خلال حياتهأن  للتوافق أو النمو التي يمكن دعوامل التهديد والصمو

ل ح ن قدرة الفرد على الصمود النفسي والًجتماعي يعد أحد آلياتاالنفسي بشخصية الفرد، و

ن كنا لم نعد نملك التحكم في ضغوطات الحياة اليومية والتي باتت االمشكلات في الوقت الحاضر، و

 عية للصمود التي تحتاج للتنمية )غوليتواجهنا من كل اتجاه لكننا لً نملك آليات نفسية واجتما

 (.2019 ،والعكيلي

غلب على الت كما يعتبر الصمود النفسي إحدى خصائص الشخصية التي تساعد الفرد في

من أهم  ا، ويعد أيضا يجابيالآثار السلبية الناتجة عن الضغوط النفسية، وتمكنه من التكيف الإ

القادرين على تجاوز المحن والأزمات والتكيف من أجل استعادة  الأفرادالخصائص التي ت ميز 

التوازن الًنفعالي والنفسي في حياتهم، مما يمكنهم من تجنب الآثار الناتجة عن الضغوط النفسية، 

هيبة ظروف صعبة حتى يمكنه مواجهتها ) يا على التطور في أأيضا  الأفرادولذا فهو يساعد 

 (.2021 ،ورزق

 الصمود النفسيمفهوم  2-1

و علم دراسة الفضائل هو يجابييم علم النفس الإهم مفاهأالصمود النفسي واحد من يعد 

ن حسأوالتدفق من  ية والتطورهار والرفاهوالمجتمعات من الًزد الأفراد كنتمومكامن القوة التي 

علم فإذا داء والتالأ مدتختعزيز الًنفعالًت التي  في أقصى درجة ثليم هلأن ؛حالًت الذكاء الوجداني

فعالًت رد انمج نتكولً  لأنها ؛داءتعزز الأ هانفعالًت نلى منطقة التدفق فأإ لأستطاع شخص الدخو

ا هقوا نظمت ، مليئة بالطاقة والحيوية،إيجابيةانفعالًت  ن، بل تكويناه معتجوعواطف تنساب في ا

 يحولذلك  نالًكتئاب أو التوتر فألل أو ملك الفرد التمذا حدث وإن وهمن نشاط را يجريمع ما 

 (.2018 ،حبيب) شاعرمتدفق ال ندو

ويعتبر الصمود النفسي من المفاهيم التي تنظر إلى الشدائد على أنها مؤقتة ومحدودة في 

حيث ينبع الصمود النفسي من رغبة  ،نحو الحياة يجابيمما يؤدي إلى التفاؤل والًتجاه الإ ،نطاقها

الحالية الضاغطة التي تعترض حياته ورغبته في التخلص من حالًت  الفرد في مواجهة الظروف

ف (455، 2022 ،الشلاشخلال استخدام الخبرات السابقة ) الفشل والإحباط من ، وفيما يلي عر 

 لصمود النفسي على النحو التالي:بعض الباحثين ا
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أي ثبت واستمر ومنه قول الإمام  ،اوصمودا  اصمد صمدا " :عرف الصمود في اللغة بأنهي

 (. 160 ،2020 ،خليف" )اثباتا  ا؛ أي ثباتا حتى يتجلى لكم عامود الحق اصمدا  اصمدا  اعلي صمدا 

  Resilienceكلمة الصمود أن " ا:اصطلاحا  م الصمود النفسي( إلى مفهو2019وأشار خليل )

 To Jump or bounceأو يستعيد  بمعنى يقفز على، يتجاوز، Resileتقة من الفعل اللاتيني مش

back (.31)ص."إلى ما كان عليه أي الًرتداد والرجوع مرة أخرى 

مشاق القدرة على تحمل ال يشير إلى" :بأنه كولوجييظهر الصمود النفسي في الأدب السكما 

صلابة ال منهاالتي ترتبط بمفهوم الصمود النفسي،  ميعلى الرغم من تعدد المفاهفالضغوط،  أو

 اصخ بشكللدراسة مفهوم الصمود النفسي  ايا تقل نسب ةيكولوجيالبحوث السأن  والمرونة إلً

 . (718 ،2022، الجعيدي)

قدرة الفرد على الحفاظ على هدوئه " :( الصمود النفسي بأنه2019عرف عبد الرازق )وي

ة والتمتع بالكفاء لتلك الضغوط، يجابيةوالمواجهة الإ عند التعرض للشدائد وضغوط الحياة،

)ص. "زانهاتوتفاؤله وقدرته على المثابرة للعودة إلى حالة  خصية والًجتماعية لمحاولة تخطيها،الش

352.) 

قدرة الفرد على التعامل بكفاءة إلى أن الصمود النفسي هو: "( 2019الفرجاني ) ويشير

الأمل  خيبة التي تسببهاوالنهوض من العثرات  الكروب ومواجهة التحديات اليومية،مع الضغوط و

اف واقعية واضحة، ويحل المشكلات، ويتفاعل والمحن وأن يضع لنفسه أهد والأخطار والصدمات،

 (.151)ص."ويعامل نفسه باحترام ورفعة ورقيخرين، الآمع 

تجسيد القدرات الشخصية التي تمكن : "عرف كونور ودافيسون الصمود النفسي بأنهو

 (.42 ،2021 ،وآخرون دخان" )من النمو والًزدهار في مواجهة المحن والشدائد الأفراد

قدرة الطالبات على التعامل بنجاح مع  :بأنه اتعرف الباحثة الصمود النفسي إجرائيا و

التحديات والضغوط التي يمروا بها في الحياة الجامعية، ويتمثل ذلك بالحصول على درجة مقياس 

 .م في هذا البحثد النفسي المستخدالصمو

 صمود النفسيال أبعاد 2-2

العقلية، والًجتماعية، والنفسية، والًنفعالية، والأكاديمية  بعادالصمود في مجملة الأيشكل 

ن أ بحيث تكسبه القدرة على التكيف مع الأحداث غير المواتية والتي من المتوقع الشخصية للفرد،

تعرقل مسيرة نمو الشخصية في الًتجاه الطبيعي إذا ما كان هذا الفرد ليس لديه القدرة على التعامل 

أن  (2021(. وقد ذكر إسماعيل )2019، مع ما يواجهه من أحداث ضاغطة وصادمة )خليل

، جتماعيةوالكفاية الً، وتتمثل في الكفاية الشخصية بعادالصمود النفسي يتكون من مجموعة من الأ

 والموارد الًجتماعية.، والترابط الأسري، والأسلوب البنائي
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للصمود النفسي يمكن توضيحها فيما  بعاد( إلى مجموعة من الأ2021كما أشار بسيوني )

 يلي:

تتمثل في القدرة على اعتبار البدائل المتعددة والتفكير فيها والًختيار  :المرونة النفسية (1

 منها عند حل المشكلة.

تتمثل في الجلد والكدح والًجتهاد المفعم بالتحمس التلقائي من أجل إيجاد حلول  :المثابرة (2

والتحلي بروح الًنضباط والًلتزام  ،للمشكلات والتغلب على الأزمات والشدائد والمحن

 الذاتي والتعهدي الإرادي بتجاوز كل محن الحياة وصدماتها.

 .في المستقبل يجابيةيتمثل في التوقعات الإ :التفاؤل (3

يتمثل في سرعة وكثافة استجابات الشخص الًنفعالية وقدرته على تعديل  :التنظيم الانفعالي (4

 وتغيير هذه الًستجابات.

والتي تمثلت في صمود النفسي لل أبعاد ةك ثلاثهناأن  (2022ذكر الشلاش ) ايضا كما أ

 التفاؤل والتحدي.و ،الكفاءة الشخصيةوتحمل المسؤولية، 

 ذوو الصمود النفسيسمات الأشخاص  2-3

ذوو الصمود النفسي المرتفع  الأفرادعدداا من السمات التي يتصف بها ( 2019الرفاعي )حدد 

 وهي: 

  .الآخرينإقامة علاقات جيدة مع  -

 .تزيد الفرد قوةأن  الضغوط ي مكن اصلية معرفية جيدة والإيمان بأنت تواامتلاك مهار -

  .المشكلاتت الف عَّالة في حل اامتلاك المهار -

 .التعامل الصحيح مع الضغوط واعتبارها تحديات ينبغي مواجهتها -

 ارتفاع مستوى تقدير الذات وفاعلية الذات. -

ي الصمود النفسي المميزة للأشخاص ذو ( إلى بعض السمات الأخرى2019) كما أشار شريف

 :وتتمثل فيما يلي

 الشعور بالهدف من الحياة. -

 التدين والشعور بالًنتماء. -

 المساهمات في الحياة. -

 امتلاك أساليب لمواجهة الضغوط بما يتوافق مع طبيعة الفرد والموقف نفسه. -

 وروح الدعابة. يجابيالإالًنفعال  -

 امتلاك المهارات الفاعلة في حل المشكلات. -
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 تزيد الفرد قوة.أن  بأن الضغوط يمكن الإيمان -

 المرونة. -

 السلبية.تقبل المشاعر السلبية ومحاولة تخطي الخبرات  -

 التعامل بشكل صحيح مع مواجهة الضغوط واعتبارها مجرد تحديات يجب مواجهتها. -

بالصمود النفسي يواجهون  الذين يمتازون أن الأفراد إلى( 2019وأشار الرفاعي )

ت خاصة في مواجهة الأحداث الضاغطة، اوقدر تاالضغوط بصورة جيدة، لأنهم يمتلكون مهار

الًستجابة السريعة للخطر، النضج )اثنتي عشرة مهارة وقدرة وهي  ت فياوتتلخص تلك المهار

، جابييالتوقع الإ التسامي فوق الإحباطات، البحث عن المعلومات، تكوين علاقات دائمة، المبكر،

، الإيثار، المؤلمةالمعرفي للأحداث  المخاطرة، والإيمان بكون الشخص محبوباا، إعادة البناء

 .(التفاؤل، والأمل

ذوو المستويات المرتفعة من الصمود النفسي بقدرتهم على حل المشكلات؛  الأفراد ويتصف

لأن لديهم مخزون من استراتيجيات حل المشكلة، كما يتميزون بارتفاع مستوى تقدير الذات، 

ومستوى الفاعلية الذاتية، وبأن لديهم شبكة اجتماعية قوية للحصول على الدعم، كما أنهم يستخدمون 

 .(2021، هيبة ورزق) للوصول إلى حالة من الًتزان النفسي والًنفعالي بيةيجاالًنفعالًت الإ

 أنماط الصمود النفسي 2-4

 :سي يتم توضيحها على النحو التالي( إلى أربعة أنماط أساسية للصمود النف2019أشار شريف )

يتمثل في تلك الجوانب الفردية التي ترتقي  :Dispositional Patternالنمط التنظيمي  .1

بالسيطرة  الإحساستتضمن أن  ويمكن، بتنظيم الصمود في مواجهة ضغوط الحياة

 ،الصحة الجسمية الجيدةو، والإحساس بالقيمة الذاتية الأساسية، والًرتكاز على الذات

 والمظهر الجسمي الجيد. 

يرتكز على أدوار الفرد في المجتمع وعلاقته  :Relational Pattern النمط الارتباطي .2

لك إلى ت، تتراوح من علاقات وثيقة إلى حميميةأن  هذه الأدوار والعلاقات يمكن، الآخرينب

 التي تشمل نظام المجتمع الأوسع.

يتمثل في تلك الجوانب المشاركة في الربط ما  :Situational Pattern النمط الموقفي .3

درة الق، المشكلاتحل تشمل قدرة الفرد على أن  وهذه يمكن، طبين الفرد والموقف الضاغ

 والًستعداد لًتخاذ الأفعال والتدابير في مواجهة الموقف.، على تقييم المواقف والًستجابات

يتمثل في نظرة الفرد لنموذج الحياة وهذه  :Philaxphical Pattern النمط الفلسفي .4

 يمكن بييجاالإ الإيمان بأن المعنى، بالصمود مثل ترقىأن  تتضمن معتقدات متنوعة يمكنها

ل وعلى ذلك فإن الشك، الإيمان بأن النمو الذاتي مهم، نجده في كل الخبرات التي نمر بهاأن 
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لى التنوع في إضافة إ، للتنوع البيئي والثقافي للأفراد اي يتخذه صمود الفرد يتنوع طبعا الذ

خصائص جسمانية أو شخصية أو ذهنية أو المعطيات الشخصية للأفراد الصامدين من 

 معرفية.

 مكونات الصمود النفسي 2-5

 أنها إلً، رغم تفاوت الًتجاهات النظرية التي تناولت الصمود النفسي من كونه قدرة أم سمة

ا اتفقت على دور مكونات الصمود في تحقيق التوافق النفسي والشعور بالسعادة والصحة جميعا 

وكيفية مواجهة والتكيف مع أحداث الحياة الضاغطة النجاح الأكاديمي  اوأيضا ، النفسية

 (.2017، عبدالمطلب)

والتي تتمثل في  الطالباتعند ( إلى مكونات الصمود النفسي 2021أشار العصيمي )كما 

 :الآتي

 الصمود المعرفي Cognitive Resilience: 

 واجههمتلعقبات والتحديات التي لالتغلب على الآثار السلبية في  الطالباتيتمثل في قدرة 

لتجهيز المعرفي ا تيجياتراتؤثر في أدائهم المعرفي، والتكيف مع استالتي تعرضهم للضغوط  بسبب

وكذلك القدرة على تبديل  لمواجهة الظروف الجديدة أو غير المتوقعة في البيئة التعليمية،

ت البيئية، اعلى المثير أالتغيير الذي يطر للتكيف معتمتلكها الطالبات المجموعات المعرفية التي 

 .تاالضغوط وحل المشكلات واتخاذ القرار وكذلك القدرة على تحمل

 الصمود الوجدانيEmotional Resilience:  

ن التي معلى مواجهة التجارب الحياتية الضاغطة وخيبة الأمل  الطالباتيتمثل في قدرة 

تساعدهم في  والأزمات بطرق فعالة ذات معنى ومغزىيات والتحد، يتعرضون لهاأن  الممكن

الفعل  عن ردود انفسهم أبعادعلى  الطالباتقدرة  يتمثل في اوأيضا ، الحفاظ على تقديرهم لذواتهم

 الطالبات يكون لدىأن  بمعنى، الًرتدادية التي قد تصيبهم بعد المرور بالمواقف أو الخبرات الضارة

 .اتهم عندما يتعرضون لمواقف ضاغطةالقدرة على الهدوء والقدرة على التحكم في سلوكي

  الصمود الاجتماعيSocial Resilience:  

على الثبات في المواقف التي تتطلب منهم قدرة على التكيف ومن  الطالباتيتمثل في قدرة 

بناء شبكة من العلاقات  اأيضا ويقصد به ، أهمها؛ التحولًت الًجتماعية والأخطار المحيطة بهم

 والقيام بعلاقات اجتماعية طبيعية وقوية معهم.، الآخرينالًجتماعية القوية مع 

من مكونات الصمود النفسي يمكن توضيحها على  مجموعة أخرى( إلى 2018) وأشار علي

 النحو التالي:
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مما  ،الآخرين وأفكار واتجاهات: ويتمثل في قدرة الفرد على التعامل مع مشاعر التعاطف .1

 .الأفرادبين  والًحتراميسهل عملية التواصل والتعاون 

: يتمثل في تعبير الفرد عن أفكاره ومشاعره وأن يحدد أهدافه وقيمه الأساسية التواصل .2

 ويعمل على حل المشكلات التي تواجهه.

اقعية ووذلك من خلال افتراضات وأهداف ، : يتمثل في تقبل الفرد لذاته وللآخرينالتقبل .3

لى بشكل يساعده ع، وفهم الفرد لمشاعره وتحديده لجوانب القوة والفعالية في شخصيته

 الأمثل. الًستخداماستخدامها 

 :ثلاثة مكونات أخرى للصمود النفسي على النحو التالي( إلى 2019وأشار محمد )

 والتي تقيس السمات النفسية للصمود النفسي. Resilience Quality: جودة الصمود .1

والتي تصف كيفية تكيف الفرد مع الأحداث  Resilience Process: عملية الصمود .2

 الضاغطة.

والتي تصف العوامل الدافعية التي قد تؤثر على  Innate Resilience: الصمود الفطري .3

 استجابات الفرد تجاه المواقف والتحديات.

مكونات  هناك ثلاثةأن  إلى اأشاربروكس وجولدشتين أن  (2021الشربيني )أوضح كما 

 : ي يمكن توضيحها على النحو التاليوالتأساسية للصمود النفسي، 

، مما الآخرين قدرة الفرد على التفاعل مع اتجاهات ومشاعر وأفكار وهو التعاطف :أولًا 

 .الأفراديسهل التعاون والًحترام بين 

اسية الأهداف والقيم الأسوتحديد  تمكن الفرد من التعبير عن أفكاره ومشاعره بوضوح، :اثانيا 

 .التي تمثله، وحل المشكلات التي تواجهه

 وذلك لتحديد نقاط الضعف والقوة في الشخصية، والتعبير خرينتقبل الفرد لذاته وللآ :اثالثا 

 بصورة واضحة عن مشاعره.

 مقومات الصمود النفسي 2-6

 :على النحو التاليي يمكن توضيحها ( إلى مقومات الصمود النفسي والت2021أشار هادي )

تصل إلى ل، وتتمثل في تنمية قدرات الفرد العقلية والجسمية والًجتماعية :تنمية الكفاية .1

 درجة المهارة والكفاية وتساعد على التوافق مع متطلبات الحياة المختلفة.

 ،تتمثل في نمو الفرد على ضبط انفعالًته وعواطفه :القدرة على العامل مع العواطف .2

 المواقف التي تتطلب ذلك.لضبطها في 
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التي  اراتالقر إصداروتتمثل في اعتماد الفرد على نفسه في : تنمية الاستقلالية الذاتية .3

ع م الآخرين وان يستخلص منها ما يتماشى نصائحويستمع إلى ، ترتبط بمستقبله وحياته

 ذاته.

 ها.والعمل على تنميت وإمكانياتهوتتمثل في نمو قدرة الفرد على فهم ذاته  :تبلور الذات .4

وتتمثل في نمو قدرة الفرد على إقامة العلاقات  :نضج العلاقات الشخصية المتبادلة .5

تجابة بطريقة لها علاقة والًس، وزيادة القدرة على التفاعل، الشخصية والًجتماعية

 .الآخرين باستجابة

 طرق بناء الصمود النفسي 2-7

الأمريكية لعلم النفس قدمت عشر طرق لبناء الصمود الجمعية أن  ( إلى2021أشار الزامل )

 :ي يمكن توضيحها على النحو التاليالنفسي والت

 .بشكل خاص الأسرةوأعضاء ، بشكل عام الآخرين مع إيجابيةكيد على إقامة علاقات التأ .1

الأحداث الضاغطة أو الأزمات هي مشكلات لً يمكن أن  تجنب الًعتقاد والتفكير في .2

 تجنبها.

 التغيرات باعتبارها جزء من الحياة.تقبل  .3

 اتجاهها. يجابيوالسعي الإ، وضع أهداف واقعية يمكن تحقيقها .4

مع التركيز على اتخاذ القرارات ، اتخاذ القرارات الحاسمة في التعامل والمواقف العصيبة .5

 المناسبة التي تسهم في حل المشكلات.

 البحث عن الفرص التي تتيح اكتشاف الذات. .6

والنظر إليها والتعامل معها بحجمها ، ث الضاغطة في مكانها الصحيحوضع الأحدا .7

 من تضخيمها. الطبيعي بدلًا 

 مع الثقة بالقدرات الشخصية.، بالذات يجابيةتنمية الثقة الإ .8

 وتوقع الأفضل.، والًستبشار، الحفاظ على روح التفاؤل .9

ات منتظم مع الًنتباه للحاجتدريبات بشكل الوممارسة  ،الًهتمام والعناية بالعقل والجسد. 10

، اتوالتعلم من الخبر ،وإمتاع الذات ،والًندماج في الأنشطة الترفيهية والًسترخاء ،والمشاعر

 والتأسيس لحياة متوازنة.

 الأفرادلبناء الصمود النفسي لدى  ( إلى عدد من المقترحات الأخرى2022كما أشار الجهني )

لتكيف مع أحداث الحياة الضاغطة والمتغيرة والتغلب عليها على ا الأفرادجل زيادة قدرة وذلك من أ

 : على النحو التالي

 .يجابيةالتركيز على نمط الحياة الإ .1
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 .الآخرينالذات ومساعدة  اكتشافالبحث عن أهداف الحياة ومحاولة  .2

 تقبل التغيير والتعلم من الماضي وطلب المساعدة والدعم الًجتماعي في حال تطلب ذلك. .3

 الأفكار غير العقلانية وإبدالها بنمط تفكير أكثر واقعية وتوازن.تحديد  .4

 متطلبات الصمود النفسي 2-8

 في الصمود النفسي ها( إلى بعض المتطلبات التي من الضروري توافر2017أشار عاشور )

 :ويمكن توضيحها على النحو التالي

 والنفسي. مخاطرة للضغوط والنزوع نحو مواجهة الظروف البيئية والًجتماعية -

 التعرض للضغوط ذات الخطورة العالية وذات الأهمية. -

 الًستجابة للمؤثرات الداخلية والخارجية. -

 العودة لمستويات الخط القاعدي للوظائف النفسية والأعراض المرتبطة بها. -

 مراحل الصمود النفسي 2-9

 :حل للصمود النفسي تتمثل فيما يلي( إلى أربع مرا2021أشار عبد الحميد )

مرحلة التدهور: وتبدأ بمشاعر الغضب والإحباط وتنمو تلك المشاعر مع الفرد وتتضح  .1

والتقليل من قيمة الذات وقد تطول أو تقصر تلك الفترة ويعود ، الآخرينفي إلقاء اللوم على 

 .ذلك إلى المكونات الشخصية والخبرات السابقة للفرد

 عكس مسار التدهور والًختلال بقدر يسمحمرحلة التكيف: وفي تلك المرحلة قد يرتد الفرد  .2

 .له بالتكيف من خلال اتخاذ بعض التدابير والإجراءات للتعامل مع عوامل الخطر

مرحلة التعافي: وتلك المرحلة استمرار للمرحلة السابقة حيث يحاول الفرد الوصول إلى  .3

 .مستوى الأداء النفسي كما كان عليه قبل التعرض للمحنة

ي تلك المرحلة يستفيد الفرد ويتعلم من الشدائد والمحن التي يتعرض إليها مرحلة النمو: وف .4

 .وبهذا التعلم يصل إلى مستوى مرتفع من الأداء النفسي

 أنواع الصمود النفسي 2-10

ة تي تختلف باختلاف نوع الصدم( إلى ثلاثة أنواع للصمود النفسي وال2020أشار بركات )

 :ويمكن توضيحها على النحو التالي الفرد ة وشدة عوامل الخطر التي تواجهوقو

 يجابيةإ: ويتمثل هذا النوع في تحقيق نتائج : يطلق عليه التغلب على الصعوباتالأولالنوع  .1

واستندت دراسة هذا النوع من الصمود ، على الرغم من وجود عوامل مخاطر متعددة

 الفرد. لدى يجابيةتتنبأ بالنتائج الإأن  النفسي على تحديد عوامل الوقاية التي يمكن

قد : فمل مع أحداث البيئة الضاغطة منهاالنوع الثاني: يتمثل في قدرة الفرد على التعا .2

لق ويط، والفقر الشديد، مرض أحد الوادين، سريةالصراعات الأ، الوالدين في سن مبكر
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 ويركز على جهود الفرد التي، على هذا النوع من الصمود الكفاءة الدائمة تحت الضغط

 جل الحفاظ على توازنه في ظروف بيئية صعبة.من كل من أفكاره وأفعاله من أتتض

ملون بشكل يع أن الأفراد : ويتمثل فيعليه التعافي من الصدمة الشديدة النوع الثالث: يطلق .3

، نفأو الع، مثل إساءة المعاملة، جيد بعد التعرض للصدمات الشديدة والمزمنة أو المتكررة

 التعرض للكوارث الطبيعية مثل الزلًزل والأعاصير.أو التعرض للحروب أو 

 المبادئ التي تعزز الصمود النفسي 2-11

ى تعزيز لناك مجموعة من المبادئ الدائمة التي تعمل عهأن  (2018ذكر أبو مشايخ )

 :النحو التاليوالتي يمكن توضيحها على  الأفرادلدى الصمود النفسي 

 .هى تحمل مسؤولية أفعاللقدرة الفرد ع وتتمثل فيية: لالنشاط والفاع .1

ات قبل ويالأولالقيم و يتمثل في: والذي ه من أحداثم عميق لما يدور حولهبتف هأن يبدأ يوم .2

 داف.هالأ اختيار

 وحسن استثماره. وإدارتهتنظيم الوقت  وذلك عن طريقم: هم قبل المهالتعامل مع الأ .3

البحث عن المنافع  وذلك من خلالى ما تريد من مكاسب: لتوظيف العقل لتحصل ع .4

 .الآخرينمع  المتبادلة

ة ومحاولالآخرين ء ام الفرد لآرااحتر ويتمثل ذلك في: اوما هم الفرد وأن يكون مفهأن يف .5

 م.هنظر ةهم وجهف

 ة.العمل بروح الفريق الذي تسوده قيم واحد ويتم ذلك عن طريقالتعاون:  .6

 لصمود النفسيالعوامل المرتبطة با 2-12

القدرة على الصمود في مواجهة التأثيرات السلبية لمواقف الحياة أن  (2015سليمون )يرى 

المساندة ، : الرعايةومن أهمها، الصادمة ارتبطت بعوامل عديدة كشفت عنها دراسات كثيرة

وتقديم  ،بناء علاقات الثقة والحب، المشاعر والًندفاعات إدارةالقدرة على ، الًجتماعيةو الًنفعالية

رة وصو، ارتبطت بعوامل أخرى منها الثقة بالذات اوأيضا ، ومن خارجها الأسرةجيع من قبل التش

 اومهارات التواصل وهناك ثلاثة أنواع للعوامل المرتبطة بالصمود يتم توضيحه، يجابيةالذات الإ

 :على النحو التالي

 .وتتمثل في مفهوم الذات الإيجابي الخصائص الشخصية: .1

 غير يجابيوالتقبل الإ، فيها من روابط قائمة على دفء العلاقات: وما يتواجد الأسرة .2

 ومنح الحب دون شروط.، المشروط

ل إلى علاقات التواص بالإضافة، يتوافر من مصادر الدعم والمساندة فيماالمجتمع: يتمثل  .3

 مع الأقران. يجابيالإ
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تتمثل في:  العوامل التي تدعم الصمود النفسيأن  ( إلى2019وأشار غولي والعكيلي )

ى لالقدرة ع ،تقدير الذات المرتفع، حس الدعابة ،يلالذكاء والضبط الداخ، الكفاءة الًجتماعية

 الأزماتة هى حل المشكلات ومواجلوالقدرة ع ،الًنفعالًت القوية والًندفاعات إدارة وأترويض 

ماعية داخل والًجت سريةف مخاطر البيئة والفشل في العلاقات الألومخت والكوارث الطبيعية والعنف

 يمية.لا وفي المواقف التعهوخارج الأسرة

ملاحظتها وقياسها لتحديد  كنيمموعة من العوامل التي مجك هناأن  (2018حبيب ) ويرى

 ما ا بكلهالتي يتعرض ل والأحداث واقفمال كيفية تفاعل الفرد مع :من أهمهادرجة صمود الفرد 

 لرضا عن الذات،، اووجدانية للأحداث إيجابية، نظرة لتفاؤ، إيجابية معرفيةمن جوانب  هلدي

اقعية و أهداف حقيقإيجابي، تذات  ممفهو دوء النفسي،هوال الطمأنينةالشعور بالسلامة الداخلية، 

 لاه المجتمع ومن خلاتج إيجابي فعال، ودور ةمع البيئة المحيط إيجابيتفاعل  على أرض الواقع،

عية تؤكد جتمااوعادات  يربوظيفتها الًجتماعية والنفسية، ومعاي متقو اضا أي متماسكة أسريةبيئة 

عل تلك على تفا ، وبناءا نوالجمالية بأسلوب متز الأخلاقية القيم العدالة الًجتماعية وثقافة تنمي

لفرد ل يجابيةالجوانب الإ لمحصلة منتج يعتبر الصمود نإمع بعضها البعض ف مجتمعةالعوامل 

 حقيقت عن طريقخر، ويقاس الصمود النفسي آيتسم بها الفرد عن  فهصوليس  المحيطةوالبيئة 

 .للمحن لًحقة للصعوبات أو مصاحبة أو إيجابيةالفرد لنواتج 

م في دعم الصمود النفسي ودعم هناك عدة عوامل تساهأن  (2018ذكر أبو مشايخ )كما 

 :هذه العوامل على النحو التالي رهى الصمود، وتظلقدرة الفرد ع

الكفاءة الًجتماعية، الذكاء، ): وتتمثل فيمجموعة العوامل التي تمثل خصائص الفرد،   .1

ى الًنفعالًت القوية، لالقدرة عي، حاسة الدعابة، تقدير الذات المرتفع، لالداخ الضبط

 .(تحل المشكلا ىلوالقدرة ع

الرئيسة في ي العوامل ه: وسريةقات الًجتماعية والأمجموعة العوامل المرتبطة بالعلا  .2

تنمية الصمود النفسي والًجتماعي خاصة الًجتماعية السوية الدافئة والمساندة  تكوين أو

 يجابيي نموذج الدور الإها الحب والثقة هقات التي يتوافر فيا، فالعلاهوخارج الأسرةداخل 

 والمساندة. والتشجيع

 ة من الكوارث: وتتمثل في بيئة خاليعمجموعة العوامل التي تمثل خصائص المجتم  .3

 .ل الصداقة ودور اجتماعي جيدلاف المخاطر، بيئة آمنة من خلالطبيعية، ومخت

 النظريات المفسرة للصمود النفسي 2-13

 :يتم توضيحها كما يلي( إلى ثلاثة نظريات تفسر الصمود النفسي 2022أشار محمد )

 



 

31 
 

 Richardson ،2002نظرية ريتشاردسون  (1

وترجع إلى مؤسسها ريتشاردسون وهي من أوائل نظريات ، الصمودأطلق عليها نظرية ما وراء 

لنفسي" التوازن البيولوجي افكرة " فيذه النظرية هالفرضية الأساسية لوتتمثل ، الصمود النفسي

 هذا ليق ولكن ها،مع الحياة التي نعيش في (والروح، والعقل، الجسم)بتكيف كل من  الذي يسمح

قعة والحياة المت ا من أحداثهبات الحياة وغيرلبية ومتطلوالأحداث السالتوازن عن طريق الضغوط 

ى لقدرتنا عة بهوالمواج التكيف على قدراتنا تتأثر ولذلك ؛ا الفردهوغير المتوقعة التي يتعرض ل

اليومية والعوامل الوقائية يحدد ما إذا  التفاعل بين الضغوطأن  حيث، ك الأحداثلالصمود أمام ت

 الصمود على القدرة تظهر ولكن ،ذا التأثيرهطبيعة  ى الفرد أم لً ومالبات ستؤثر عاكانت الًضطر

 (.2021، الزامل) ى توازن الفردلالضغوط والأحداث والحفاظ ع تلك مع بفاعلية للتعامل كنموذج

 نظرية العوامل الوقائية وعوامل الخطر (2

حت قد أوض النفسي الصمود فأبحاث ،ى الصمودلسة العوامل التي تتنبأ بالقدرة عام درهمن الم

 املالعو وهذه، المحن ة التي ت سفر عن نتائج أفضل أثناء المخاطر أولالعديد من العوامل المحتم

، تااروائية في السيهال الوسائد الوقائية العوامل وت شبه، "الوقاية أو التعزيز عوامل"يطلق عليها 

 فعلوت   ت نشط أنها إلًأية وظيفة  تمتلك لً فهي ،البشري المناعي الجهاز في المضادة الأجسام أو

 ةالًجتماعي العلاقات العوامل هذه ومن ،فقط وقائية عوامل أنها أي ؛للتهديد الفرد يتعرض عندما

اندة لمسا" دعم والمساندة لدى الأشخاص ت سمىلآخر ل امصدرا  ت مثل الأقران مع فالعلاقات، الجيدة

 راتالمها وتطوير ،استيعاب القيم الًجتماعية والثقافية ىلع الًجتماعية" حيث تساعد الفرد

 المعرفية والمهارات ،ت التنظيم الذاتياارهالشخصية بالإضافة إلى م والقدرات الًجتماعية

 مة أخرى من العوامل الوقائية التيهناك مجموعة مهأن  كما، الآخرينالأشخاص  مع والعلاقات

ت اارهم ،لإنجازل الدافعية ،الكفاءة الذاتية) تتمثل فيالمعرفي فات الفردية في الأداء ترتبط بالًختلا

وترتفع  مهيؤمنون بأنفس والذين للعواطف المناسب التنظيمو ،المشكلات حل مهارات ،تنظيم الذات

 (.2022، محمد( )محنة ى التكيف أمام أيةلم القدرة عهلدي

 (البناء الذاتي)نظرية التنمية البنائية  (3

 ملفه المعتادة الطريقة وهي: ىالأول المنطقة ة،بالأحداث المؤلم مناطق ذاتية تتأثر ةناك خمسه

 نهاأ ويقصد بها ،ت الذاتيةاي القدرهالثانية:  والمنطقة، ذلك الروحانيات في بما ،والعالم الذات

 طقةوالمن، الآخريني مع الذات ولى الًتصال الداخلالتسامح والدمج المؤثر والحفاظ ع على القدرة

ى للقدرة عا بية الًحتياجات النفسية بطرق ناجحة مثللزمة لتي التي تتأثر بالموارد اللاهالثالثة: و

عكس المركزية والتي ت وم الحاجات النفسيةهي التي تتأثر بمفهبعة: واالر والمنطقة ،قبة الذاتامر

 اتوالعلاق ،الًحترام ،السيطرة ،الثقة ة،يالسلب) :يهفي المخططات المعرفية في خمس مجالًت 
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من التكيفات  ك الحسي والذاكرة ويشمل كلاا االإدر نظام وهي: الخامسة المنطقة اوأخيرا  ،الحميمة(

 ت الحسية.االبيولوجية والخبر

( نظرية من النظريات المفسرة للصمود النفسي إلى تلك النظريات 2021وأضاف نوار )

 :توضيحها على النحو التالي ويمكن

 :التوازن الحيوي النفسي الاجتماعينظرية 

لنظريته هذه إلى الصمود النفسي على أنه القدرة على النمو  اوفقا  Richardsonينظر ريتشاردسون 

هو يمثل ف، التكيف مع هذه التغيرات الأفرادويحاول ، والتطور والتكيف مع ظروف الحياة المتغيرة

وتواجه أحداث الحياة ، لإعادة التكامل والنموويتطلب الطاقة اللازمة ، التوازن النفسي الحيوي

ومثيرات المشقة والشدائد عوامل الوقاية والحماية لدى الفرد سواء الداخلية أو الخارجية لكي تؤثر 

وتؤدي إلى اختلال التوازن الذي يتطلب التكيف وإعادة ، على استجابة الفرد لمثل تلك الأحداث

الًضطراب الناجم عن ما ينجح الفرد في حل التشويش ولذا يحدث النمو الشخصي عند، الًندماج

 (.2021، نوارهذا التغير )

 :الصمود النفسي وتتمثل في التالي ( إلى نظرتين من نظريات2020أشار بركات )كما 

   :Existential Theoryالنظرية الوجودية (1

رية اتفقت هذه النظحيث ، ترتكز النظريات الوجودية على مجموعة من الأسس والقواعد الفلسفية

لذا ارتكزت هذه النظرية على تحليل وجود ، للبحث عن وجوده في الحياة االفرد يسعى دائما أن  على

ومن الأفكار التي تؤكد على فكرة الوجودية )الوحدة غير القابلة للتفكك( وهي  .الفرد في عالم معقد

 احيث عرف الصمود النفسي وفقا ، الوجود في العالم(الوجودين وأطلقوا عليها مصطلح ) ما سماها

ى تحمل وقدرة عل، للنظرية الوجودية بأنه قدرة الفرد على تحمل المسؤولية واتخاذ القرارات بتعقل

 الأحداث الضاغطة ومواجهتها من خلال وجود هدف في الحياة.

  :Rutterنظرية مايكل روتر (2

ويعتبر  ،اليوم الحالي الصمود منذ أواخر السبعينات وحتى كثيرة حول القدرة على اقام روتر ببحوثا 

المرونة أكثر أهمية من أن  وأشار إلى من أبرز المنظرين في مجال الصمود النفسي والمرونة

 ،توجد الكفاءة مع الخطرأن  وأكد على ضرورة، يجابيةالكفاءة الًجتماعية أو الصحة العقلية الإ

الأساسية لنظرية روتر في الصمود النفسي: هي القدرة  المبادئهم ومن أ .والقدرة على الصمود

فالقدرة على الصمود ليس لها علاقة بالسمات النفسية الفردية أو الأداء ، على التوافق النفسي

الفروق في القدرة على أن  فيرى، للمصادر الملائمة اوإنما هو التوافق العادي نظرا ، المتفوق

ي أو أكثر عرضه للتغيير البيئ الأفرادأثيرات وراثية تجعل بعض الصمود قد تكون راجعة إلى ت
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ومفهوم روتر عن الصمود النفسي هو مفهوم تفاعلي ، الًستجابات الفسيولوجية للأخطار البيئية

 .بالرغم من تلك التجارب انسبيا  إيجابيةيهتم بجمع الخبرات الخطيرة ويعطي نتائج نفسية 

حيث هي نظرية الإطار المرجعي للعالم،  ة أخرىنظري( 2020وأضاف جميل والسباب )

 الأعراضأن  والتي ذكر فيها 1999في عام  Sagfineترجع  أصول هذه النظرية إلى عالم النفس 

 دارةإالتي يتسم بها الناجون من الصدمة هي نفس أعراض الًستراتيجية التكيفية التي تنشأ عن 

التهديد بهدف تكامل وسلامة الذات وبتطبيق هذه النظرية على مجموعة من الناجين من صدمات 

لديهم قدرات خاصة في فهم العالم الخارجي ومن أهمها القدرات أن  Sagfineالحياة المختلفة لًحظ 

ن جانب هم معلى ارتباطهم الداخلي مع ذوات افوجد لديهم حفاظا  ،الًنفعاليةالروحية والقدرات الذاتية 

 وان لديهم القدرة على الحفاظ على هذه القدرات.، ومع العالم الخارجي من جانب آخر

 .بحث الحاليلكونها مناسبة لالمرجعي  الإطارتبنت الباحثة نظرية قد و

 قياس الصمود النفسي 2-14

 تعددت المقاييس التي طورها الباحثين لقياس الصمود النفسي ومن أهمها: 

ث حي "Connor-Davidson Resilience Scale, 2003"مقياس الصمود النفسي من إعداد 

 منهم: قام العديد من الباحثين بترجمته وتعريبه

(، محمد 111، 2014(، عبد الفتاح وحليم )485، 2021(، إبراهيم )45، 2021دخان وآخرون )

)القدرة على وهي:  أبعادستة  ويتضمنفقرة،  (25)تكون المقياس من حيث  ،(378، 2019)

القدرة على التعامل مع ما سيأتي، القدرة على التغلب على التوتر، القدرة على التكيف مع التغيير، 

ارة(. السغير القدرة على التعامل مع المشاعر والًستمرار في التركيز، القدرة على عدم الإحباط، 

على الإطلاق  اليس صحيحا هي: ت ار، للخيا(4 - 0)وتتم الًستجابة على متصل من خمسة نقاط 

. (4)، صحيح كل الوقت (3) ، صحيح على الأغلب(2) ا، صحيح أحيانا (1) ا، صحيح نادرا (0)

الدرجة  وحاالخمسة للمقياس، وتتر بعادويتم حساب الدرجة الكلية للمقياس بجميع درجاته في الأ

 مرتفع من الصمود النفسي. وتدل الدرجة المرتفعة على مستوى( 100 – 0)للمقياس من  الكلية

( مقياس الصمود النفسي، حيث تألف المقياس في صورته 162، 2014عد إبراهيم )كما أ

 ةللاستجاب( مفردة، وهو عبارة عن مقياس تقدير ذاتي يتضمن خمسة مستويات 66المبدئية من )

درجات(، لً تنطبق إلى  3درجات(، محايدة ) 4درجات(، تنطبق إلى حد ما ) 5) اهي: تنطبق تماما 

 )درجة واحدة(. احد ما )درجتان(، لً تنطبق تماما 

 عاشور محمد عبد اللهإعداد باسل ( مقياس الصمود النفسي من 45، 2019وصمم شريف )

، (25) إلى (1) رات منالفق حيث قامت الباحثة بتعديلها وذلك باختيار .فقرة 34 من مكون 2017

استخدام مقياس ليكرت وتم لك حسب متطلبات البحث. وذ( 34 – 26)وحذف الفقرات من 
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وفي  (0. 1. 2. 3. 4)تأخذ الترتيب التالي  يجابيةالدرجات في العبارات الإأن  حيث، لخماسيا

 (.4. 3. 2. 1. 0)رات السلبية تأخذ الترتيب التالي العبا

 شوقيتامر  ( مقياس الصمود النفسي، المعد من قبل71 ،2021وأعد هيبة ورزق )

( 33. وكان عدد عبارات المقياس )المعلم لدى الطالب يهدف قياس الصمود النفسب وذلك (2014)

 إلى (درجات 5" )اخماسى يمتد من "تنطبق تماما ال ليكرت مقياسعبارة تتم الإجابة عليها باستخدام 

راوح ، وبذلك تتلتصحيح بالنسبة للمفردات السالبةمع عكس ا(، واحدة درجة" )الً تنطبق تماما "

 اءة"الكف الأول: البعد وهي، أبعادالمقياس من ثلاثة (. ويتكون 155 – 33المقياس من ) الدرجة على

 (10) " ويتكون من"التوجه نحو المستقبل ي( مفردة، والبعد الثان15" ويتكون من )الشخصية

المرتفعة  الدرجة وتشير ،( مفردات8لى الذات" ويتكون من )"الًعتماد عمفردات، والبعد الثالث 

 إلى ارتفاع مستوى الصمود النفسي.

 طالبات الجامعة -3
 نها فرضت بساطها على العالم بشكل عام، وعلىأحيث  اكبيرا  اانتشرت التكنولوجيا انتشارا 

المؤسسات ومنها المؤسسات التعلمية بشكل خاص، حيث اعتمد التعليم في وقتنا الحالي بدرجة 

على العملية  يإيجابكبيرة على التقنيات التكنولوجية التي لً يمكن الًستغناء عنها، فهي لها تأثير 

 .إنكارهالتعليمية وهذا ما لً يمكن 

تعد المرحلة الجامعية إحدى المراحل الهامة المختلفة عن المراحل التعليمية السابقة كما 

والًجتماعي  ي والنفسيمن الوعي والنضج العلم امرتفعا  الها؛ فهي البيئة التعليمية التي تتطلب قدرا 

وى المرؤوسين أو القادة هي مرحلة إعداد للاندماج في سوق العمل سواءا على مستووالمعرفي، 

 جالذين اعتادوا الًندما وهذا ما قد يمثل لدى الطلبة ،كل، ومن ثم الًندماج في المجتمع كوالرؤساء

بعض الًرتباكات، فالحياة الجامعية هي البيئة الأشمل سواء على مع الحياة بالمراحل الدراسية 

لطالب أو االمستوى الكمي للطالب، والذي يتولد عنه تعدد في البيئات والثقافات: التي يرفضها 

ينتمي إليها، أو حتى على المستوى الأكاديمي الذي يتطلب المزيد من الوقت أن  يتعايش معها ويود

 اإضافيا  اوالجهد والتكاليف التي قد تتعارض مع الظروف الًجتماعية للطالب، وبالتالي تمثل عبئا 

 (.2022بالتوتر والًرتباك )الشلاش،  اعليه، مما يولد شعورا 

ل آ الدراسات ومنها دراسة أثبتتهلما )كلية الطب(  الباحثة بالتخصصات العلميةواهتمت 

لدى  عاليمستوى النوموفوبيا أن  على (2021أبو شيبة )ودراسة ( 2020)وبني إسماعيل مقبل 

( عن ناثالإاختصت الباحثة الطالبات )كما طلبة التخصصات العلمية عن التخصصات الإنسانية، 

ى مستوأن إلى  أشارت(، التي 2021الطلاب )الذكور( لما أثبتته الدراسات ومنها دراسة قدوري )

 على من الطلاب )الذكور(.أ( الإناثالنوموفوبيا عند الطالبات )
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 : الدراسات والبحوث السابقة:اثانيً 
باحث للتعد الدراسات السابقة والمرتبطة بموضوع البحث ذات أهمية كبيرة فهي تتيح 

وطرق  ،وأدوات جمع البيانات، وتساعد في اختيار العينة، التعرف على المناهج المناسبة لموضوعه

من الدراسات العربية والأجنبية التي تناولت  اعددا  ةالباحث تستعرضلذلك  ؛المعالجة الإحصائية

وضوع صله بمو اوفيما يلي استعراض للدراسات الأكثر قربا  ،في إطارها بحثهاندرج الموضوع وي

 وأهم نتائجها: بحثال

 : النوموفوبيا: دراسات وبحوث تناولت الأولالمحور 

انتشار رهاب النوموفوبيا  الكشف عن مدى إلى .Ozdemir et al (2018) دراسةهدفت 

واحترام الذات والوحدة وسعادة الذات فيما  والعلاقة بين رهاب النوموفوبيا ،بين طلاب الجامعات

لدراسة من ا وتكونت عينةيتعلق بنوع الجنس وسنة الدراسة لطلاب الجامعات في باكستان وتركيا. 

تم جمع تم استخدام المنهج المقارن، وومن باكستان.  361منهم من تركيا و 368طالباا  729

ومقياس  UCLA ULS-8س الوحدة ومقيا Nomophobia NMP-Qالبيانات باستخدام مقياس 

 االباحثين من باكستان وتركيا على التوالي. ووفقا  عدادإمقياس احترام الذات من و السعادة الذاتية

 ابورهلمتغيرات، كان الأثر الرئيسي للجنسين على احترام الذات للنتائج الآثار المتعددة 

 الًختلافات بين الطلاب والطالبات فيما يتعلق باحترامأن  ذا دلًلة إحصائية تشير إلى النوموفوبيا

طلاب ن الالًختلافات بيأن  اأيضا  الدراسة نتائج النوموفوبيا كانت كبيرة. وأظهرت ورهابالذات 

 .درجات الرهاب من النوموفوبيا والوحدة وسعادة الذات كبيرة بينالأتراك والباكستانيين 

تحديد انتشار رهاب النوموفوبيا، والعوامل لى إ Qutishata et al (2020) دراسةوسعت 

الديموغرافية التي تؤثر على السلوكيات المعادية للنوموفوبيا، والعلاقة بين رهاب النوموفوبيا 

عينة  ي. وتكونتاستخدام المنهج الوصفتم  عمان. والأداء الأكاديمي بين طلاب الجامعات في

 نتائج الدراسة وأوضحت .بطريقة ليكرت Nomophobiaوتم بناء مقياس  طالباا. 735 الدراسة من

، معظمهم مع مستوى معتدل من رهاب النوموفوبيا ٪99.33انتشار رهاب النوموفوبيا بين الطلاب 

ا جدت هذه الدراسة انتشوو أبلغ الطلاب المصابون بنوموفوبيا شديدة عن ضعف الأداء الأكاديمي. ارا

ا لرهاب النوموفوبيا   .وعلاقة ضعيفة بالأداء الأكاديمي بين الطلابكبيرا

تحديد مستوى رهاب النوموفوبيا لى إ تفهدف Çolak & Eylem (2020) دراسةأما 

للطلاب تختلف وفقاا  لطلاب الصف الثامن وتحديد ما إذا كانت مستويات رهاب النوموفوبيا

لمتغيرات مثل الجنس، ومتوسط نقطة الصف العام، وحالة تعليم الوالدين، ومهنة الوالدين، والدخل 

الدراسة من طلاب الصف الثامن في المدارس الثانوية في منطقة  مجتمعتألف و الشهري للأسرة.

لذي طوره ا . تم استخدام مقياس نوموفوبياوطالبة اطالبا  452 منالدراسة  وتكونت عينةمرمرة. 
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(Yildirim & Correia (2015 ،كأدوات لجمع البيانات.  نموذج المعلومات الديموغرافيةو

ختلف تلم  ولكن ع من رهاب النوموفوبيا لدى العينةى: وجود مستوى مرتفالدراسة إل نتائج وتوصلت

 بدرجة كبيرة. جنس الطلابالنوموفوبيا لدى طلاب الصف الثامن حسب  رهاب مستويات

نة من طلاب رف على مستوى النوموفوبيا لدى عيلتعل( 2020دراسة الحربي )وجاءت 

إلى الكشف عن العلاقة الًرتباطية بين  اأيضا الدراسة  العزيز، كما هدفت جامعة الملك عبد

البة ط (112)ة الدراسة من ينتكونت عوالعزيز،  النوموفوبيا والقلق لدى طلاب جامعة الملك عبد

 Yildirimالعزيز، تم تبني مقياس  الملك عبد البكالوريوس والماجستير في جامعة الباتمن ط

الدراسة وجود علاقة  هذه وقد أظهرت نتائج المنهج الوصفي الًرتباطي. استخداموتم ، ((2014

 .طةتوسمة بدرج ذات دلًلة إحصائية بين النوموفوبيا ومستوى القلق، ومستوى النوموفوبيا كان

إلى البحث في النوموفوبيا )الخوف  (2020) وبني إسماعيل دراسة آل مقبلوهدفت 

المرضي من فقدان الهاتف الجوال( وعلاقته بالوظائف التنفيذية لدى طلبة جامعة نجران. ولتحقيق 

)الخوف المرضي من فقدان الهاتف  أهداف الدراسة، تم استخدام أداتين هما: مقياس النوموفوبيا

، تم (2015الطائفي ) ، ومقياس الوظائف التنفيذية(2019) من تعريب المومني والعكور الجوال(

ا وطالبة تم اختيارهم بالطريقة العشوائية ( طالبا 311تطبيقهما على عينة الدراسة المكونة من )

أن  إلى: الدراسةهذه تلفة. وأشارت نتائج البسيطة من كليات الجامعة المختلفة ومن المستويات المخ

باطية وجود علاقة ارتكما أظهرت النتائج  ،امستوى النوموفوبيا لدى أفراد عينة الدراسة كان مرتفعا 

وجود وبين النوموفوبيا ومستوى الوظائف التنفيذية لدى أفراد عينة الدراسة،  إحصائيااعكسية دالة 

 .لصالح الكليات العلميةفي النوموفوبيا  إحصائياافروق دالة 

تقييم انتشار رهاب النوموفوبيا وعلاقته إلى  Kaur et al (2021)دراسة بينما هدفت 

تم إجراء دراسة وصفية مترابطة  بقلق التفاعل الًجتماعي بين طلاب جامعة شيتكارا، البنجاب.

 ,Yildirim & Correia) وتم استخدام مقياسطلاب من جامعة شيتكارا، البنجاب،  209بين 

اك انتشار هنأن  الدراسة إلى وتوصلت نتائجنوموفوبيا ومقياس قلق التفاعل الًجتماعي، لل (2015

 لى المرتفع.يتراوح بين المعتدل إ متزايد للنوموفوبيا بين طلاب الجامعات

ن امن النوموفوبيا والًتز التعرف على مستوى كلاا  إلى (2021دراسة قدوري )وسعت 

بناء  مت وقد( التخصص، الجنس)ت افي ضوء متغيرجامعة تكريت بالعراق الًنفعالي لدى طلبة 

لى عينة تطبيق المقياسيين ع وقد تم، ن الًنفعالياداة لقياس الًتزأوتبني ، داة لقياس النوموفوبياأ

من  مرتفع وقد أظهرت النتائج وجود مستوى، طالب وطالبة (300) عددها طبقية عشوائية بلغت

لمتغير  افي مستوى النوموفوبيا تبعا  إحصائياا جود فروق دالةوو ،النوموفوبيا لدى طلبة الجامعة

 .الإناثالجنس ولصالح 
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العلاقة بين اضطراب الخوف من فقدان الهاتف معرفة  (2021دراسة أبو شيبة )وحاولت 

لمنهج ا وتم استخدام ،الكويتلطلاب جامعة  الأكاديميالمحمول )النوموفوبيا( ومستوى التحصيل 

طالب  667ليات، وبلغت عينة الدراسة ك (7) ون مجتمع الدراسة منكتوالوصفي التحليلي، 

، المقياس الثاني: اضطراب الخوف من الأكاديميالتحصيل  الأولمقياسين:  إعدادوتم  وطالبة،

ة طية سالبفقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا(، وقد توصلت الدراسة إلى وجود علاقة ارتبا

ومقياس اضطراب الخوف من فقدان الهاتف المحمول  كاديميالأ( بين مقياس التحصيل عكسية)

توجد فروق ذات دلًلة إحصائية في اضطراب الخوف من فقدان الهاتف المحمول  كذلكالنوموفوبيا، 

علمي، ( لصالح طلبة البيعلمي، أدتعزى لمتغير التخصص ) الكويت( لطلبة جامعة )النوموفوبيا

ان الهاتف المحمول توجد فروق ذات دلًلة إحصائية في اضطراب الخوف من فقد اأيضا 

 .ولمتغير العمر التراكميتعزى لمتغير المعدل  الكويت( لطلبة جامعة )النوموفوبيا

إلى التحقق من العلاقة بين  تفهدف Megawer & Agaga (2021)دراسة بينما 

 الدراسة ت عينة. وتكونالًرتباطي الوصفيوالألكسيثيميا. وتم استخدم المنهج  ابئالنوموفوبيا والًكت

ا،( 18-15)طالباا وطالبة، وتراوحت أعمارهم الزمنية ما بين:  (310) من وهذه العينة تم  عاما

بتطبيق استبيان  الباحثتاناشتقاقها من ثلاث مدراس ثانوية بمدينة طنطا. وقامت 

 ,Yildirim & Correia) إعداد  Nomophobia Questionnaire (NMP- Q)النوموفوبيا

بعد إعدادهما  Toronto Alexithymia Scale (TAS)تورونتو للألكسيثيميا  (، ومقياس2015

غريب )( ترجمة/ (Beck Depression Inventory BDIاب ئللاكت للغة العربية، واستبيان بيك

 إحصائياا: وجود معاملات ارتباط موجبة ودالة هذه الدراسة نتائج . وأظهرت(1999عبد الفتاح، 

المتعدد  يالتدريجتحليلات الًنحدار  أشارت نتائجو، ابئوالإكتبين النوموفوبيا والألكسيثيميا 

 اب. ئالكلية للألكسيثميا والًكت إمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الدرجات Step Wiseبطريقة 

ب الخوف من امدى انتشار اضطر الكشف عنفسعت إلى  (2022دراسة عثمان )أما 

وعلاقته بالتحصيل  فقدان الهاتف المحمول بين طلاب كلية الآداب بجامعة الملك عبدالعزيز

 (70)و ، اطالبا  (118الدراسة من ) عينة تتكونوكاديمي، وقد استخدم الباحث المنهج الوصفي، الأ

وف من ب الخااستخدم مقياس اضطروتم ، طالبة، تم اختيارهم بطريقة العينة العشوائية البسيطة

اسة الدر أظهرتو ،البراشيدية والظفري(( المعرب من قبل )النوموفوبيا) فقدان الهاتف المحمول

وجود و، تفاعلًرالآداب با كلية طلبةالخوف من فقدان الهاتف ينتشر بين  اضطرابأن  النتائج الآتية:

 طلاب كلية ىسي لدراالخوف من فقدان الهاتف والتحصيل الد اضطرابعلاقة ارتباطية بين 

 .الآداب
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 :الصمود النفسي تناولت دراسات وبحوث: المحور الثاني

الصمود النفسي لدى طلبة جامعة  على تعرفإلى ال( 2019دراسة علوان وعبد )هدفت 

القيمة و بغداد، لدى طلبة جامعة والتخصص النوعر متغيل اوفقا الصمود النفسي ومعرفة ، بغداد

النفسي  العلاقة بين الصمودودراسة  لدى طلبة جامعة بغداد، والتخصص متغير النوعل اوفقا العاطفية 

وطالبة سحبت  اطالبا  (151)من  الدراسةتكونت عينة و والقيمة العاطفية لدى طلبة الجامعة،

، ةمقياس القيمة العاطفيوالصمود النفسي  مقياسأدوات الدراسة  إعدادوتم ، بالطريقة العشوائية

ردية بين ط إيجابيةوجود علاقة و طلبة الجامعة يتمتعون بالصمود النفسي،أن  عن النتائج وأسفرت

 الصمود النفسي والقيمة العاطفية لدى طلبة الجامعة.

 والأداءالتعرف على مستوى الصمود النفسي  ( إلى2020دراسة جميل والسباب )وهدفت 

)ذكور  لمتغير الجنس اطلبة جامعة تكريت وفقا  العلاقة بينهما لدى عينة من كاديمي وكذلك معرفةالأ

 بناء مقياستم وطالبة من كليات جامعة تكريت، وقد  ا( طالبا 300) الدراسة(. وقد بلغت عينة إناث –

نتائج الدراسة وجود مستوى مرتفع من الصمود النفسي  وأظهرت، كاديميالأ والأداءللصمود النفس 

دى كاديمي لية بين الصمود النفسي والأداء الأالدراسة، كما تبين انه يوجد علاقة طرد لدى عينة

 طلبة الجامعة.

سي النف الصمودإلى التحقيق في الًرتباطات بين  تفسعet al. (2020)   Wuدراسةأما 

م ت )الجنس والتخصص والصف( وأساليب التأقلم بين الطلاب الجامعيين. وفق وخصائص الطلاب

إجراء مسح مقطعي بين الطلاب الجامعيين في مقاطعة شاندونغ، الصين. تم اختيار الطلاب 

مدن بالمقاطعة باستخدام طريقة أخذ عينات عشوائية  3جامعات في  6الجامعيين بشكل عشوائي من 

بيان تتم قياس أسلوب التأقلم من خلال اسوالنفسي وأسلوب المواجهة.  الصمودمقاييس تم بناء طبقية. 

النفسي  الصمود( لتقييم ARSتم تطبيق مقياس المرونة الآسيوية )، (SCSQأسلوب التأقلم المبسط )

ة عوامل ثلاثأن  تحليل الًنحدار المتعدد أظهرأن  أسفرت نتائج هذه الدراسة إلى للطلاب الجامعيين.

النفسي، والتحكم في المزاج، واللدونة الذاتية ومرونة التكيف، كانت جميعها عوامل مهمة  للصمود

الإناث وطلاب الطب أكثر عرضة من الذكور ا أن وكشف النتائج أيضا ، يجابيةلأنماط التكيف الإ

 . إيجابيةوغير طلاب الطب لتبني أنماط تأقلم 

بالصمود النفسي من خلال النضج الًنفعالي إلى التنبؤ  (2021دراسة بسيوني )بينما سعت 

 مجموعة من الأدوات تم بناءاستخدم المنهج الوصفي، کما تم والأمن النفسي لدى طلبة الجامعة، و

عينة  تكونت، وقد (يومقياس الصمود النفس ،النفسي الأمنومقياس  ،مقياس للنضج الًنفعالي)

وقد أسفرت النتائج عن أنه ، التربية جامعة دمياط ( طالب وطالبة من طلبة کلية50) من الدراسة

ف كي، الت)الضبط والًستقرار النفسي النضج الًنفعالي أبعادن التنبؤ بالصمود النفسي من خلال مكي
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ع الأمن النفسي يسهم في التنبؤ بالمتغير التابأن  طلبة الجامعة، کما ىلد الًجتماعي، الًستقلالية(

 .لجامعةطلبة ا ىلد )الصمود النفسي(

لى مستوى الذكاء الروحي والصمود عللتعرف  (2021) وآخرون دراسة دخانوجاءت 

كذلك معرفة العلاقة بين الذكاء الروحي والصمود  النفسي لدى طلبة الجامعة الإسلامية بغزة،

ات النفسي لديهم تبعاا لمتغير النفسي، والكشف عن الفروق في مستوى الذكاء الروحي والصمود

ي من النفس ، ومعرفة إلى أي مدى يمكن التنبؤ بالصمود(التخصص، المستوى الدراسيالجنس، )

طالباا وطالبة من طلبة الجامعة الإسلامية  (466)خلال الذكاء الروحي. وتكونت عينة الدراسة من 

بطريقة العينة الطبقية العشوائية، واستخدم الباحثون المنهج الوصفي، ولجمع  تم اختيارهم بغزة،

 -الصمود النفسي إعداد "كونور  ةالذكاء الروحي، واستبان ةاستبان انات استخدم الباحثونالبي

الإسلامية لديهم درجة مرتفعة من الذكاء  طلبة الجامعةأن  دافيدسون". وتوصلت الدراسة إلى

جدت علاقة طردية بين الدرجة الكلية للذكاء ه أبعادالروحي و الروحي والصمود النفسي، كما و 

 ه، وكانت هناك فروقاا في مستوى الذكاء الروحي تعزىأبعادالدرجة الكلية للصمود النفسي ووبين 

لمتغير التخصص ولصالح طلبة الكليات الأدبية، ولم يكن هناك فروقاا في مستوى الذكاء الروحي 

 تبعاا لمتغيرات الدراسة الأخرى. والصمود النفسي

طبيعة العلاقة بين الصراع المعرفي إلى التعرف على ( 2022دراسة الشلاش )وهدفت 

والصمود النفسي لدى عينة من طلاب وطالبات الجامعة، بالإضافة إلى الكشف عن الفروق بين 

الطلاب والطالبات في مستوى الصراع المعرفي والصمود النفسي، وطبقت الدراسة على عينة 

بثادق بجامعة شقراء، استخدمت  كلية العلوم والدراسات الإنسانيةمن وطالبة  ا( طالبا 250قوامها )

مقياس الصراع المعرفي ومقياس الصمود النفسي،  إعدادالدراسة المنهج الوصفي الًرتباطي، وتم 

وجود فروق ذات دلًلة إحصائية بين متوسطات درجات الطلاب  :إلى وأسفرت نتائج هذه الدراسة

لة جود علاقة عكسية سالبة داوالطالبات على مقياس الصمود النفسي لصالح الطلاب، كما تبين و

 بين الصراع المعرفي وبين الصمود النفسي. إحصائياا

 :النموفوبيا والصمود النفسي جمعت بين دراسات وبحوث: المحور الثالث

الكشف عن طبيعة العلاقة ما بين  إلى Gundogan  &Arpaci ((2020 سعت دراسة

والصمود النفسي واليقظة الذهنية باستخدام تحليل النمذجة للمعادلًت البنائية القائمة  النوموفوبيا

ظة الذهنية ما بين اليق م اختبار دور وسيط الصمود النفسيوالتي على إثره ت الًجتماعيعلى التنوع 

-14 عمارهم ما بينأالبالغين الأتراك والتي تتراوح  من 300تضم عينة الدراسة و والنوموفوبيا،

وجود و من اليقظة الذهنية والصمود النفسي، ك علاقة سلبية كبيرة لكل  هناأن  ، وتضمنت النتائج19

كوسيط  ايرا كب اما بين اليقظة الذهنية والصمود النفسي، ولعبت الصمود النفسي دورا  إيجابيةعلاقة 
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أنه قد  إلى هذه الدراسة تشير نتائجو اليقظة الذهنية،و والذي يتمحور في العلاقة ما بين النوموفوبيا

ى يساعد ويدعم تقوية الصمود النفسي والتي علأن  يمكن تحسين التدخل القائم على اليقظة الذهنية

 إثرها ستقوم بالتصدي للمونوفوبيا.

 :السابقة والبحوث الدراسات على التعقيب
 من حيث المتغيرات:

من حيث تناول  Gundogan &  Arpaci( 2020دراسة ) بحث الحالي معال اتفق

 .متغيرات النوموفوبيا والصمود النفسي

 من حيث الهدف:

لجواد عبد ابمتغيرات مختلفة كدراسة  النوموفوبياهدفت بعض الدراسات إلى معرفة دور 

ودراسة حفني  ،Megawer & Agaga (2021) ودراسة ،(2022( ودراسة عثمان )2022)

 et al (2021) Kaurودراسة  ،(2021قدوري ) ودراسة ،(2021ودراسة أبو شيبة ) ،(2021)

 & ÇOLAKودراسة  ،(2020ودراسة الحربي ) ،(2020) وبني إسماعيل ودراسة آل مقبل

Eylem (2020)، ودراسة Qutishata et al (2020)،  ودراسةet al (2018) Ozdemir . 

 كدراسةالصمود النفسي بمتغيرات مختلفة لدى طلاب الجامعات معرفة دور  اوأيضا 

 وآخرون ودراسة دخان ،Eliwa & Alshoukary (2022)ودراسة  ،(2022الشلاش )

جميل والسباب  ودراسة ،et al (2020) Wu ودراسة ،(2021ودراسة بسيوني ) ،(2021)

 . (2019علوان وعبد )، ودراسة (2020)

 ،ازانلدى طالبات جامعة ج إلى التعرف على مستوى النوموفوبيا البحث الحاليهدف بينما ي

من  والتحقق، التعرف على النوموفوبيا وعلاقتها بالصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازانو

 طالبات جامعة جازان. ل الصمود النفسي لدىإمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلا

 من حيث المنهج المستخدم:

ودراسة  ،(2022) عثمان الدراسات بشكل كبير على المنهج الوصفي كدراسةاعتمدت 

الحربي  ودراسة، et al (2021) Kaurودراسة (، 2021ودراسة قدوري ) ،(2021أبو شيبة )

 ،Qutishata et al. (2020)ودراسة  ،ÇOLAK & Eylem (2020)ودراسة ، (2020)

 ، ودراسة(2020ودراسة جميل والسباب ) ،(2021ودراسة بسيوني ) ،(2022ودراسة الشلاش )

تفق مع جميع والبحث الحالي ي (.2019ودراسة علوان وعبد ) ،(2020) وبني إسماعيل آل مقبل

 الدراسات السابقة كونها استخدمت المنهج الوصفي.
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 من حيث العينة:

جواد عبد التكونت عينة الدراسات السابقة من طلاب وطالبات الجامعات المختلفة كدراسة 

، (2021ودراسة أبو شيبة ) ،(2021ودراسة حفني ) ،(2022دراسة عثمان )و ،(2022)

 وبني إسماعيل ودراسة آل مقبل ،et al (2021) Kaurودراسة  ،(2021ودراسة قدوري )

 ,.et alودراسة  ،Qutishata et al., (2020)ودراسة  ،(2020ودراسة الحربي ) ،(2020)

(2018) Ozdemir ، الشلاش  الجامعات كدراسةالصمود النفسي لدى طلاب معرفة دور  اوأيضا

 et al., (2020) ودراسة ،(2021ودراسة بسيوني ) ،(2021) وآخرون ودراسة دخان ،(2022)

Wu، والتي اختلفت عن البحث  ،(2019ودراسة علوان وعبد ) ،(2020جميل والسباب ) ودراسة

جامعة بطالبات الطب من  البحث الحاليفي التخصص وجهة التطبيق حيث تكونت عينة  الحالي

 .جازان

 دوات:من حيث الأ

 لحالياتفق البحث اوعليه فقد  والًستبانات، خدمت جميع الدراسات السابقة المقاييساست

 مع جميع الدراسات السابقة.

 :جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة

 استفاد البحث الحالي من الدراسات السابقة في كثير من النواحي منها ما يلي:

 بالتركيز على الموضوع المراد دراستهبحث البناء فكرة  -
 .لبحثصياغة مشكلة ا -
 بناء الأدب النظري وتحديد محاوره. -
 تعريف المصطلحات. -
 .بحثاختيار منهج ال -
 بناء وصياغة الأداة. -

 ما يميز البحث الحالي عن الدراسات السابقة:

 ما يلي:في ميز البحث الحالي عن الدراسات السابقةيت

 .بحثمجتمع ال -
 .بحثعينة ال -
 .تطبيق متغيرات البحث -

 فروض البحثثالثاً: 
 وجود مستوى مرتفع من النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان. .1
 بين النوموفوبيا والصمود النفسي لدى طلبات جامعة جازان. إحصائيااتوجد علاقة دالة  .2
 النفسي لدى طالبات جامعة جازان. الصموددرجة النوموفوبيا من خلال درجة إمكانية التنبؤ ب .3
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 الفصل الثالث
 

 "منهج البحث وإجراءاته"

 

  م :  نهج البحثأولًا

  البحث ثانياا: مجتمع 

  البحث ثالثاا: عينة 

  رابعاا: أدوات البحث 

  خامساا: الأساليب الإحصائية 

   :خطوات إجراء البحثسادساا 
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 الفصل الثالث
 منهج البحث وإجراءاته

 
    تمهيد:

بعد عرض المفاهيم النظرية والدراسات السابقة تتناول الباحثة في هذا الفصل المنهج   
 ، والعينة الًستطلاعية والعينة الأساسية،بحثالبحث الحالي، والمجتمع الأصلي لل المستخدم في

 اوالأدوات المستخدمة، وحساب خصائصها السيكومترية، ثم خطوات إجراء البحث، وأخيرا 
 الأساليب الإحصائية المستخدمة للتحقق من صحة الفروض ومعالجة البيانات.

: منهج البحث:   أولًا
هدف التي ت العلميباعتباره أحد مناهج البحث  ،على المنهج الوصفي الحاليالبحث اعتمد 

 وتفسير العلاقة بينها. والتنبؤ بها، إلى وصف الظواهر،
 ثانياا: مجتمع البحث: 

، ـه1444جازان في العام الدراسي  مجتمع البحث من طالبات كلية الطب بجامعة تكون
 ( طالبة.434والبالغ عددهن )

 :البحث عينةثالثاا: 
تم اختيار عينة البحث بالطريقة العشوائية البسيطة، حيث تكونت العينة من قسمين، القسم 

( طالبة من طالبات كلية الطب بجامعة 50يمثل العينة الًستطلاعية والذي بلغ عددها ) الأول
 جازان، وهي التي يتم من خلالها التأكد من الخصائص السيكومترية لأدوات البحث.

( طالبة من طالبات كلية 215تكون القسم الثاني والذي يمثل العينة الأساسية من )في حين 
الطب بجامعة جازان، حيث تم استخدام معادلة "كريس ومورجان" لتحديد حجم العينة، والتي تحدد 

 .علأدنى لحجم العينة الممثل للمجتمالحد ا
( 215لبة وتم زيادتها إلى )( طا205وبتطبيق المعادلة يتكون الحد الأدنى لحجم العينة )

 :والشكل التالي يوضح المعادلة لتحديد حجم العينةطالبة لتمثيل عينة البحث الًساسية 
 معادلة "كريس ومورجان" لتحديد حجم العينة( 1شكل )

 
 
 
 
 
 

 رابعاً: أدوات البحث: 
 على: بحثاشتملت أدوات ال

 الباحثة(. إعدادمقياس النوموفوبيا ) -
 (.2022)الشلاش،  إعدادمقياس الصمود النفسي  -
 
 



 

43 
 

 مقياس النوموفوبيا:( 1)
مقياس النوموفوبيا ليتناسب مع طبيعة وخصائص مجتمع البحث  بإعدادقامت الباحثة 

 المقياس من خلال الخطوات التالية: إعدادالمتمثلة في طالبات الجامعة، وقد تم 
 قياس النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان. إلىهدف المقياس  تحديد الهدف من المقياس: -1
الأدبيات والدراسات السابقة التي تناولت النوموفوبيا  إلىتم الرجوع مصادر بناء المقياس:  -2

ودراسة (، 2020) العوداتودراسة (، 2019) الحليميودراسة (، 2016) مثل دراسة دردرة
 .(2020) الظفريو ةالبراشدي

لمقياس في ضوئها ا ىة للأبعاد التي سوف يبنقائمة أولي إعدادتم  ية:الأولالمقياس في صورته  -3
 ، ويتضمن كل بعد مجموعة من الفقرات، موضحة على النحو التالي:أبعادتضمنت أربع 

 ( فقرات.6: عدم القدرة على التواصل، ويشتمل على )الأولالبعد  -
 ( فقرات.7على ) البعد الثاني: عدم القدرة على الوصول للمعلومات: ويشتمل -
 ( فقرات.8البعد الثالث: فقدان الترابط )الشبكة(: ويشتمل على ) -
 ( فقرات.9البعد الرابع: فقدان الشعور بالراحة )فقدان الهاتف الذكي(: ويشتمل على ) -

 حساب الخصائص السيكومترية لمقياس النوموفوبيا:
 صدق المقياس: (أ)
 :صدق المحكمين 

ية على مجموعة من المحكمين بلغ عددهم الأولفي صورته  تم عرض مقياس النوموفوبيا
(، بهدف استطلاع آرائهم في 2( من المتخصصين في علم النفس والصحة النفسية ملحق رقم )10)

فقرات كل محور من حيث صياغتها، ومدى مناسبتها للمحور الذي وضعت فيه، إما بالموافقة عليها 
ها، وقد قامت الباحثة بإجراء التعديلات التي أوصى بها أو تعديل صياغتها أو حذفها لضعف أهميت

كما هو موضح بالجدول  %80كما تم حذف الفقرات التي يقل نسبة الًتفاق فيها عن  ،المحكمون
 التالي:

 ( يوضح نسب اتفاق المحكمين على فقرات مقياس النوموفوبيا1جدول )
عدم القدرة على 

 التواصل
عدم القدرة على الوصول 

 للمعلومات
 فقدان الشعور بالراحة فقدان الترابط

 نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة
1 100% 7 100% 13 100% 22 100% 
2 100% 8 100% 14 90% 23 100% 
3 100% 9 100% 15 100% 24 70% 
4 100% 10 100% 16 100% 25 100% 
5 70% 11 90% 17 70% 26 100% 
6 70% 12 70% 18 90% 27 70% 
    19 80% 28 70% 
    20 70% 29 100% 
    21 70% 30 100% 
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م ت( لذا %100-70ين تراوحت ما بين )نسبة اتفاق المحكمأن  الجدول السابق يتضح من
فقرات وبذلك يكون ( 9وعددها ) %80عن عليها ل نسبة اتفاق المحكمين تقحذف الفقرات التي 
( فقرة، كما تم تعديل صياغة بعض الفقرات التي أشار إليها المحكمين كما 21المقياس مكون من )

 هو موضح بالجدول التالي:
 

 ( الفقرات التي أشار المحكمين بإعادة صياغتها2جدول )
 الفقرة بعد التعديل الفقرة قبل التعديل

التواصل أتعرض للإحراج من أصدقائي على مواقع 
الًجتماعي عندما لً أستطيع التواصل معهم 

 باستمرار

أتعرض للإحراج من صديقاتي على مواقع التواصل 
 الًجتماعي عندما لً أستطيع التواصل معهم باستمرار

أفقد هاتفي الذكي لأنني أخاف أن  بالقلق من أشعر
 من فقدان بياناتي الشخصية

ان من فقد افقدت هاتفي الذكي خوفا أن  ينتابني القلق
 بياناتي الشخصية

بالًنزعاج عند ضعف أو انقطاع شبكة  أشعر
 الإنترنت

 الإنترنتبالًنزعاج عند ضعف شبكة  أشعر

بالًنزعاج إذا قارب شحن هاتفي الذكي على  أشعر
 النفاذ أو أنه نفذ بالفعل

 بالًنزعاج إذا نفذ شحن هاتفي الذكي أشعر

 أقوم بتفقد هاتفي الذكي فور استيقاظي من النوم قاظ من النومأقوم بتفقد هاتفي الذكي عند الًستي
 

  :صدق المفردات 
للتأكد من صدق المقياس تم استخدام صدق المفردات، حيث تم حساب معامل ارتباط بيرسون 

Pearson  بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة، كما موضح
 بالجدول التالي:

 
 ( معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة ودرجة للبعد المنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة3جدول )

عدم القدرة على 
 التواصل

عدم القدرة على الوصول 
 للمعلومات

 فقدان الشعور بالراحة الترابطفقدان 

 نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة
1 0.526** 5 0.462** 10 0.799** 16 0.730** 
2 0.856** 6 0.711** 11 0.655** 17 0.764** 
3 0.628** 7 0.720** 12 0.828** 18 0.758** 
4 0.597** 8 0.687** 13 0.734** 19 0.778** 
  9 0.453** 14 0.775** 20 0.505** 
    15 0.747** 21 0.455** 

 0.05* دال عند مستوى  ،0.01** دال عند مستوى 
 

جميع معاملات الًرتباط بين درجة كل فقرة ودرجة البعد أن  يتضح من الجدول السابق
(، مما يشير إلى صدق 0.01عند مستوى دلًلة ) إحصائيااالمنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة دالة 

 .  هذا البحثالمقياس ويمكن استخدامه لأغراض 
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 )ب( الثبات: 
، Cronbach's Alphaكرنباخ لنوموفوبيا باستخدام معامل ألفا تم حساب ثبات مقياس ا

 والجدول التالي يوضح ذلك:
 

 ( يوضح معامل ثبات مقياس النوموفوبيا4جدول )
 طريقة الثبات       

 كرنباخمعامل ألفا  عدد العبارات البعد

 0.819 4 عدم القدرة على التواصل
 0.811 5 عدم القدرة على الوصول للمعلومات

 0.909 6 فقدان الترابط
 0.864 6 فقدان الشعور بالراحة

 0.944 21 الدرجة الكلية
 

الدرجة المقياس و بعادكرنباخ لأمعاملات الثبات بطريقة ألفا أن  يتضح من الجدول السابق
 .إحصائياا( وهي قيم مرتفعة وتشير لثبات المقياس 0.944 – 0.0811الكلية تراوحت بين )

 )ج( الاتساق الداخلي:
تم التحقق من الًتساق الداخلي لمقياس النوموفوبيا عن طريق حساب معامل ارتباط 

المقياس وبعضها البعض والدرجة الكلية للنوموفوبيا، كما هو موضح  أبعادبين  Pearsonبيرسون 
 بالجدول التالي:

 مقياس النوموفوبيا والدرجة الكلية أبعاد( معاملات ارتباط 5جدول )

عدم القدرة على  
 التواصل

عدم القدرة على 
الوصول 
 للمعلومات

فقدان الشعور  فقدان الترابط
 النوموفوبيا بالراحة

على عدم القدرة 
 التواصل

-     

عدم القدرة على 
الوصول 
 للمعلومات

0.854** -    

   - **0.676 **0.546 فقدان الترابط
فقدان الشعور 

 بالراحة
0.527** 0.658** 0.809** -  

 - **0.869 **0.885 **0.907 **0.820 النوموفوبيا
 0.05* دال عند مستوى  ،0.01** دال عند مستوى 

 
مقياس النوموفوبيا بعضها البعض  أبعادمعاملات ارتباط أن  السابقيتضح من الجدول 

(، مما يشير إلى ارتفاع الًتساق 0.01ومع الدرجة الكلية للنوموفوبيا كانت دالة عند مستوى دلًلة )
 الداخلي لمقياس النوموفوبيا. 
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 الصورة النهائية لمقياس النوموفوبيا:
، ويتم اختيار الإجابة أبعادموزعة على أربعة  ( فقرة21يتألف مقياس النوموفوبيا من )

-2-3-4(، وتأخذ الدرجات )ا، أبدا ا، نادرا ا، أحيانا التدرج رباعي )دائما  اعلى عبارات المقياس وفقا 
( درجة وأقل 84يحصل عليها المفحوص هي )أن  أعلى درجة يمكنأن  ( على التوالي، حيث1

(، وتشير الدرجات المرتفعة لًرتفاع مستوى النوموفوبيا والدرجة المنخفضة 21درجة هي )
 لًنخفاض مستوى النوموفوبيا ، وتتوزع العبارات على النحو التالي:

 ( محاور وعبارات مقياس النوموفوبيا في صورته النهائية6جدول )

 الفقرات ت عدد الفقرا بعادالأ

 4-1 4 عدم القدرة على التواصل
 9-5 5 عدم القدرة على الوصول للمعلومات

 15-10 6 فقدان الترابط
 21-16 6 فقدان الشعور بالراحة

 21 الإجمالي
 
 ( مقياس الصمود النفسي:2)

( فقرة 42(، حيث تكون المقياس من )2022، مقياس الصمود النفسي )الشلاش بإعدادقام 
تكون يو ،فقرة(، )الكفاءة الشخصية 17تكون من يو ،على ثلاث محاور: )تحمل المسؤوليةموزعة 

فقرة(، يقابل كل فقرة مقياس خماسي متدرج  12من  ،تكونيفقرة(، )التفاؤل والتحدي و 13من 
 ،يجابية( للعبارات الإ1-2-3-4-5(، يتم تصحيحه بتدرج )ا، أبدا ا، نادرا ا، أحيانا ا، غالبا اوهو: )دائما 

قياس والعبارات السلبية لم يجابية( للعبارات السلبية. ويتكون توزيع العبارات الإ1-2-3-4-5)
 الصمود النفسي على النحو التالي:

-24-23-22-21-20-19-18-16-15-13-12-11-8-7-6-5-4-3-2-1:)يجابيةالعبارات الإ
27-28-30-31-32-33-34-36-37-39-41.) 

 (.42-40-38-35-29-26-25-17-14-10-9العبارات السلبية: )
 

 حساب الخصائص السيكومترية لمقياس الصمود النفسي:
 :المفردات)أ( صدق 

للتأكد من صدق المقياس تم استخدام صدق المفردات، حيث تم حساب معامل ارتباط 
بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة،  Pearsonبيرسون 

 كما موضح بالجدول التالي:
 
 ( معاملات الارتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية للبعد المنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة7جدول )

 التفاؤل والتحدي الكفاءة الشخصية تحمل المسؤولية
 نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة نسبة الاتفاق الفقرة

1 0.438** 18 0.614** 31 0.433** 
2 0.477** 19 0.627** 32 0.351* 
3 0.662** 20 0.716** 33 0.464** 
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4 0.599** 21 0.474** 34 0.511** 
5 0.657** 22 0.592** 35 0.660** 
6 0.332* 23 0.530** 36 0.279* 
7 0.645** 24 0.669** 37 0.655** 
8 0.532** 25 0.431** 38 0.483** 
9 0.446** 26 0.383** 39 0.333* 

10 0.487** 27 0.499** 40 0.634** 
11 0.345* 28 0.661** 41 0.442** 
12 0.534** 29 0.272* 42 0.322** 
13 0.451** 30 0.627**   
14 0.291*     
15 0.408**     
16 0.517**     
17 0.215     

 0.01** دال عند مستوى 
جميع معاملات الًرتباط بين درجة كل فقرة والدرجة الكلية أن  يتضح من الجدول السابق

( ومستوى 0.01عند مستوى دلًلة ) إحصائيااللبعد المنتمية إليه بعد حذف درجة الفقرة دالة 
 ( فقرة. 41( كانت غير دالة لذا تم حذفها ليصبح عدد فقرات المقياس )17( عدا الفقرة رقم )0.05)
 )ب( الثبات: 

 Cronbach'sكرنباخمود النفسي باستخدام معامل ألفا تم حساب ثبات مقياس الص
Alpha:كما هو موضح بالجدول التالي ، 

 
 امل ثبات مقياس الصمود النفسي( يوضح مع8جدول )

 طريقة الثبات       
 البعد

 عدد العبارات
 كرنباخمعامل ألفا 

 0.866 16 تحمل المسؤولية
 0.868 13 الكفاءة الشخصية
 0.799 12 التفاؤل والتحدي
 0.927 41 الصمود النفسي

 
الدرجة المقياس و بعادكرنباخ لأمعاملات الثبات بطريقة ألفا أن  يتضح من الجدول السابق

 اإحصييائيا ( وهي معامل ثبات مرتفعة وتشييير لثبات المقياس 0.927-0.799الكلية تراوحت بين )
 مما يؤكد صلاحية استخدام المقياس في البحث الحالي. 

 
 )ج( الاتساق الداخلي:

تم التحقق من الًتساق الداخلي لمقياس الصمود النفسي عن طريق حساب معامل ارتباط 
المقياس وبعضها البعض والدرجة الكلية للصمود النفسي، كما هو  أبعادبين  Pearsonبيرسون 

 موضح بالجدول التالي:
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 مقياس الصمود النفسي والدرجة الكلية أبعاد( معاملات ارتباط 9جدول )
 الصمود النفسي التفاؤل والتحدي الكفاءة الشخصية المسؤوليةتحمل  

    - تحمل المسؤولية
   - **0.706 الكفاءة الشخصية
  - **0.675 **0.714 التفاؤل والتحدي
 - **0.860 **0.884 **0.929 الصمود النفسي

 0.05* دال عند مستوى  ،0.01** دال عند مستوى 
مقياس الصمود النفسي بعضها البعض  أبعادمعاملات ارتباط أن  يتضح من الجدول السابق

(، مما يشير إلى ارتفاع 0.01ومع الدرجة الكلية للصمود النفسي كانت دالة عند مستوى دلًلة )
 الًتساق الداخلي لمقياس الصمود النفسي. 

 
 الصورة النهائية لمقياس الصمود النفسي:
تتراوح بين عبارات  أبعاد( فقرة موزعة على ثلاثة 41يتألف مقياس الصمود النفسي من )

ابة تدرج خماسي حيث تتراوح الإجل اسالبة وموجبة، ويتم اختيار الإجابة على عبارات المقياس وفقا 
عكس في ( على التوالي وال1-2-3-4-5(، وتأخذ الدرجات )ا، أبدا ا، نادرا ا، أحيانا ا، غالبا ابين )دائما 

( درجة 205يحصل عليها المفحوص هي )أن  أعلى درجة يمكنأن  حالة العبارات السالبة، حيث
فضة خوالدرجة المنعة لًرتفاع مستوى الصمود النفسي (، وتشير الدرجات المرتف41وأقل درجة )

 ، وتتوزع العبارات على النحو التالي:تشير لًنخفاض الصمود النفسي
 

 وعبارات مقياس الصمود النفسي في صورته النهائية( محاور 10جدول )

 عدد العبارات العبارات  بعادالأ

 16 16-1 تحمل المسؤولية
 13 29-17 الكفاءة الشخصية
 12 41-30 التفاؤل والتحدي
 41 الصمود النفسي

 
  الأساليب الإحصائيةخامسًا: 

 لية:الأساليب الإحصائية التا استخدامي تم جمعها، تم وتحليل البيانات الت تحقيق أهداف البحثل

 اختبار "ت" لعينة واحدة. -
 معامل ارتباط بيرسون. -
 تحليل الًنحدار المتعدد. -

 البحثإجراءات سادسًا: 

 كما يلي:  البحث، وهيتم اتخاذ العديد من الإجراءات لتنفيذ 

 النفسية. والصمودجمع وتحليل الدراسات السابقة المتعلقة النوموفوبيا  -
والدراسات  بحثلل النظري الإطار من الًستفادة خلال من مقياس النوموفوبيا إعداد -

 المقياس. عبارات وضع في السابقة،
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 المختصين. قبل من مقياس النوموفوبيا تحكيم -
 البحث. أداتي لتطبيق الكلية عميد سعادة من موافقة على الحصول -
 البحث. عينة على مقياسي النوموفوبيا والصمود النفسي توزيع -
 . SPSSبرنامج  باستخدام معالجة البيانات -
 .وتفسيرها ومناقشتها النتائج واستخلاص إحصائياا البيانات تحليل -
 .والمقترحات التوصيات من مجموعة تقديم -
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 رابعالفصل ال

 

 "عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وتفسيرها"

 

  هاتفسيرالأول، والنتائج المتعلقة بالفرض 

 النتائج المتعلقة بالفرض الثاني، وتفسيرها 

 النتائج المتعلقة بالفرض الثالث، وتفسيرها 
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 الفصل الرابع
 نتائج البحث وتفسيرها

 
 ومناقشتها: الأول: نتائج الفرض أولاً 

يوجد مستوى مرتفع من النوموفوبيا لدى طالبات جامعة  على " الأولينص الفرض 
عددها  على عينة البحث البالغ "، وللتحقق من صحة هذا الفرض تم تطبيق مقياس النوموفوبياجازان

( طالبة من طالبات كلية الطب بجامعة جازان، وتم معالجة النتائج باستخدام اختبار )ت( 215)
سط بالمتو بحثلمقارنة المتوسط الحسابي الفعلي لعينة ال( One sample T Testلعينة واحدة )

وكانت النتائج كما  المقياس والدرجة الكلية أبعادمن درجة كل بعد من  %60الفرضي والذي يمثل 
 هو موضح بالجدول التالي:

 
( قيمة "ت" لمعرفة الفرق بين المتوسط الحسابي للعينة والمتوسط الفرضي لمقياس النوموفوبيا 11جدول )

 والدرجة الكلية( بعاد)الأ

 بعادالأ
عدد 

 العبارات
المتوسط 
 الفرضي

المتوسط 
 الفعلي

الانحراف 
 المعياري

توسط م
مستوى  قيمة "ت" الفرق

 الدلالة
عدم القدرة 

على 
 التواصل

4 
10 10.661 2.637 0.661 3.672 0.01 

عدم القدرة 
على 

الوصول 
 للمعلومات

5 

12 13.791 3.803 1.791 6.904 0.01 

فقدان 
 الترابط

6 15 18.921 4.487 3.921 12.814 0.01 

فقدان 
الشعور 
 بالراحة

6 
15 18.656 4.304 3.656 12.454 0.01 

الدرجة 
الكلية 

 للنوموفوبيا

21 
51 62.028 12.382 11.028 12.084 0.01 

 
 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

قيمة )ت( المحسوبة للفرق بين المتوسط التجريبي والمتوسط الفرضي في الدرجة الكلية   -
(، مما 0.01عند مستوى دلًلة ) إحصائياا( وهي قيمة موجبة دالة 12.084للنوموفوبيا بلغت )

 يشير إلى ارتفاع مستوى النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان.
"عدم القدرة على التواصل" بلغت قيمة )ت( المحسوبة للفرق بين المتوسط  الأولبالنسبة للبعد  -

عند مستوى دلًلة  إحصائياا( وهي قيمة موجبة دالة 3.672التجريبي والمتوسط الفرضي بلغت )
 (، مما يشير إلى ارتفاع مستوى "عدم القدرة على التواصل" لدى طالبات جامعة جازان.0.01)
بالنسبة للبعد الثاني "عدم القدرة على الوصول للمعلومات" بلغت قيمة )ت( المحسوبة للفرق بين  -

عند  صائيااإح( وهي قيمة موجبة دالة 6.904المتوسط التجريبي والمتوسط الفرضي بلغت )
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(، مما يشير إلى ارتفاع مستوى "عدم القدرة على الوصول للمعلومات" 0.01مستوى دلًلة )
 لدى طالبات جامعة جازان.

فقدان الترابط" بلغت قيمة )ت( المحسوبة للفرق بين المتوسط التجريبي بالنسبة للبعد الثالث " -
عند مستوى دلًلة  ئيااإحصا( وهي قيمة موجبة دالة 12.814والمتوسط الفرضي بلغت )

 (، مما يشير إلى ارتفاع مستوى "فقدان الترابط" لدى طالبات جامعة جازان.0.01)
بالنسبة للبعد الرابع "فقدان الشعور بالراحة" بلغت قيمة )ت( المحسوبة للفرق بين المتوسط  -

ى عند مستو إحصائياا( وهي قيمة موجبة دالة 12.454التجريبي والمتوسط الفرضي بلغت )
(، مما يشير إلى ارتفاع مستوى "فقدان الشعور بالراحة" لدى طالبات جامعة 0.01دلًلة )
 جازان.

ودراسة  ،et al (2020)  Qutishataتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة
ÇOLAK & Eylem (2020) (، ودراسة2020) وبني إسماعيل ، ودراسة آل مقبل et al 

(2021) Kaur في حين، رت إلى ارتفاع مستوى النوموفوبياالتي أشا (2021قدوري )، ودراسة 
(  التي أشارت إلى وجود مستوى متوسط من النوموفوبيا 2020دراسة الحربي )اختلفت مع دراسة 

الذي نص على وجود مستوى مرتفع من  الأولوبذلك يكون تحقق الفرض لدى طلبة الجامعة، 
 ن. النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازا

ويمكن تفسير هذه النتيجة في ضوء انتشار تكنولوجيا الًتصالًت والمعلومات؛ حيث 
هزة ، والذي ساعد على ذلك انتشار أجافي حياة جميع الفئات العمرية تقريبا  ارئيسا  اأصبحت عنصرا 

الهواتف الذكية بين كل قطاعات المجتمع بمختلف إمكاناتها ووظائفها، حيث يستخدم مجتمع الشباب 
 بشكل عام وطلاب الجامعة بشكل خاص الهواتف الذكية بشكل كثيف وبأهداف مختلفة. وقد أشار

Gezgin et al (2016) ،الأفراط في استخدام الهواتف الذكية وعدم القدرة على السيطرة أن  إلى
 على هذا الًستخدام قد يؤدي إلى العديد من المشكلات. 
عددة فهي ليست قاصرة فقط على الخوف من ومن جانب آخر تعد مظاهر النوموفوبيا مت

فقدان الهاتف أو نسيانه بل يتعدى الأمر إلى الخوف من عدم التواجد في نطاق تغطية شبكة 
وبيا فمن ذي قبل فيمتد تأثير النومو اأصبحت أكثر تعقيدا  الًجتماعيةلأن الحياة  االًتصالًت، ونظرا 

حدة ، للحد الذي يشعر فيه الفرد بالووالأصدقاء الأسرةإلى حد التوتر والقلق من فقدان التواصل مع 
(. 2019كما أشارت دراسة محمد ) الآخرينالنفسية في حالة انقطاع التواصل عبر الهاتف مع 

فالهاتف يعد أحد أبرز مظاهر الحياة المعاصرة، وفقدانه يمثل فقدان هذه الحياة العصرية بكل 
على الًستغناء عن الهاتف الذكي، وهذا ما يفسر التحقق  مستجداتها، لذا يشعر الفرد بعدم القدرة

 الدائم من وجود الهاتف بمجرد الًستيقاظ من النوم وطوال ساعات اليقظة.
 

 : نتائج الفرض الثاني ومناقشتها:اثانيً 
ى والصمود النفسي لد بين النوموفوبيا إحصائياًتوجد علاقة دالة ينص الفرض الثاني على "

 ".طالبات جامعة جازان
( لمعرفة طبيعة Pearsonوللتحقق من صحة هذا الفرض تم استخدام معامل ارتباط بيرسون )

 العلاقة بين النوموفوبيا والصمود النفسي، كما هو موضح بالجدول التالي:
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 والصمود النفسي لدى طالبات جامعة جازان ( يوضح معاملات الارتباط بين النوموفوبيا12جدول )

الدرجة الكلية  التفاؤل والتحدي الكفاءة الشخصية تحمل المسؤولية المتغير
 للصمود النفسي

عدم القدرة على 
 التواصل

-0.151* -0.154* -0.145* -0.172* 

عدم القدرة على 
 **0.251- *0.169- **0.250- **0.229- الوصول للمعلومات

 **0.239- **0.194- **0.256- **0.183- الترابطفقدان 
فقدان الشعور 

 *0.162- 0.112- *0.175- *0.136- بالراحة

الدرجة الكلية 
 **0.238- **0.178- **0.243- **0.200- للنوموفوبيا

  0.01** دال عند مستوى 
 من الجدول السابق يتضح الآتي:

ة والدرج بعادالتواصل" والصمود النفسي )الأمعاملات الًرتباط بين بعد "عدم القدرة على  -
( وهي قيم سالبة دالة 0.172-، 0.145-، 0.154-، 0.151-( بلغت على الترتيب )الكلية

 إحصائياا(، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة 0.05عند مستوى دلًلة ) إحصائياا
، لكفاءة الشخصية، والتفاؤل والتحديبين عدم القدرة على التواصل وكل من تحمل المسؤولية، وا

 والدرجة الكلية للصمود النفسي.
 بعاد" والصمود النفسي )الأعدم القدرة على الوصول للمعلوماتمعاملات الًرتباط بين بعد " -

( وهي قيم سالبة 0.251-، 0.169-، 0.250-، 0.229-والدرجة الكية( بلغت على الترتيب )
(، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة 0.05( و)0.01عند مستوى دلًلة ) إحصائياادالة 
بين عدم القدرة على الوصول للمعلومات وكل من تحمل المسؤولية، والكفاءة  إحصائياادالة 

 الشخصية، والتفاؤل والتحدي، والدرجة الكلية للصمود النفسي.
غت على والدرجة الكية( بل بعادمود النفسي )الأمعاملات الًرتباط بين بعد "فقدان الترابط" والص -

عند مستوى  إحصائياا( وهي قيم سالبة دالة 0.239-، 0.194-، 0.256-، 0.183-الترتيب )
 لاا بين فقدان الترابط وك إحصائياا(، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة 0.01دلًلة )

 اؤل والتحدي، والدرجة الكلية للصمود النفسي.من تحمل المسؤولية، والكفاءة الشخصية، والتف
فقدان الشعور بالراحة " والصمود النفسي )تحمل المسؤولية، الكفاءة  معاملات الًرتباط بين بعد " -

( وهي قيم سالبة 0.162-، 0.175-، 0.136-الشخصية، الدرجة الكية( بلغت على الترتيب ) 
"فقدان الشعور  ن بلغ معامل الًرتباط بين، في حي(0.05عند مستوى دلًلة ) إحصائياادالة 

، مما يشير إلى وجود إحصائياا( وهي قيمة غير دالة 0.112-بالراحة" وبعد "التفاؤل والتحدي" )
لكفاءة من تحمل المسؤولية، ا بين فقدان الشعور بالراحة وكلاا  إحصائيااعلاقة ارتباطية سالبة دالة 

 الشخصية، الدرجة الكية للصمود النفسي.
جة الكية( والدر بعادمعاملات الًرتباط بين بعد الدرجة الكلية للنوموفوبيا والصمود النفسي )الأ -

 إحصائياا( وهي قيم سالبة دالة 0.238-، 0.178-، 0.243-، 0.200-بلغت على الترتيب )
ة بين الدرج إحصائياا(، مما يشير إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة دالة 0.01عند مستوى دلًلة )
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الكلية للنوموفوبيا وكل من تحمل المسؤولية، والكفاءة الشخصية، والتفاؤل والتحدي، والدرجة 
 الكلية للصمود النفسي.

حيث  Gundogan (2020  &Arpaciتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة )
الفرض  قوالصمود النفسي، وبذلك يكون قد تحق النوموفوبياأشارت إلى وجود علاقة ارتباطية بين 

بين النوموفوبيا والصمود النفسي لدى طالبات  إحصائيااالثاني الذي نص على وجود علاقة دالة 
 جامعة جازان.

في ضوء هذه النتيجة فإن انخفاض مستوى الصمود النفسي يصاحبه ارتفاع في مستوى و
ويمكن  ،النوموفوبيا، وارتفاع مستوى الصمود النفسي يصاحبه انخفاض في مستوى النوموفوبيا

الصمود النفسي يمثل قدرة الفرد على تخطي المواقف الضاغطة وحسن أن  تفسير ذلك من خلال
استخدامه لمهارات التأقلم، فهي تعكس القدرة على المواجهة وعدم الًستسلام، وما يتطلبه ذلك من 

ر أشا تهديد، وفي هذا الصدد تحملالًحتفاظ بالتوازن الداخلي أو الخارجي في المواقف التي 
( أنه ينظر للصمود النفسي على إنه أهم المتغيرات الوقائية من المواقف والأزمات 2017) ىمصطف

الذين  أن الأفراد ( إلى2019الضاغطة التي قد تسبب اضطرابات نفسية. كما أشار الرفاعي )
يمتازون بالصمود النفسي يواجهون الضغوط بصورة جيدة، لأنهم يمتلكون مهارات وقدرات خاصة 

 في مواجهة الأحداث الضاغطة.
ين، والذي ينطوي القرن الحادي والعشر واحدة من مشكلاتيا يعد لأن النوموفوب اونظرا 

ما  و نتيجة لنسيانه في مكانعلى مستوى مرتفع من القلق في حالة الًبتعاد عن الهاتف المحمول أ
لى يؤثر هذا القلق بشكل سلبي عو أو لنفاذ بطاريته أو عندما لً يوجد تغطية جيدة لشبكة الهاتف،

فإن امتلاك الطالب الجامعي مستوى مرتفع من  تركيز الفرد ويشتته عن أداء أنشطته اليومية
ض القلق المصاحب للابتعاد فجهه مثل هذا النوع من الرهاب، وخالصمود النفسي يمكنه من موا

 عن الهاتف الذكي.
 

 : نتائج الفرض الثالث ومناقشتها:اثالثً 
يمكن التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصمود النفسي لدى ينص الفرص الثالث على "

 ".طالبات جامعة جازان
، حيث تم Stepwiseللتحقق من هذا الفرض تم استخدام تحليل الًنحدار المتعدد بطريقة 

التحقق من جودة نموذج الًختبار باستخدام اختبار التعددية الخطية، للتأكد من خلو البيانات من 
أكبر من  Toleranceمشكلة الًرتباط الخطي المتعدد، حيث كانت قيمة اختبار التباين المسموح به 

 " أقل"Variance Inflation Factor-VIFالتباين قيمة اختبار معامل تضخم أن  ( كما0.05)
غير ك على استقلالية المت(، مما يدل على خلو البيانات من مشكلة الًرتباط الخطي، ويدل ذل10من )
 .المنبئ

–Durbinواطسون ) – وللتأكد من الًستقلال الذاتي للبواقي تم إجراء اختبار داربن
Watson statisticة الحرجة مما يدل على عدم وجود وكانت قيمته أكبر من القيم بحثال ( لعينة

 ارتباط  ذاتي لبواقي الًنحدار، كما هو موضح بالجدول التالي:
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 ( للتحقق من جودة نموذج الانحدار13جدول )
المتغير 
 Tolerance VIF Durbin–Watson المتغير المستقل التابع

عدم القدرة 
على 

 التواصل
 1.882 1.00 1.00 الصمود النفسي

القدرة عدم 
على 

الوصول 
 للمعلومات

 1.829 1.00 1.00 الصمود النفسي

فقدان 
 الترابط

 1.802 1.00 1.00 الكفاءة الشخصية

فقدان 
الشعور 
 بالراحة

 1.937 1.00 1.00 الكفاءة الشخصية

الدرجة 
الكلية 

 للنوموفوبيا
 1.872 1.00 1.00 الكفاءة الشخصية

 
والجدول التالي يوضح تحليل تباين الًنحدار للتحقق من إمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال 

 الصمود النفسي:
 ( تحليل تباين الانحدار للتحقق من إمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصمود النفسي14جدول )
 المتغير
مجموع  مصدر التباين التابع 

مستوى  قيمة "فـــ" المربعاتمتوسط  درجة الحرية المربعات
 الدلالة

عدم القدرة على 
 التواصل

 43.922 1 43.922 الًنحدار

 6.781 213 1444.292 البواقي 0.05 6.478

 - 214 1488.214 المجموع
عدم القدرة على 

الوصول 
 للمعلومات

 194.774 1 194.774 الًنحدار

 13.619 213 2900.807 البواقي 0.01 14.302

 - 214 3095.581 المجموع

 فقدان الترابط

 

 282.677 1 282.677 الًنحدار

 18.897 213 4024.979 البواقي 0.01 14.959

 - 214 4307.656 المجموع
فقدان الشعور 

 بالراحة
 120.842 1 120.842 الًنحدار

 18.045 213 3843.688 البواقي 0.01 6.697
 - 214 3964.530 المجموع

الدرجة الكلية 
 للنوموفوبيا

 2269.677 1 2269.677 الًنحدار
 169.250 213 36050.155 البواقي 0.01 13.410

 - 214 38319.833 المجموع
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 والدرجة الكلية( بلغت على بعادقيمة "ف" للنوموفوبيا )الأأن  يتضح من الجدول السابق
عند مستوى  إحصائياا( وهي قيم دالة 13.410، 6.697، 14.959، 14.302، 6.478الترتيب )
 (، مما يشير لإمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصمود النفسي. 0.05( و)0.01دلًلة )

موفوبيا في التنبؤ بالنو اإسهاما ويوضح الجدول التالي نتائج تحليل الًنحدار لمعرفة أكثر العوامل 
 لدى طالبات الجامعة:

 ( نتائج تحليل الانحدار المتعدد لمعرفة إمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصمود النفسي15جدول )

المتغير  المتغير التابع
 2ر  ر المستقل

معامل 
 2التفسير ر
 النموذج

 
ثابت 

 الانحدار

 
معامل 
 الانحدار

 
Beta 
 

 
 قيمة )ت(

 
 مستوى
 الدلالة

عدم القدرة على 
 التواصل

الصمود 
 0.05 2.545- 0.172- 0.027- 14.839 0.025 0.030 0.172 النفسي

عدم القدرة على 
الوصول 
 للمعلومات

الصمود 
 0.01 3.782- 0.251- 0.058- 22.590 0.059 0.063 0.251 النفسي

 فقدان الترابط
الكفاءة 
 0.01 3.868- 0.256- 0.188- 27.852 0.061 0.066 0.256 الشخصية

فقدان الشعور 
 بالراحة

الكفاءة 
 0.01 2.588- 0.175- 0.123- 24.495 0.026 0.030 0.175 الشخصية

الدرجة الكلية 
 للنوموفوبيا

الكفاءة 
 0.01 3.662- 0.243- 0.533- 87.334 0.055 0.059 0.243 الشخصية

 
 يتضح من الجدول السابق ما يلي:

 في التنبؤ ببعد "عدم القدرة على االكلية للصمود النفسي" تعد أكثر العوامل إسهاما أن "الدرجة  -
( وهي قيمة دالة 2.545-التواصل" لدى طالبات جامعة جازان؛ حيث كانت القيمة التنبؤية له )

(، كما بلغت قيمة معامل التفسير المصاحب لدخول المتغير 0.05عند مستوى دلًلة ) إحصائياا
( في التنبؤ بعدم القدرة على %2.5(، أي أنه يسهم بنسبة )0.025لًنحدار )إلى نموذج ا

 التواصل، ويمكن صياغة معادلة الًنحدار على النحو التالي: 
 الصمود النفسي ×  0.027 – 14.839عدم القدرة على التواصل = 

درة على دم القفي التنبؤ ببعد "ع اأن "الدرجة الكلية للصمود النفسي" تعد أكثر العوامل إسهاما  -
( وهي 3.782-الوصول للمعلومات" لدى طالبات جامعة جازان؛ حيث كانت القيمة التنبؤية له )

(، كما بلغت قيمة معامل التفسير المصاحب لدخول 0.01عند مستوى دلًلة ) إحصائيااقيمة دالة 
م القدرة على ( في التنبؤ بعد%5.9(، أي أنه يسهم بنسبة )0.059المتغير إلى نموذج الًنحدار )

 الوصول للمعلومات، ويمكن صياغة معادلة الًنحدار على النحو التالي: 
 الصمود النفسي×  0.058 – 22.590عدم القدرة على للوصول للمعلومات = 

في التنبؤ ببعد "فقدان الترابط" لدى طالبات  اأن "الكفاءة الشخصية" تعد أكثر العوامل إسهاما  -
عند مستوى  إحصائياا( وهي قيمة دالة 3.868-يمة التنبؤية له )جامعة جازان؛ حيث كانت الق

(، كما بلغت قيمة معامل التفسير المصاحب لدخول المتغير إلى نموذج الًنحدار 0.01دلًلة )
( في التنبؤ بفقدان الترابط، ويمكن صياغة معادلة %6.1(، أي أنه يسهم بنسبة )0.061)

 الًنحدار على النحو التالي: 
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 الكفاءة الشخصية×  0.188 – 27.852ترابط = فقدان ال
في التنبؤ ببعد "فقدان الشعور بالراحة" لدى  اأن "الكفاءة الشخصية" تعد أكثر العوامل إسهاما  -

عند  إحصائياا( وهي قيمة دالة 2.588-طالبات جامعة جازان؛ حيث كانت القيمة التنبؤية له )
فسير المصاحب لدخول المتغير إلى نموذج (، كما بلغت قيمة معامل الت0.01مستوى دلًلة )

( في التنبؤ بفقدان الشعور بالراحة، ويمكن %2.6(، أي أنه يسهم بنسبة )0.026الًنحدار )
 صياغة معادلة الًنحدار على النحو التالي: 

 الكفاءة الشخصية×  0.123 – 24.495فقدان الشعور بالراحة = 
بات في التنبؤ بالدرجة الكلية للنوموفوبيا لدى طال اهاما أن "الكفاءة الشخصية" تعد أكثر العوامل إس -

عند مستوى  إحصائياا( وهي قيمة دالة 3.662-جامعة جازان؛ حيث كانت القيمة التنبؤية له )
(، كما بلغت قيمة معامل التفسير المصاحب لدخول المتغير إلى نموذج الًنحدار 0.01دلًلة )

التنبؤ بالنوموفوبيا، ويمكن صياغة معادلة الًنحدار  ( في%5.5(، أي أنه يسهم بنسبة )0.055)
 على النحو التالي: 

 الكفاءة الشخصية×  0.533 – 87.334النوموفوبيا = 
 

حيث  Gundogan (2020  &Arpaciتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة )
 والصمود النفسي، وبذلك يكون قد تحقق الفرض وبيافأشارت إلى وجود علاقة ارتباطية بين النومو

الثالث الذي نص على إمكانية التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصمود النفسي لدى طالبات جامعة 
 جازان.

التي  -ة ه الكفاءة الشخصيأبعادويمكن تفسير هذه النتيجة بالنظر إلى الصمود النفسي وأهم 
على أنه أحد آليات حل المشكلات في الوقت  - بالنوموفوبيا( في التنبؤ %505أسهمت بنسبة )

الكفاءة الشخصية )الذاتية( تعد من العوامل المهمة التي أن  (2016الحاضر، حيث أشار الشوا )
فاءة في ن يملكون الكذيوالقلق لدى الفرد، فالأشخاص ال في خفض درجة التوتر اكبيرا  اتلعب دورا 

ى مواجهة تحديات الحياة والفشل أكثر فاعلية، وبالتالي فإن ارتفاع مجالًت متنوعة تكون قدرتهم عل
 مستوى الكفاءة الشخصية يؤدي إلى الشعور بتقدير الذات والشعور بالتكيف النفسي. 

(، وساهم %2.5بة )كما ساهم الصمود النفسي بالتنبؤ ببعد "عدم القدرة على التواصل" بنس
(، وفي هذا الصدد أشار هيبة %5.9للمعلومات" بنسبة )عدم القدرة على الوصول بالتنبؤ ببعد "

ذوو المستويات المرتفعة من الصمود النفسي يتميزون بقدرتهم على  أن الأفراد (2021ورزق )
لًمتلاكهم مخزون من استراتيجيات حل المشكلة، كما يتميزون بارتفاع  احل المشكلات؛ نظرا 

، وبأن لديهم شبكة اجتماعية قوية للحصول على مستوى تقدير الذات، ومستوى الفاعلية الذاتية
 للوصول إلى حالة من الًتزان النفسي والًنفعالي. يجابيةالدعم، كما أنهم يستخدمون الًنفعالًت الإ
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 الفصل الخامس

 خلاصة نتائج البحث والتوصيات
بعد تطبيق الأدوات على عينة البحث، وإجراء يتناول هذا الفصل خلاصة لنتائج البحث 

 التحليل الإحصائي، وخروج البحث بمجموعة من التوصيات والبحوث المقترحة.

 : ملخص نتائج البحث:أولاً 
من خلال العرض السييييييابق للإطار النظري للبحث ونتائج التحليل الإحصييييييائي لمجالًت 

 ومحاور البحث يمكن تلخيص أهم النتائج كالآتي:
على " يوجد مسييتوى مرتفع من النوموفوبيا لدى طالبات جامعة جازان"،  الأولينص الفرض . 1

قيمة )ت( المحسيييييوبة للفرق بين المتوسيييييط التجريبي أن  إلى الأولوقد توصيييييلت نتيجة الفرض 
، 3.762والدرجة الكلية( بلغت على الترتيب ) بعادوالمتوسييييييط الفرضييييييي في النوموفوبيا )الأ

( 0.01عند مسييييتوى دلًلة ) إحصييييائياا( وهي قيم دالة 12.084، 12.454، 12.814، 6.904
والدرجة الكلية( لدى طالبات جامعة جازان،  بعادمما يشيييييير إلى ارتفاع مسيييييتوى النوموفوبيا )الأ

 .الأولوبذلك يكون قد تحقق الفرض 
سيييي لدى فبين النوموفوبيا والصيييمود الن إحصيييائيااينص الفرض الثاني على "توجد علاقة دالة  .2

طالبات جامعة جازان"، وقد توصييييلت نتيجة الفرض الثاني إلى وجود علاقة ارتباطية سييييالبة بين 
والدرجة الكلية( لدى طالبات  بعادوالدرجة الكلية( والصييييييمود النفسييييييي )الأ بعادالنوموفوبيا )الأ

ا قة بينهمجامعة جازان، عدا بعد "فقدان الشييييييعور بالراحة" وبعد "التفاؤل والتحدي" كانت العلا
 ، وبذلك يكون تحقق الفرض الثاني.إحصائيااغير دالة 

ينص الفرض الثالث على "يمكن التنبؤ بالنوموفوبيا من خلال الصييييمود النفسييييي لدى طالبات   .3
يا من خلال  بالنوموفوب ية التنبؤ  ثالث إلى إمكان لت نتيجة الفرض ال جامعة جازان"، وقد توصيييييي

ة جازان، حيث تسيييهم الدرجة الكلية للصيييمود النفسيييي بنسيييبة الصيييمود النفسيييي لدى طالبات جامع
( في التنبؤ بعدم القدرة على %5.9( في التنبؤ بعدم القدرة على التواصل، وتسهم بنسبة )2.5%)

( في التنبؤ بفقدان الترابط، %6.1الوصيييول للمعلومات، بينما تسيييهم الكفاءة الشيييخصيييية بنسيييبة )
( في التنبؤ %5.5ان الشييييعور بالراحة، وتسييييهم بنسييييبة )( في التنبؤ بفقد%2.6وتسييييهم بنسييييبة )

 بالدرجة الكلية للنوموفوبيا، وبذلك يكون تحقق الفرض الثالث.
 

 ا: توصيات البحث:ثانيً 
البحث، وبعد الرجوع إلى مناقشييية محور البحث الرئيسيييي،  اعنه تفي ضيييوء النتائج التي أسيييفر

 توصي الباحثة بالآتي:
مخاطر الًستخدام المفرط لأجهزة الهواتف الذكية، وما تسببه ضرورة توعية الشباب ضد  .1

 .من مخاطر وأضرار على الجانب الصحي والنفسي والًجتماعي
تشييجيع الشييباب على اسييتثمار أوقاتهم في الأنشييطة الهادفة مثل الرياضيية والقراءة والعمل  .2

 الًجتماعي والتطوعي.
 اجاتهم، التعاون معهم لحل مشييييكلاتهم بعيدا توعية أولياء الأمور لمتابعة أبنائهم، وفهم احتيا .3

 عن الواقع الًفتراضي.
لفت انتباه التربويين للظواهر المسييتحدثة والمرتبطة بالإسييراف في اسييتخدام التقنية، ومدى  .4

 إمكانية دمج مثل هذه الظواهر في المقررات الدراسية وطرح الحلول لمواجهتها. 
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 :مقترحاتا: الثالثً 
 .دراسة فاعلية برنامج إرشادي للتخفيف من النوموفوبيا لدى المراهقين .1

 ا وسمات الشخصية لدى طلاب الجامعة.دراسة العلاقة بين النوموفوبي .2

 دراسة أثر الجنس والتخصص والمستوى الًجتماعي على النوموفوبيا. .3
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 203-126(، 88)1التربية، 

النوموفوبيا وعلاقتها بالًغتراب النفسي والقلق الًجتماعي لدى طلبة (. 2019الحليمي، هالة محمد. )
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 .178-156، (21) ،مجلة البحث العلمي في التربية .االمراهقين الموهوبين رياضيا 
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 الجزائرية الديمقراطية الشعبية. 

 لدى المراهقات "دراسة الأسرة(. النوموفوبيا وعلاقته بقلق الًنفصال عن 2019) شكر، إيمان جمعة.
 .590-525(، 120)4مجلة كلية التربية ببنها، كلينيكية".  -سيكومترية

 الصراع المعرفي وعلاقته بالصمود النفسي لدى طلبة الجامعة.(. 2022الشلاش، عمر سليمان. )
 .469-453(، 3)30مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية، 

(. الكفاءة الذاتية وعلاقتها بالضغوط النفسية التي يعانيها أفراد المؤسسة الأمنية 2016الشوا، أحمد. )

 .1588-1555(، 8)30مجلة جامعة النجاح للأبحاث )العلوم الإنسانية(، الفلسطينية. 

لعلاقات وا الأكاديميالإسهام النسبى للنوموفوبيا فى التنبؤ بالتسويف (. 2019صادق، مروة صادق. )
 .405- 347(، 58) مجلة الإرشاد النفسي،. لدى الطلاب المعلمين سريةالأ

الصمود النفسي وعلاقته باستراتيجيات مواجهة تحديات الحياة (. 2014صالح، عايدة شعبان. )
(، 50) دراسات عربية في التربية وعلم النفس، المعاصرة لدى النساء الأرامل بقطاع غزة.

347-386 

الخوف من الضياع (. 2021طالب، أحمد علي، عبد الرزاق، محمد مصطفى، سليمان، عمرو محمد. )
لة المج وعلاقته برهاب فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا( لدى المراهقين المغتربين.

 .69-11(، 82)1التربوية، 
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نفعالي لدى ممرضي الصمود النفسي وعلاقته بالًتزان الً(. 2017) .باسل محمد عبد الله، عاشور
 .]رسالة ماجستير غير منشورة[ العناية الفائقة في المستشفيات الحوكمية في قطاع غزة

 .الجامعة الإسلامية بغزة

(. فعالية برنامج إرشادي قائم على نموذج ميكنبوم 2022) .أحمد سيد عبد الفتاح، عبد الجواد
Meichenbaum الخوف المرضي من فقدان في السلوكي في خفض النوموفوبيا "المعر
 .841-749، (5)16، مجلة جامعة الفيوم للعلوم التربوية والنفسية .الهاتف المحمول"

(. أثر برنامج قائم على الًستراتيجيات المعرفية 2021) .إيمان عبد الرؤوف عبد الحليم، عبد الحميد
ب الجامعة لدى طلا يجابيللتنظيم الًنفعالي في تنمية كل من الصمود النفسي والتفكير الإ

 .455-403، (3)22، مجلة البحث العلمي في التربية .مرتفع الضغوط الأكاديمية

(. الخصائص السيكومترية لمقياس الصمود النفسي لدى 2019) .آية محمد عبد اللطيف، عبد الرازق
 .375-345، (1)25، مجلة دراسات تربوية واجتماعية .المراهقين

(. الخوف من الضياع 2021) .أحمد علي، طلب، عمرو محمد، سليمان ،محمد مصطفي، عبد الرازق
لة المج .وعلاقته برهاب فقدان الهاتف المحمول )النوموفوبيا( لدى المراهقين المغتربين

 .70-11، (82) ،التربوية

فاعلية برنامج إرشادي عقلاني انفعالي سلوكي لخفض (. 2020عبد العزيز، محمود عبد العزيز. )
يا )رهاب الًبتعاد عن الهاتف المحمول( وتنمية تقدير الذات لدى عينة من الشباب النوموفوب
 .297-239(، 62)1مجلة الإرشاد النفسي، الجامعي. 

 وعلاقتهالصمود النفسي لدى طلبة الجامعة  (.2014. )، حليم، شيري مسعدعبد الفتاح، فاتن فاروق
 .134-90(، 15) التربية،مجلة كلية بكل من الحكمة وفاعلية الذات لديهم. 

 كمنبئات المدركة(. الصمود النفسي وفعالية الذات الأكاديمية 2017) .السيد الفضالي، عبد المطلب
، (11) ،مجلة البحوث في مجالًت التربية النوعية .بالنجاح الأكاديمي لدى طلبة الجامعة

202-242. 

وعلاقتها بكل من الشعور بالوحدة النفسية والأداء  النوموفوبيا(. 2020الوارث، إسلام حسن. ) عبد
 .281-239(، 3)30مجلة كلية التربية، الأكاديمي لدى تلاميذ المرحلة الًبتدائية. 

وعلاقته بالعزلة الًجتماعية ورهاب  الإلكتروني(. الًتجاه نحو التعليم 2022) .مي حسن علي، عبده
ة المجلة المصري .هيئة التدريس بالجامعة فقدان الهاتف الذكي )النوموفوبيا( لدى أعضاء

 .420-353، (115) 32، للدراسات النفسية

(. اضطراب الخوف من فقدان الهاتف المحمول 2022) .عبد السلام بن ماجد بن صغير، عثمان
)النوموفوبيا( وعلاقته بالتحصيل الدراسي لدى عينة من طلاب كلية الآداب بجامعة الملك 

 .229-197، (43) ،العربية للنشر العلميالمجلة  .عبد العزيز
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(. النوموفوبيا )الخوف من فقدان الهاتف المحمول( وعلاقته بنمط 2021) .نورا أحمد الباز، عثمان
، يةمجلة كلية الترب .الحياة والصحة النفسية لدى عينة من المراهقين في ظل جائحة كورونا

(45) ،487-566. 

(. الإسهام النسبي للامتنان والصمود النفسي في التنبؤ بالطمأنينة 2020) .عبد الله سليمان، العصيمي
 .180-70، (38)19، مجلة البحث التربوي .الشخصية لطلاب المرحلة المتوسطة بالكويت

الصمود النفسي وعلاقته بالقيمة العاطفية لدى (. 2019علوان، سالي طالب وعبد، جميلة رحيم. )
 .72-46(، 79) مجلة الفتح، طلبة الجامعة.

، (. الأمل والتفاؤل محددان للصمود النفسي لعينة من طلبة الجامعة2018شيماء سيد أحمد )، علي
 .334-307، (19)، مجلة البحث العلمي في التربية

لتنمية الشفقة بالذات وتحسين الصمود النفسي  إرشاديفعالية برنامج (. 2017عليوه، سهام على. )
 .184-113(، 4)68كلية التربية،  مجلة لدى طلاب الجامعة.

النوموفوبيا وعلاقته بالتواصل الأسري (. 2016الله. ) العمري، معاذ شحادة، والشريفين، أحمد عبد
 .جامعة اليرموك .]رسالة ماجستير[لدى المتزوجين 

(. تطوير مقياس الخوف من فقدان الهاتف )النوموفوبيا( لطلبة 2020) .ولًء عبد الرؤوف، العودات
-820، (4)28، مجلة الجامعة الإسلامية للدراسات التربوية والنفسية .الجامعات الأردنية

838. 

(. المن الفكري وعلاقته 2019) .جبار وادي باهض، العكيلي ،حسن أحمد سهيل القرة، غولي
، (61)16، مجلة البحوث التربوية والنفسية الإعدادية.بالصمود النفسي لدى طلاب المرحلة 

291-333. 

(. فعالية برنامج قائم على التفاؤل لتحسين الصمود النفسي لدى 2019) .نجاة الطاهر أحمد، الفرجاني
 .176-148، (20) ،مجلة البحث في التربية، عينة من طلاب المرحلة الثانوية

رهاب الخوف من فقدان الهاتف النقال وعلاقته بالًتزان  (. النوموفوبيا2021بان صابر )، قدوري
 .352-334، (52) ،مجلة الجامعة العراقية .الًنفعالي لدى طلبة الجامعة

عينة من الليبيات صمود النفسي والخلافات الزوجية "(. ال2016) .زهرة سالم علي، قشقش
 .229-207، (2) ،والعلمية والًجتماعية الإنسانيةمجلة العلوم  .المتواجدات بمصر"

 / السلوكي في التخفيفالًنفعالي(. فاعلية الإرشاد العقلاني 2021) .عبد الستار محمد إبراهيم، ريمك
مجلة كلية  .من أعراض الخوف المرضي من فقدان الهاتف المحمول لدى طلاب الجامعة

 .79-15، (45)، التربية

(. برنامج إرشاد بالمعني لخفض مظاهر النوموفوبيا )رهاب الخوف 2021) .دعاء فتحي، مجاور
لة كلية مج .المرضي من فقد الهاتف الذكي( وتحسين معني الحياة لدى طالبات كلية التربية

 .532-473، (128) ،التربية ببنها
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ية لكلية التربالمجلة العلمية  .(. الصمود النفسي لدى الأطفال2022) .بسمة عادل عبد المطلب، محمد
 .31-14، (2)9، للطفولة المبكرة

ة طلاب الجامع(. أنماط التثقيف وعلاقتها بالصمود النفسي لدى 2019) .سماح صالح محمود، محمد
، (120) ،مجلة كلية التربية ببنها .كلينيكية( –دراسة سيكومترية الصم وضعاف السمع )

349-420. 

رهاب الهواتف الذكية( لدى عينة من الآباء والأمهات (. النوموفوبيا )2020) .هدى جمال، محمد
حوليات آداب  .( سنة12-9وعلاقتها بالأمن النفسي لدى أبنائهم في المرحلة العمرية من )

 .280-250، (48) ،عين شمس

فاعلية برنامج إرشادي معرفي سلوكي لتنمية الصمود النفسي وخفض (. 2019محمد، أمل أحمد. )
 مجلة دراسات عربية في التربية وعلم النفس،لدى طالبات المرحلة الجامعية.  الًلكسيثيميا

(106 ،)270-300. 

النوموفوبيا وعلاقتها بالسعادة النفسية وتقدير الذات لدى الطالبات (. 2019الرحمن. ) محمد، علا عبد
 .32-21(، 84)22مجلة دراسات الطفولة،  .المعلمات بالطفولة المبكرة بالجامعة

دور الوحدة النفسية والسعادة الشخصية والًندفاعية وبعض المتغيرات (. 2019د، هبة محمود. )محم
(، 4)29مجلة دراسات نفسية،  .الديموجرافية في التنبؤ بالنوموفوبيا لدى الشباب الجامعي

761 -831. 

الأطفال المتأخرين  أمهات(. تنمية الصمود النفسي لدى عينة من 2017). إيمان محمد محمد، ىمصطف
 .122-103، (18)، مجلة البحث العلمي في التربية، اعقليا 

(. الخوف المرضي من فقدان الهاتف النقال )النوموفوبيا( 2019) .شيرين، العكور، فواز، المومني
 .47-33، (1)15، المجلة الأردنية في العلوم التربوية .لدى طلبة جامعة اليرموك

(. الفروق بين الجنسين في الصمود النفسي والقلق والًكتئاب 2021) .السيد نسمة محيي السعيد، نوار
 .755-719، (4)9، المجلة المصرية لعلم النفس الإكلينيكي والإرشادي .لدى المراهقين

 .(. تطور الصمود النفسي لدى المراهقين المتعافين من فايروس كورونا2021) .غادة علي، هادي
 .427-407، (3)3 ،مجلة الدراسات المستدامة

(. الصمود النفسي وعلاقته بالمناعة النفسية 2021) .زينب شعبان، رزق، محمد أحمد علي، هيبة
 .98-55، (68)، مجلة الإرشاد النفسي .والًزدهار النفسي لدى الطالب المعلم
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 الملاحق

 

 ( 1ملحق رقم:) إفادة بأن موضوع البحث لم تسبق دراسته 
 ( 2ملحق رقم:)  النوموفوبياقائمة بأسماء المحكمين لمقياس 
 ( 3ملحق رقم:) إحصائية بعدد طالبات جامعة جازان بكلية الطب 
 ( 4ملحق رقم:)  الصورة الأولية( النوموفوبيامقياس( 
 ( 5ملحق رقم:) )مقياس النوموفوبيا )الصورة النهائية 
 ( 6ملحق رقم:)  الصورة الأولية( الصمود النفسيمقياس( 
 ( 7ملحق رقم:) )مقياس الصمود النفسي )الصورة النهائية 
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 (1ملحق رقم )

 "إفادة بأن موضوع البحث لم تسبق دراسته"
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 (2ملحق رقم )
 "النوموفوبياقائمة بأسماء المحكمين لمقياس "

 جهة العم  الدرجة العلمية التخصص الاسم الرقم
 جامعة جازان أستاذ مشارك على نفس كريريظافر هادي  1

جامعة جنوب  أستاذ مساعد علم نقس حسام الدين أبو الحسن 2
 الوادي

علم نفس  سالم ناصر الكحالي 3
 جامعة صحار أستاذ مساعد التربوي

 جامعة جازان دكتوراه على نفس خالدة محمد عبد الرحمن 4
 جامعة جزان أستاذ مساعد علم نفس إبراهيم قاسم اليامي 5

على نفس  سراجأحمد شيماء  6
جامعة  دكتوراه التربوي

 الإسكندرية

جامعة البليدة  اهدكتور علم نفس نسيمة اكتوف 7
 لونيسي علي2

 جامعة جازان أستاذ علم نفس رييالب الكثزياد ط 8
 جامعة جازان أستاذ مساعد الصحة النفسية أسماء فاروق عفيفي 9
 الأزهرجامعة  أستاذ مساعد الصحة النفسية احمد محمد عبد الحميد 10
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 (3ملحق رقم )

 "إحصائية بعدد طالبات جامعة جازان بكلية الطب"
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 (4ملحق )
 "النوموفوبيامقياس "

 (الاولية)الصورة 
 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 وبعد

 
 عزيزتي الطالبة/

فيما يلي مجموعة من العبارات توضح لك مجموعة سلوكيات مرتبطة بفقد الهاتف الذكي 
 )النموفوبيا(، والمطلوب الإجابة على هذه العبارات بما يتناسب مع حالتك:

 (.اتحت الخانة )دائما )√( عليك ضعي علامة إذا كانت العبارة تنطبق 

 (.اتحت الخانة )أحيانا )√( إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة متوسطة ضعي علامة 

 (.اتحت الخانة )نادرا )√( إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة ضعيفة ضعي علامة 

 (.اتحت الخانة )ابدا )√( إذا كانت العبارة لً تنطبق عليك ضعي علامة 

 علما بأنه:

إجابتك ستكون في منتهى السرية، ولن يطلع عليها أحد سوى الباحثة، ولأغراض البحث العلمي 
 فقط.

 لً توجد إجابات صحيحة، وأخرى خاطئة.

 رجاء لً تترك أي فقرة دون إجابة.

 
 وشكرا لحسن تعاونكم

 
 الباحثة/ ليلى مشهور الشماخي

 Laila1997mashhor@gmail.comللإستفسار: 

 

 

 

 

 

 

 



 

77 
 

 العمر:

 الجامعة:

 الكلية:

 :حددي مدة استخدامك لهاتفك الذكي
استخدم هاتفي الذكي في 

 اليوم
 إلىمن ساعة 
 ساعتين

 5 إلىساعات  3من 
 ساعات

أكثر من خمس 
 ساعات

 
 اأبدً  انادرً  اأحيانً  ادائمً  العبارة

أشعر بالًنزعاج إذا تعطلت خدمات الًتصال لأني سأفقد الًتصال  .1
 وأصدقائيالسريع مع عائلتي 

    

 أشعر بالًنزعاج عندما لً أستطيع الرد على الرسائل أو المكالمات .2
    

أشعر بعدم الراحة عندما أفكر أن هنالك من يريد الًتصال بي لأمر  .3
 مهم ولً يجدني

    

على مواقع التواصل الًجتماعي  أصدقائيللإحراج من  أتعرض .4
 عندما لً أستطيع التواصل معهم باستمرار

    

ني لأأشعر بالقلق إذا لم أستطع استخدام هاتفي الذكي بسبب مشكلة ما  .5
 سأفقد التواصل مع الأخرين

    

     أشعر بالقلق لأن عائلتي أو أصدقائي لن يتمكنوا من التواصل معي .6

يها لإالمعلومات التي احتاج  إلىأشعر بالقلق إذا لم أستطع الوصول  .7
 في هاتفي الذكي

    

 الأخبارأشعر بالًنزعاج إذا لم أستطع الحصول على آخر  .8
 والمستجدات

    

 هاتفي الذكي إغلاقأشعر بعدم الًرتياح عند  .9
    

الخاصة ومواقع  إشعاراتيخر آأشعر بالًنزعاج إذا لم أستطع متابعة  .10
 الإنترنت

    

من فقدان بياناتي  أخاف لأننيهاتفي الذكي  أفقدأن من القلق  أشعر .11
 الشخصية

    

لن أتمكن من  لأننيأشعر بالًنزعاج عند انتهاء خدمة الًنترنت  .12
 متابعة اخر الًخبار والًحداث

    

  أشعر بالتوتر إذا نسيت هاتفي الذكي .13
    

 الإنترنتشبكة او انقطاع أشعر بالًنزعاج عند ضعف  .14
    

 الخاصة بي الإنترنتأشعر بالًنزعاج الشديد عند انتهاء باقة  .15
    

     أشعر بالتوتر عندما تقارب باقة الًنترنت الخصة بي على الًنتهاء .16
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بكة الًنترنت لأنني لن بالًنزعاج إذا لم أتمكن من الًتصال بش أشعر .17
 التواصل مع الًخرين ومتابعة اخر الًخبارأستطيع 

    

فاني أشعر برغبة مستمرة في  الإنترنتإذا فقدت الًتصال بشبكة  .18
 التحقق من إعادة اتصالها بهاتفي الذكي

    

لأنني سأفقد الًتصال بالعالم أشعر بالقلق من فقد شبكة الًنترنت  .19
 الًفتراضي

    

الًنترنت لأنني لن أستطيع ان أشعر بالًنزعاج عند انقطاع شبكة  .20
 أكون نشطة على مواقع التواصل الًجتماعي

    

 إنترنتأشعر بالًنزعاج عند الخروج من غير شبكة  .21
    

 الخاصة بي على الًنتهاء الإنترنتأشعر بالتوتر عندما تقارب باقة  .22
    

على النفاذ او انه نفذ  شحن هاتفي الذكيقارب  أشعر بالًنزعاج إذا .23
 بالفعل

    

 أشعر بعدم الراحة إذا كنت بعيدة عن هاتفي الذكي .24
    

     أشعر بالًنزعاج عند اختفاء إشارة شبكة الًنترنت أو شبكة الًتصال .25

 أشعر برغبة مستمرة في تفقد هاتفي الذكي بشكل متكرر واستخدامه .26
    

 أشعر بالضيق عند الخروج بدون هاتفي الذكي .27
    

     أتمكن من استخدام هاتفي الذكي الراحة إذا لمأشعر بعدم  .28

 استيقاظي من النوم عندأقوم بتفقد هاتفي الذكي  .29
    

 أقوم بالتأكد بشكل مستمر بأني احمل هاتفي الذكي معي .30
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 (5ملحق )
 "مقياس النوموفوبيا"

 )الصورة النهائية(
 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 وبعد

 
 عزيزتي الطالبة/

يلي مجموعة من العبارات توضح لك مجموعة سلوكيات مرتبطة بفقد الهاتف الذكي فيما 
 )النموفوبيا(، والمطلوب الإجابة على هذه العبارات بما يتناسب مع حالتك:

 (.اتحت الخانة )دائما )√( إذا كانت العبارة تنطبق عليك ضعي علامة 

 (.ا( تحت الخانة )أحيانا )√إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة متوسطة ضعي علامة 

 (.اتحت الخانة )نادرا )√( إذا كانت العبارة تنطبق عليك بدرجة ضعيفة ضعي علامة 

 (.اتحت الخانة )ابدا )√( إذا كانت العبارة لً تنطبق عليك ضعي علامة 

 علما بأنه:

لعلمي اإجابتك ستكون في منتهى السرية، ولن يطلع عليها أحد سوى الباحثة، ولأغراض البحث 
 فقط.

 لً توجد إجابات صحيحة، وأخرى خاطئة.

 رجاء لً تترك أي فقرة دون إجابة.

 
 وشكرا لحسن تعاونكم

 
 الباحثة/ ليلى مشهور الشماخي

 Laila1997mashhor@gmail.comللإستفسار: 
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 العمر:

 الجامعة:

 الكلية:

 :حددي مدة استخدامك لهاتفك الذكي
استخدم هاتفي الذكي في 

 اليوم
 إلىمن ساعة 
 ساعتين

 5 إلىساعات  3من 
 ساعات

أكثر من خمس 
 ساعات

 
 اأبدً  انادرً  اأحيانً  ادائمً  العبارة

بالًنزعاج إذا تعطلت خدمات الًتصال لأني سأفقد الًتصال  أشعر .1
 وأصدقائيالسريع مع عائلتي 

    

 بالًنزعاج عندما لً أستطيع الرد على الرسائل أو المكالمات أشعر .2
    

هنالك من يريد الًتصال بي لأمر أن  بعدم الراحة عندما أفكر أشعر .3
 مهم ولً يجدني

    

للإحراج من صديقاتي على مواقع التواصل الًجتماعي  أتعرض .4
 عندما لً أستطيع التواصل معهم باستمرار

    

ها في ليإالمعلومات التي احتاج  إلىبالقلق إذا لم أستطع الوصول  أشعر .5
 هاتفي الذكي

    

 الأخباربالًنزعاج إذا لم أستطع الحصول على آخر  أشعر .6
 والمستجدات

    

 هاتفي الذكي إغلاقبعدم الًرتياح عند  أشعر .7
    

الخاصة ومواقع  إشعاراتيخر آبالًنزعاج إذا لم أستطع متابعة  أشعر .8
 الإنترنت

    

 صيةمن فقدان بياناتي الشخ افقدت هاتفي الذكي خوفا أن  ينتابني القلق .9
    

  بالتوتر إذا نسيت هاتفي الذكي أشعر .10
    

 الإنترنتبالًنزعاج عند ضعف شبكة  أشعر .11
    

 الخاصة بي الإنترنتبالًنزعاج الشديد عند انتهاء باقة  أشعر .12
    

 برغبة مستمرة في أشعرفاني  الإنترنتإذا فقدت الًتصال بشبكة  .13
 التحقق من إعادة اتصالها بهاتفي الذكي

    

 إنترنتبالًنزعاج عند الخروج من غير شبكة  أشعر .14
    

 الخاصة بي على الًنتهاء الإنترنتبالتوتر عندما تقارب باقة  أشعر .15
    

 بالًنزعاج إذا نفذ شحن هاتفي الذكي أشعر .16
    

 بعدم الراحة إذا كنت بعيدة عن هاتفي الذكي أشعر .17
    

 برغبة مستمرة في تفقد هاتفي الذكي بشكل متكرر واستخدامه أشعر .18
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 بالضيق عند الخروج بدون هاتفي الذكي أشعر .19
    

 أقوم بتفقد هاتفي الذكي فور استيقاظي من النوم .20
    

 أقوم بالتأكد بشكل مستمر بأني احمل هاتفي الذكي معي .21
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 (6ملحق رقم )

 النفسي""مقياس الصمود 

 (الأولية )الصورة
 

 السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

 وبعد

 
 عزيزتي الطالبة/

فيما يلي مجموعة من العبارات توضح لك مجموعة سلوكيات مرتبطة بالصمود النفسي، والمطلوب 
العبارات تحتوي على خمس استجابات أن  الإجابة على هذه العبارات بما يتناسب مع حالتك حيث

 مام الإجابة التي تمثل رأيك وشعورك.أ )√(( ضعي علامة ابدا أ، انادرا ، اأحيانا ، اغالبا ، ا)دائما 

 علما بأنه:

إجابتك ستكون في منتهى السرية، ولن يطلع عليها أحد سوى الباحثة، ولأغراض البحث العلمي 
 فقط.

 لً توجد إجابات صحيحة، وأخرى خاطئة.

 رجاء لً تترك أي فقرة دون إجابة.
 

 لحسن تعاونكموشكرا 

 
 الباحثة/ ليلى مشهور الشماخي

 Laila1997mashhor@gmail.com: للاستفسار
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 العمر:

 الجامعة:

 الكلية:

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً  العبارة
      أعالج أموري الحياتية بنفسي .1
      لدي القدرة على مواجهة ضغوط الحياة الصعبة .2
      أمور حياتيأستطيع التحكم في مجرى  .3
عندما أخطط لمستقبلي أكون متأكدة من قدرتي  .4

 على التنفيذ
     

      عزيمتي لً تقهر وقت الفشل .5
      ظروف أسرتي وأتحملأؤمن بالقضاء والقدر  .6
من يمكنني الًعتماد على نفسي دون مساعد  .7

   الآخرين
     

      وأبادر بمساعدتهم   الآخرينتجاه بالمسئولية  أشعر .8
      في حياتي امهما  االصدفة والحظ يلعبان دورا  .9
      الحياة فرص ولبست عمل وكفاح .10
أتخذ قراراتي بنفسي ولً تملى علي من مصدر  .11

 خارجي
     

      الفشل يرجع إلى أسباب في الشخص نفسهأن  أعتقد .12
لي تأثير قوي على ما يجري حولي من أن  أعتقد .13

 أحداث
     

 لي افي الحياة تشكل تهديدا  أي تغيراتأن  أشعر .14
 ولحياتي

     

      أتكيف بسهولة مع أحداث حياتي المؤلمة .15
وأبادر    الآخرينتجاه بالمسؤولية  أشعر .16

 بمساعدتهم
     

      أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك .17
      المواقف الصعبة إدارةفي  إيجابيةأتصرف ب .18
      ومفيداستثمر وقتي بشكل مثمر  .19
أتكيف مع أحداث الحياة الطارئة بهدوء وصبر  .20

 وحكمة
     

      بكل احترام وتقدير   الآخرينمع أتعامل  .21
      أتفهم تحديات الدراسة وأعمل على مواجهتها .22
      لدي قدرة على المثابرة لحل أي مشكلة تواجهني .23
      لدي القدرة على اتخاذ القرار .24
      في أفكاري اأجد نفسي متشددا  .25
      مواقف الأزمات لصعوبتها أتجنب .26
      أحاول تسهيل مهامي الحياتية والدراسية .27
      أتكيف مع أحداث الحياة الطارئة بصبر وهدوء .28
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في أوقات الًختبارات الدراسية الطارئة أتعامل  .29
 )أتعامل مع من؟( بتوتر وقلق

     

      أرغب في التحدي والمواجهة في كثر من المواقف .30
      يمكنني تحقيق أهدافي الخاصة .31
      المستقبل القادم أفضلأن  أشعر .32
      أصبر على ظروفي وأنظر بتفاؤل نحو المستقبل .33
متعة الحياة وإثارتها تكمن في قدرة الفرد أن  أعتقد .34

 على مواجهة تحدياتها
     

أن  بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أشعر .35
 تحدث

     

      استطلاع ورغبة في معرفة ما لً أعرفهلدي حب  .36
الحياة المثيرة هي التي تنطوي على أن  أعتقد .37

 أواجههاأن  مشكلات أستطيع
     

اهتمامي بنفسي لً يترك لي فرصة للتفكير في أي  .38
 شيء آخر

     

      لدي ثقة بقدرة الله في كافة الأمور الحياتية .39
ة الممتعة بالنسبالحياة الثابتة والساكنة هي الحياة  .40

 لي
     

لدي قدرة على المثابرة حتى أنتهي من حل أي  .41
 مشكلة تواجهني

     

 اأتوجس من تغيرات الحياة فكل تغيير يشكل تهديدا  .42
 لي ولحياتي
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 (7ملحق رقم )

 "مقياس الصمود النفسي"

 )الصورة النهائية(
 

 ورحمة الله وبركاته السلام عليكم

 وبعد

 
 عزيزتي الطالبة/

فيما يلي مجموعة من العبارات توضح لك مجموعة سلوكيات مرتبطة بالصمود النفسي، والمطلوب 
الإجابة على هذه العبارات بما يتناسب مع حالتك حيث أن العبارات تحتوي على خمس استجابات 

ا ا، أحياناا، غالباا، )دائما  مام الإجابة التي تمثل رأيك وشعورك.أ )√(علامة بداا( ضعي أ، نادرا

 علما بأنه:

إجابتك ستكون في منتهى السرية، ولن يطلع عليها أحد سوى الباحثة، ولأغراض البحث العلمي 
 فقط.

 لً توجد إجابات صحيحة، وأخرى خاطئة.

 رجاء لً تترك أي فقرة دون إجابة.
 

 وشكرا لحسن تعاونكم

 
 الشماخيالباحثة/ ليلى مشهور 

 Laila1997mashhor@gmail.comللإستفسار: 
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 العمر:

 الجامعة:

 الكلية:

 اأبدً  انادرً  اأحيانً  اغالبً  ادائمً  العبارة
      أعالج أموري الحياتية بنفسي .1
      لدي القدرة على مواجهة ضغوط الحياة الصعبة .2
      أستطيع التحكم في مجرى أمور حياتي .3
لمستقبلي أكون متأكدة من قدرتي على عندما أخطط  .4

 التنفيذ
     

      عزيمتي لً تقهر وقت الفشل .5
      ظروف أسرتي وأتحملأؤمن بالقضاء والقدر  .6
        الآخرينمن يمكنني الًعتماد على نفسي دون مساعد  .7
      وأبادر بمساعدتهم الآخرينتجاه بالمسئولية  أشعر .8
      في حياتي امهما  االصدفة والحظ يلعبان دورا  .9
      الحياة فرص ولبست عمل وكفاح .10
أتخذ قراراتي بنفسي ولً تملى علي من مصدر  .11

 خارجي
     

      الفشل يرجع إلى أسباب في الشخص نفسهأن  أعتقد .12
لي تأثير قوي على ما يجري حولي من أن  أعتقد .13

 أحداث
     

لي  اأي تغيرات في الحياة تشكل تهديدا أشعر أن  .14
 ولحياتي

     

      أتكيف بسهولة مع أحداث حياتي المؤلمة .15
      أغير قيمي ومبادئي إذا دعت الظروف لذلك .16
      المواقف الصعبة إدارةفي  إيجابيةأتصرف ب .17
      ومفيداستثمر وقتي بشكل مثمر  .18
أتكيف مع أحداث الحياة الطارئة بهدوء وصبر  .19

 وحكمة
     

      بكل احترام وتقدير   الآخرينمع أتعامل  .20
      أتفهم تحديات الدراسة وأعمل على مواجهتها .21
      لدي قدرة على المثابرة لحل أي مشكلة تواجهني .22
      لدي القدرة على اتخاذ القرار .23
      في أفكاري اأجد نفسي متشددا  .24
      مواقف الأزمات لصعوبتها أتجنب .25
      والدراسيةأحاول تسهيل مهامي الحياتية  .26
      أتكيف مع أحداث الحياة الطارئة بصبر وهدوء .27
في أوقات الًختبارات الدراسية الطارئة أتعامل  .28

 )أتعامل مع من؟( بتوتر وقلق
     

      أرغب في التحدي والمواجهة في كثر من المواقف .29
      يمكنني تحقيق أهدافي الخاصة .30
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      المستقبل القادم أفضلأشعر أن  .31
      أصبر على ظروفي وأنظر بتفاؤل نحو المستقبل .32
متعة الحياة وإثارتها تكمن في قدرة الفرد أن  أعتقد .33

 على مواجهة تحدياتها
     

أن  بالخوف من مواجهة المشكلات حتى قبل أشعر .34
 تحدث

     

      لدي حب استطلاع ورغبة في معرفة ما لً أعرفه .35
تنطوي على الحياة المثيرة هي التي أن  أعتقد .36

 أواجههاأن  مشكلات أستطيع
     

اهتمامي بنفسي لً يترك لي فرصة للتفكير في أي  .37
 شيء آخر

     

      لدي ثقة بقدرة الله في كافة الأمور الحياتية .38
      الحياة الثابتة والساكنة هي الحياة الممتعة بالنسبة لي .39
لدي قدرة على المثابرة حتى أنتهي من حل أي مشكلة  .40

 تواجهني
     

لي  اأتوجس من تغيرات الحياة فكل تغيير يشكل تهديدا  .41
 ولحياتي
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